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1 PREMESSA

Telecom ltalia, ai sensid e | |2¢camnta 1, della delibera 136/22/CONS, ripubblica I@®fferta
di Riferimento (nel seguito anche i OR pey ladno 2021 dei servizi Bitstream previsti
nell 6ambito del Metracat b 6 d aenpbsiaadoeedissa o prodotti di
largo consumo (Mercato n. 3b della Raccomandazione della Commissione europea n.

2014/710/UE) e dei relativi servizi accessori.

I s erBitstreamd éonsi ste nella fornitura, da
trasmissiva tra la postazione di un cliente finale ed il Point of Presence (PoP) di un Operatore

che, a sua volta, vuole offrire servizi a banda larga ai propri clienti finali.

Il presente documento costituisce I@fferta di Riferimento di Telecom lItalia 2021 per i servizi

Bitstream e relativi servizi accessori.

L&R presenta le condizioni tecniche, economiche e di fornitura dettagliate e disaggregate
per ciascun elemento del servizio. Essa include idonei Service Level Agreement (SLA),
differenziati in SLA base e premium, contenenti i tempi di provisioning e assurance per
ciascun servizio e gli standard di qualita adottati, corredati da penali in caso di ritardato e/o
mancato adempimento agli obblighi contrattuali. L&@R include, inoltre, il dettaglio delle

procedure tra Telecom Italia e I'Operatore per la richiesta e la fornitura dei servizi.

Telecom lItalia fornisce i servizi Bitstream i ndi pendent emente da
| (edatore richiedente intende farne e, in particolare, anche su linee non attive o prive di

un contratto di accesso telefonico da parte del cliente finale.

Telecom ltalia fornisce i servizi Bitstreamme di ant e | 6i mpi ego del
essa stessa impiega nei servizi rivolti alle proprie divisioni commerciali, a societa collegate
o controllate per la predisposizione dei propri servizi retail a banda larga corrispondenti al
Mercato 3b.

part

L6Offerta di seguito descritta  apapcbniratt@abi | e

Bitstream da negoziare tra Telecom lItalia e ciascun Operatore.

LOOR non pregiudica | a possibilit”™ per |

modalita, termini e condizioni differenti per la fornitura dei servizi.
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Telecom I talia si ri serva di modi ficar e

regolamentari che comportino modifiche nella struttura o nei valori dei servizi offerti.

Per le richieste di Bitstream, con portabilita del numero (Number Portability) gestita da
Telecom ltalia in qualita di donor e/o didonating, ai s e nZ domrdae]della delibéra
90/18/CIR, Telecom ltalia a far data dal 1° gennaio 2017, applica il modello bill and keep, di

cui alla delibera 33/17/CIR, in cui ciascuno sostiene i propri costi senza remunerazione

all 6ingrosso. Tel ecom | 2 admma6, deillardelizech 80AB/CIRe nt o

azzera pertanto il contributo di Number Portability (NP), cio tuttavia non costituisce
acquiescenza a quanto previsto dal combinato disposto delle delibere 33/17/CIR e
90/18/CIR.

Tutte le condizioni economiche relative ai servizi offerti nella presente OR sono al netto

del | 6l mposta sul Valore Aggiunto (I VA).
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2 NORMATI VA DI RI FERI MENTO

2.1 Normativa comunitaria

1 Raccomandazione UE C(1999)3863 della Commissione europea relativa ai prezzi
di interconnessione delle linee affittate in un mercato delle TLC liberalizzato.

1 Direttiva 2002/19/CE del Parlamento europeo e del Consiglio, del 7 marzo 2002,
relativa all daccesso alle reti di comuni c
all 6interconnessione del | ¢ come maificatandalla( di r e
direttiva n. 2009/140/CE.

1 Direttiva 2002/20/CE del Parlamento europeo e del Consiglio, del 7 marzo 2002,
relativa alle autorizzazioni per le reti e i servizi di comunicazione elettronica (direttiva

autorizzazioni), come modificata dalla direttiva n. 2009/140/CE.

1 Direttiva 2002/21/CE del Parlamento europeo e del Consiglio, del 7 marzo 2002,
che istituisce un quadro normativo comune per le reti e i servizi di comunicazione

elettronica (direttiva quadro), come modificata dalla direttiva n. 2009/140/CE.

1 Direttiva 2002/22/CE del Parlamento europeo e del Consiglio, del 7 marzo 2002,
relativa al servizio universale e ai diritti degli utenti in materia di reti e di servizi di
comunicazione elettronica (direttiva servizio universale), come modificata dalla
direttiva n. 2009/136/CE.

1 Raccomandazione 2003/311/CE della Commissione europea, del 11 febbraio 2003,
relativa ai mer cat.i rilevant.i dei prodott

regolamentare delle comunicazioni elettroniche.

1 Raccomandazione 2007/879/CE della Commissione europea, del 17 dicembre
2007, relativa ai mercati rilevanti di prodotti e servizi del settore delle comunicazioni
elettroniche che possono essere oggetto di una regolamentazione ex ante ai sensi
della direttiva 2002/21/CE del Parlamento europeo e del Consiglio che istituisce un

guadro normativo comune per le reti ed i servizi di comunicazione elettronica.
1 Raccomandazione 2014/710/UE della Commissione europea, del 9 ottobre 2014,
relativa ai mercati rilevanti di prodotti e servizi del settore delle comunicazioni

Telecom ltalia
Tutti i diritti riservati
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elettroniche che possono essere oggetto di una regolamentazione ex ante ai sensi
della direttiva 2002/21/CE del Parlamento europeo e del Consiglio che istituisce un

guadro normativo comune per le reti ed i servizi di comunicazione elettronica.

Normativa nazionale

Decreto legislativo 1°agost o 2003, n. 259, recante nC
el et t r,oome modifcato, da ultimo, dal decreto legislativo 28 maggio 2012, n.
70.

Delibera AGCom n. 94/12/CIR del 4 ottobre2 0 1 2 , r Appravaziore deiprezzi
deiservizisogget ti ad orientamento al costo del

Il talia per | 6anno BiksOear2(Mereato8)d i va ai servi zi

Delibera AGCom n. 476/12/CONS del 18 ottobre 2 0 1 2 , recante AMiI sul
in merito alle condizioni economi che per | anno 2013 d

all dingrosso alla rete in rameo.

Delibera AGCom n. 611/13/CONS del 28 ottobre 2 0 1 3, recante dAlnt
modifiche relative alle procedure di cui alla delibera n. 274/07/CONS per i casi di
utilizzo dei servizi di accesso NGAN di Telecom lItalia (accesso disaggregato alla
sottorete locale, VULA FTTCab-FTTH, Bitstream FTTCab naked e condiviso,
Bitstream FTTH, End to End, Accesso al segmento di terminazione in fibra ottica) e

di rivendita a livello wholesale d e i servi zi di accessoo.

Delibera AGCom n. 747/13/CONS del 19 dicembre 2 0 1 3, recante fAMod
delibera n. 476/12/CONS e approvazione delle condizioni economiche e tecniche

del | 60fferta di Riferimento di Telvieidiom |t
accesso disaggregato all éingrosso alle re
locazione (Mercato 4) O .

Delibera AGCom n. 746/13/CONS del 19 dicembre 2 0 1 3, recante AApPp
del l e condi zioni economi che ¢ditTelecomlitalihe del
per | 6anno 20 1 3Bitstredmast rete iaranaei(Mesc&a 5v)i 0z. i

Telecom ltalia
Tutti i diritti riservati
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9 Deli bera AGCom n. 623/ 15/ CONS del 5 novem
ed analisi dei mercati dei servizi di accesso alla rete fissa (Mercati nn. 3a e 3b della
Raccomandazione della Commissione europea n. 2014/710/UE e n. 1 della
Raccomandazione n. 2007/879/ CE) 0.

T Deli bera AGCom n. 41/ 16/ ClI R del 15 mar zo
Of ferte di Ri feri mento di Tel ecemsdvizial i a
Bitstream su rete in rame e ai servizi Bitstream NGA, servizio VULA e relativi servizi

accessori (Mercato 3b)o.

T Deli bera AGCom n. 78/ 17/ CONS del 8 febbrai
Offerte di Riferimento di Telecom Italia per i servizi Bitstream su rete in rame e per
i servizi Bitstream NGA, servizio VULA e relativi servizi accessori, per gli anni 2015
e 20160.

9 Deli bera AGCom n. 87/ 18/ ClIl R del 28 maggi o
Offerte di Riferimento di Telecom Italia per i servizi Bitstream su rete in rame e per
i servizi Bitstream N G A , servizio VULA e relatiuvi ser .\

T Deli bera AGCom n. 100/ 19/ ClI R del 16 1l ugl.
| anno 2018, del | e condi zle @ffarie di Rieecnrentacdn e e
Telecom Italia relative ai servi zi di acec
della banda ethernet su rete in rame e NGA e dei contributi una tantum di attivazione
(ULL/SLU/WLR/VULA e bitstream) 0 .

1 Delibera AGComn. 348/ 19/ CONS del 18 luglio 2019, r
dei mer cati dei servi zi di accesso alla |

Codi ceo.

19T Deli bera AGCom n. 286/ 20/ CI R del 6 agosto
Offerte di RiferimentodiTelecom |t ali a relative ai ser vi z

rete fissa Bitstream rame e Bitstream NGA

T Determina AGCom n. 5/ 21/ DRS del 1A giugno
del |l 6art. 9, c 0 mma48/B/CONBedelle aondizieni ecdnenriche, n .
per gli anni 2019 e 2020, per i raccordi passivi in fibra ottica, per accesso da

cameretta fizerodo e per | dapparato di ter mi

Telecom ltalia
Tutti i diritti riservati
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9 Delibera AGCom n. 124/21/CIR del 25 novembre 2021, recant e A Mi sur e

le condizioni economiche di alcuni servizi wholesale inclusi nelle Offerte di

on

Ri ferimento di TIM per | 6anno 2021 conseg.l

di maggiore capacita trasmissiva, derivanti dalla trasmissione in live streaming delle

partite di calcioo.

T Deli bera AGCom n. 136/ 22/ CONS del 28 april

Offerte di Riferimento di Telecom ltalia S.p.A. relative ai servizi di accesso

all é6ingrosso alla rete fissar Bidanmeal02Aha

Le seguenti deliberazioni dell'Autorita per le Garanzie nelle Comunicazioni, nella misura in
cui non siano incompatibili con il decreto legislativo 1° agosto 2003, n. 259, come modificato,

da ultimo, dal decreto legislativo 28 maggio 2012, n. 70:

1 Delibera AGCom n. 344/01/CONS del 6 agosto 2001, recante fDeterminazione del
tasso medio di remunerazione del capitale applicabile alla contabilita predisposta

da Telecom Italia ai fini regol atori o.

1 Delibera AGCom n. 152/02/CONS del 15 maggio 2002, recante fMisure atte a
garantire la piena applicazione del principio di parita di trattamento interna ed
esterna da parte degli Operatori aventi notevole forza di mercato nella telefonia

fi ssabo.

1 Delibera AGCom n. 399/02/CONS del 4 dicembre 2002, recante fiLinee guida per la
contabilita a costi correnti per gli Operatori notificati di rete fissa e mobile e misure
in materia di predisposizione della contabilitd regolatoria da parte degli Operatori
mobil i o.

1 Delibera AGCom n. 06/03/CIR del 15 aprile 2003, recante iOfferte di servizi xi DSL

all 6ingrosso da parte della societ”™ Tel

singoli in modalita flato .

1 Delibera AGCom n. 34/06/CONS del 19 gennaio 200 6, recante
del | 6accesso agrbssor(Meeatdnall debla Ractomandazione della
Commissione europea n. 2003/311/CE): identificazione ed analisi del mercato,
valutazione di sussistenza di imprese con significativo potere di mercato ed

individuazione degli obblighir ego |l ament ar i 0.

Telecom ltalia
Tutti i diritti riservati
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Delibera AGCom n. 643/06/CONS del 9 novembre 2 0 0 6 , recante ACoN
pubblica sulla modalit”™ di Bitstrgaiaizensadellaone d
del i bera n. 34/ 06/ CONSO.

Delibera AGCom n. 249/07/CONS del 23 maggio 2007, re cant e fiModali
reali zzazi one d Bitstreéhoafif esretnas id id eslelravidzeil i ber

Delibera AGCom n. 274/07/CONS del 6 giugno 200 7 , recante fAMoo
integrazioni alla delibera 4/06/CONS: modalita di attivazione, migrazione e

cessazione nei servi zi di accessoo0.

Delibera AGCom n. 115/07/CIR del 9 ottobre 2 0 0 7, recante AAppr o
condi zioni tecni ch ©ffeea deRifemmento & Teleam itallaggerd e | | €
| 6anno 20 0 7Bitgtream (Mercatelr2v)i 0z. i

Delibera AGCom n. 133/07/CIR del 21 dicembre2 007, r ecante fAAppro
condi zioni e ©ObtentaodrRiferimentode | Mél ecom | talia pe¢

per i servizi Bitstream (Mercato1 2 ) o .

Delibera AGCom n. 48/08/CIRdel 21uglio2 008, recawna=zi édl@pdel | 0
di Riferimento di Telecom Italia per | 6ann
( WLR) 0O

Delibera AGCom n. 718/08/CONS del 11 dicembre 2 0 0 8 , recante AApPp
della proposta di impegni presentata dalla societa Telecom ltalia S.p.A. ai sensi

dell a |l egge 248/ 06 di cui al procedi mento

Delibera AGCom n. 13/09/CIR del 24 marzo 200 9, recante AApp
d e Offerta di Riferimento d i Telecom I talia per | 6anno

Bitstream (Mercato1 2 ) 0 .

Delibera AGCom n. 314/09/CONS del 10 giugno2 0 0 9 , recante nl den
analisi dei mercati dvercatil i 4 e5draqualiingiViduati r et e
dall a Raccomandazione 2007/ 879/ CE) o.

Delibera AGCom n. 41/09/CIR del 24 luglio2 0 0 9 , recante Adlntegra
relative alle procedure di cui alla delibera n. 274/07/CONS ed alla portabilita del

numero su rete fissao.

Telecom ltalia
Tutti i diritti riservati
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1 Delibera AGCom n. 71/09/CIR del 26 novembre 2 00 9, recante MAApp
d e Offerta di Riferimento d i Telecom I talia per l 6anno
Bitstream (Mercato1 2 ) 0 .

1 Delibera AGCom n. 731/09/CONS del 16 dicembre 2 0 0 9 , recante Al nd
degli obblighi regolamentari cui sono soggette le imprese che detengono un
significativo poteredime r cat o nei mer cat.i d eMetcaiia.dc e s s o

4 e 5 fra quell.i i ndividuati dall a Racco0me

1 Delibera AGCom n. 260/10/CONS del 26 maggio2 0 1 0 , recante Al nte
rettifica della delibera n. 731/09/CONS r ecant e |l 6i ndi viduazio
regolamentari cui sono soggette le imprese che detengono un significativo potere
di mer cato nei mer cat. Merdatl 0 &, d e & rsquellial | a
individuati dalla Raccomandazione 2007/ 87¢

1 Delibera AGCom n. 578/10/CONS del 11 novembre 2 0 1 0 , recante fDef
un modello di costo per la determinazione dei prezzi dei servizi di accesso
all 6ingrosso alla rete fissa di Telecom It
sensi dedelldlaar thel7i3bera n. 731/ 09/ CONSoO.

1 Delibera AGCom n. 105/10/CIR del 9 dicembre 2 010, recante HRHAAppP
d e Offerta di Riferimento d i Telecom I talia per | 6anno

Bitstream (Mercato5 ) o .

1 Delibera AGCom n. 29/11/CIR del 6 aprile 2011, r ecant e fAApprovazior
dei servizi a network cap d e Offerta di Riferimentodi Tel ecom I talia p

relativa ai servizi Bitstream (Mercato5 ) 0 .

1 Delibera AGComn. 90/11/CIRdel13luglio2 011, recante AApprova
deiservizianetworkcapd el | 6 Of f erta di Ri feri mento di

relativa ai servizi Bitstream (Mercato5 ) 0 .

1 Delibera AGCom n. 158/11/CIR del 20 dicembre 2 0 1 1 , recante AAppTr «
prezzi dei servizi soggetti ad orientamento al costo dell 6 Of f er t a di Ri f

Telecom Italia per | 6 a&Bnstream@érdatb5) el ati va ai

Telecom ltalia
Tutti i diritti riservati
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1 Delibera AGComn. 37/12/CIRdel20 aprile2 012, recante AApprova
deiservizianetworkcapd el | 6 Of ferta di Riferimento di
relativa ai servizi Bitstream (Mercato5 ) 0 .

Telecom ltalia
Tutti i diritti riservati
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3 DESTI NATARWDFPERDI RI FERI MENTO

Ldfferta di Riferimento e rivolta agli Operatori titolari di licenza individuale o di
autorizzazione generale in materia di reti e servizi di telecomunicazioni ad uso pubblico
preesistent. a | | ddecreto legiglaiivo 1°ragosto 2§Q8,r ne 259 eetante
AfCodice deliencoemuei caani cheod ( dcomeaeadificat,dd 6 ar t
ultimo, dal decreto legislativo 28 maggio 2012, n. 70, nonché alle imprese titolari di
autorizzazione generale perleretieis er vi z i di comunicazione el e
25 del decreto legislativo 1° agosto 2003, n. 259, come modificato, da ultimo, dal decreto

legislativo 28 maggio 2012, n. 70.

Telecom ltalia
Tutti i diritti riservati
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4 STRUTTURA®OFBEILEIRD I RI FERI MENTO

L&R per ladno 2021 dei servizi Bitstream e dei relativi servizi accessori € composta, oltre

che dal presente documento, anche da:

1 "Manuale delle Procedure di Telecom ltalia 2021: Servizi Bitstream e relativi servizi
accessori i 24 maggio 2022g che definisce le procedure tra Telecom ltalia e

|I@peratore per la richiesta, la forniturae | 6 a s gei setvigi;n z a

T AService Level Agr e 02&: SdrviziBitstrébra ¢ relativa servizit al i ¢
accessori i 24 maggio 20220 , ¢ h e e dtarpiidirpro\dsoning e assurance dei

servizi.

Telecom ltalia
Tutti i diritti riservati
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5 DATA DI PUBBLI CAZI ONE, VALI DI

L&®fferta di Riferimento 2021 dei servizi bitstream e dei relativi servizi accessori di Telecom
Italia e ripubblicata il 24 maggio 2022 ai sensi d e | | & a&aomma 1, della delibera
136/22/CONS.

L 6 @@B21 ha validita annuale con decorrenza dal 1° gennaio 2021, salvo ove diversamente

specificato.

Telecom ltalia
Tutti i diritti riservati
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6 DEFI NI Z1 ONI

Per i servizi inclusi nelle presenti Offerte di Riferimento valgono le definizioni nel seguito

riportate.

a. fBervizobi t stream (o di flusso numerico) 0: i
patedel | operatore di accesso alla rete di
della capacita trasmissiva tra la postazione di un utente finale ed il punto di presenza
di un operatore o Internet Service Provider (ISP) che vuole offrire il servizio a banda
| arga all dutente finale.

b. fBitstreamasi mmetri co su I|linea condivisao: ser \
guale il cliente finale fruisce, mediante utilizzo della porzione inferiore dello spettro
della coppia in rame anche del servizio telefonico su tecnologia PSTN (POTS/ISDN).

c. ADSLAMO: | 6apparato dedicato alla terminaz
multiplazione dei flussi dati dei singoli clienti ad esso attestati.

d. MArea di Raccolta AT Mo : ciascuna dell e trentrdorioar ee
nazionale per la fornitura del servizio bitstream su rete ATM sulla base
del | 6ar c hi t ddlecomntalia, €rellaguale &predente almeno un punto di
interconnessione (nodo parent ATM) per la consegna del traffico proveniente da un
apparato di multiplazione (DSLAM) situato nella stessa Area di Raccolta; il nodo
distant ATM raccoglie il traffico da altre Aree di Raccolta ATM tramite il servizio
aggiuntivo di trasporto Long Distance ATM tra Aree di Raccolta ATM.

e. MreadiRaccoltaEtherneto : | 6area afferente all dinsi eme
(DSLAM) direttamente attestati ad uno stesso Punto di Consegna (PdC) Ethernet
(nodo feeder parent).

f. fMacro Area di Raccolta Et her net 0: ciascuna dell e tren:

territorio nazionale per la fornitura del servizio bitstream Ethernet, nella quale e
presente almeno un punto di interconnessione (nodo feeder distant) per la consegna
del traffico proveniente dalle Aree di Raccolta Ethernet appartenenti alla stessa
Macro Area. Il trasporto tra Macro Aree Ethernet avviene tramite il servizio aggiuntivo

di trasporto Long Distance Ethernet.

Telecom ltalia
Tutti i diritti riservati
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g. Nodif eeder 0: I feeder Ethernet che rappreser
utilizzati come Punti di Consegna (PdC); tali feeder assumono, a seconda dei casi,

funzionalita di nodo Ethernet di tipo parent o distant.

h. fFeederEt her net con funzionalit™ di nodo par e
Ethernet deputato alla raccolta del traffico originato dagli utenti connessi ai DSLAM

attestati direttamente allo stesso.

i. fFeeder Et her net con funzionalit? di ti po di s
Ethernet deputato alla raccolta del traffico originato dagli utenti connessi agli altri nodi

feeder Ethernet contenuti nella stessa Macro Area.
j. fCamerettab: un p oz z e todod tratte di@avianltubaziane.c

k. fCameretta Zeroo : |l a prima cameretta posta all 6u

raccorda tutti i cavi che fuoriescono dalla centrale.

. AComune contendibile (Area A)o: Comune 1in
le seguenti condizioni: i) presenza di almeno due operatori alternativi a TIM con reti
NGA con una copertura delle sedi cliente (
cui la copertura complessiva delle sedi cliente (da parte delle due reti) risulta essere
>75%, i1i) quota di mercato retail NGA di TI
attivi NGA di TIM < dell 680 %.

Telecom ltalia
Tutti i diritti riservati
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/7 COMUNE DI MI L ANO

Dall 68 agosto 2019, sul | a base Ra/ech degli olmblghii b e r &
regolamentari nei Mercati 3a e 3b del Comune di Milanoo ) , sono revocat.i n
Milano gli obblighi imposti a Telecom Italia dalla delibera 623/15/CONS.

Telecom ltalia potra quindi applicare nel Comune di Milano condizioni techico-economiche,
di fornitura e di assistenza tecnica, inclusi SLA e penali, basate sulla libera negoziazione
commerciale con | 60A0O e diverse da quelle appl

dall a presente Offerta di Ri ferimento (cd. #fAC

Telecom ltalia
Tutti i diritti riservati
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8 COMUNI CONTENDI BI LI

Sulla base della delibera 348/19/CONS (art. 17 iDifferenziazione geografica degli obblighi

di controllo dei prezzi nei Mercati3a e 3b del OQRelsdAou tdobrlittareii hma i
Comuni Contendibili riportati in Tabella 1, modi fi che regol amentar. r
controllo dei prezzi imposto a Telecom ltalia; tale revoca entra in vigore a far data dalla
pubblicazione della delibera 348/19/CONS e quindidal | 6 8 agosto 2019.

Nei Comuni Contendibil:i (nel seguito anche nAC
del ri spetto del criterio dell 6orunatarttusmmrdeint o

servizi Bitstream.

Telecom ltalia, potra applicare condizionieconomicheo mogenee al |l i nterno
Comune Contendibil e (dvdrsediaPrqauzdil eGeao grva fsitei d)e
disciplinate dalla presente Offerta di Riferimento (cd.i Condi zi oni )tegrandbar d C
la presente Offerta di Riferimento con @A Pr e z z i me@Gant darpabblicazione di

apposite news sul portale www.wholesale.telecomitalia.com.

Léapplicd?Pirenrzeidd&aeorighiedefintegrazioni contrattuali.

In attesa della definizione diunl i st i no con APgiezappl|lGeogmrafli &€ i f
Standard CCo.

La lista dei Comuni Contendibili, in attesa del suo aggiornamento da parte di AGCom (cfr.
delibera 348/19/CONS, art. 17, comma 2), € la seguente:

Sesto San Giovanni Rozzano
Settimo Milanese Grugliasco
Rivoli Verona
Bari Matera
Palermo Busto Arsizio
Catania Salerno
Varese Pescara
Bollate Ancona
Pioltello Brindisi
Cornaredo Cagliari
Settimo Torinese Padova
Corsico Udine
Rho Monza

Tabella 1: Elenco dei Comuni Contendibili dei Mercati 3a e 3b

Telecom ltalia
Tutti i diritti riservati
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9 SERVI ZI A CONSI STENZA NULLA O DI

Nelle Offerte di Riferimento sono descritti servizi che hanno consistenza nulla (in quanto

mai attivati dagli Operatori), trascurabile (qualche unita) o richiesti raramente.

Con particolare riferimento ai servizi oggetto della presente Offerta, rientrano in tali

casistiche i seguenti servizi:

Accesso ADSL 2 Mbit/s [/ 512 kbit/s ATM a c
Banda ATM fino al Nodo Parent (Backhaul): Classe di servizio CBR;

Kit di consegna ATM: Schede ATM per porte di consegnha a 622 Mbit/s;

Banda Ethernet: Modello per Area di Raccolta (AdR);

Kit di consegna Ethernet condiviso T N por

= = =4 =4 =4 =2

Prequalifica per accessi asimmetrici, superato dalle informazioni riportate nella

Banca dati di Copertura Tecnica e Toponome

Telecom Italia chiede ad AGCom di consentire a Telecom ltalia di eliminare tali servizi in

tutte le loro componenti tecniche ed economiche.

Con riferimento al servizio di Al nterconnes
78/17/CONS, punto 18) ha ritenuto che Telecom Italia possa hon mantenere tale servizio
nel | 6 ambDfietaai Rifleenhehto.

Telecom ltalia
Tutti i diritti riservati
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10 SERVI Z1 OFFERTI A LI STI NO

La presente OR comprende le condizioni tecniche ed economiche per la fornitura dei servizi
Bitstream e dei relativi servizi accessori, che consistono nella fornitura, da parte di Telecom
Italia, della capacita trasmissiva tra la postazione di un cliente finale ed il Point of Presence
(PoP) di un Operatore che, a sua volta, vuole offrire un servizio a banda larga al proprio
cliente finale, cioe la persona fisica o giuridicacheac qui st a dal |l 6Operator

larga banda Bitstream nelle proprie sedi.

Telecom lItalia fornisce i servizi Bitstream me di ant e | 6i nterconness
commutazione della rete di trasporto (parent switch, distant switch e nodo remoto IP level),

sia su rete ATM sia su rete Ethernet.

Gli Operatori possono scegliere a quale livello di rete interconnettersi per ricevere il traffico
a larga banda, generato dai propri clienti finali in funzione della propria architettura di rete e

di principio di convenienza tecnicoi economica.

Telecom ltalia
Tutti i diritti riservati
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11 SERVIBZITSTREBEANMRETE ATM

Nella Figura 1 é rappresentatal 6 a r ¢ hdi fete di tiferimento per la fornitura dei servizi
Bitstream wholesale basati sulla rete ATM di Telecom ltalia, con evidenziazione dei suoi

elementi fondamentali e dei Punti di Interconnessione (Pdl).

La catena impiantistica, a partire dalla borchia telefonica, nella sede del cliente finale,
compresa, € in ogni caso di proprieta di Telecom Italia e sulla stessa gli Operatori hanno
quindi la possibilita di interconnettersi a tutti i livelli di rete, decidendo di volta in volta quali

elementi acquisire da Telecom ltalia e quali sviluppare autonomamente.

Nodo
Linea di BNAS

accesso in
fibra ottica

Linea di
accesso in Nodo Parent

) = " Rete -x
Linea di Trasmissiv

accesso in
rame

Trasporto

Long Distance Interconnessione|
al Nodo remoto

IP level

Interconnessione

al Nodo Parent Interconnessione

al Nodo Distant

Figura 1: Architettura di rete per i servizi Bitstream su ATM
Gli elementi fondamentali di tale architettura di rete sono:
1 Lineadi accesso in rame o in fibra ottica;

1 DSLAM ATM: apparato di multiplazione presente presso lo Stadio di Linea (SL) che
implementa le tecniche trasmissive xDSL sulle linee di accesso in rame e che e

attestato in single homing ad un Nodo Parent ATM;

1 Nodo Parent ATM: il nodo i s w i AlTMOolpiu prossimo al DSLAM ATM e in grado di
consegnare il traffico a larga banda agli Operatori;

Telecom ltalia
Tutti i diritti riservati
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1 Nodo Distant ATM: qualunquen o d o i s wi i grado dAcoridegnare il traffico
a larga banda agli Operatori e non coincidente con il Nodo Parent ATM;

1 Nodo Remoto a livello IP: un qualunqgue nodo in tecnologia IP (Bi NAS)

tecnicamente in grado di consegnare il traffico a larga banda agli Operatori.

Sulla base della delibera 348/19/CONS (art. 1 8 Refioca degli obblighi di accesso ed uso di
determinate risorse direte, @ revocato | 6obbligo per Tel ec
accesso Bitstream ATM, simmetrico e asimmetrico, fatte salve le sedi con DSLAM ATM

dove non c¢c6 copertur a aCia psptrarmaeénirevsalo laddoveHa h er n
relativa centrale (sede con DSLAM ATM) é coperta dai servizi bitstreamEt her net su 0l
ramesou ofirete in fibrao, | addove | a copertura N
con DSLAM ATM) sia prossima al 100%.

Il 16 dicembre 2019 e il 27 aprile 2020, Telecom italia ha pubblicato sul Portale wholesale
duenewsd i p ar Eliminaziadn® DS@AMAATM dai file copertura Bitstream ADSL ATMO .

Telecom lItalia € comunque obbligata a continuare la fornitura delle linee Bitstream ATM gia
attivate pri ma ,dirolal 76a§ost@a2P20912 ones) & prOzzi approvati da
AGCom. Resta salva la facolta per Telecom ltalia, al termine del suddetto periodo di 12

mesi, di continuare ad offrire tali accessi su base negoziale.

Per la banda ATM, offerta nelle sedi con DSLAM ATM in cui non & disponibile il servizio su
rete Ethernet/NGA, si applicano le condizioni economiche approvate per gli anni 2017 e
2018 (cfr. Annesso 1 del Documento V - delibera n. 348/19/CONS, Punto 159).

11.1 Livelli di interconnessione allarete ATM di Telecom ltalia
Per i servizi Bitstream su rete ATM sono previsti i seguenti livelli di interconnessione alla
rete di Telecom ltalia:

 Interconnessione al Nodo Parent ATM:;

M Interconnessione al Nodo Distant ATM;

9 Interconnessione al Nodo Remoto a livello IP.

Telecom ltalia
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L6 Op e r ha lapossibilita di interconnettersi a tutti i livelli di rete, decidendo di volta in

volta quali elementi acquisire e quali sviluppare autonomamente. | servizi Bitstream fruibili

a partire da tali Punti di Interconnessione (Pdl) e le relative condizioni di fornitura sono
specificati nei capitoli seguenti.

L6Operatore si pu, i nt suddetdlivaligitreteesecendale ntodadtd ¢ u n o
tecniche consentite dagli apparati di rete di Telecom ltalia, utilizzando i Flussi di

Interconnessione offerti da Telecom Italia o i raccordi offerti da Telecom Italia e quindi

proprie infrastrutture trasmissive.

Per le condizioni di fornitura dei Flussi di Interconnessione e dei raccordi si rimanda alle

relative Offerte di Riferimento.

L 6 el e n cunti didreerconRessione (Pdl)per | 6 a c c e sBistream per gascunv i z i

livello di Interconnessione e riportato in ALLEGATO 1, con la relativa ubicazione.

11.1.1 Interconnessione al Nodo Parent ATM
Il servizio consente all 60Operator e ltdiaaliveicc er c o
di Nodo Parent per la raccolta del traffico generato datelacl i er
consegnaa ( u e s tso una interfatoia del Nodo Parent di pertinenza. L 6 Oper at or e

raccogliere il traffico generato da accessi sia asimmetrici sia simmetrici.
La catena impiantistica, di proprieta di Telecom lItalia, si compone di:

9 accesso, che puo essere attivato sia sulla linea fisica utilizzata dal cliente finale per
il servizio telefonico di Telecom Italia, sia su linea fisica dedicata al servizio

Bitstream;

1 apparato di multiplazione cui sono attestate le linee di accesso dei clienti finali

del | 6Operatore;
91 trasporto fino al Nodo Parent (Backhaul) su rete ATM;
1 interconnessione al Nodo Parent ATM attraverso il Kit di consegna composto da:

- porta sul Nodo Parent ATM,;

Telecom ltalia
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- Flusso di Interconnessione o raccordo fornito da Telecom Italia secondo le

relative Offerte di Riferimento vigenti, t r a i | Pdl e .il PoP de

Il servizio é disponibile nei Pdl al Nodo Parent ATM di Telecom ltalia riportati in ALLEGATO
1. Dinorma,un Nodo Parenti ndi vi dua undArea di Raccolta (A
un insieme di apparati di multiplazione. Le 30 AdR ATM in cui e suddiviso il territorio italiano
sono riportate nei file della copertura geografica pubblicate sul sito internet

www.wholesale.telecomitalia.com.

Il territorio nazionale e diviso in 30 AdR; in alcune localita sono presenti piu nodi di consegna
che pero insistono su una stessa Area di Raccolta. In particolare, presso una stessa sede
possono essere presenti piu DSLAM ciascuno dei quali collegato ad un differente nodo ATM
della stessa AdR, rendendo di fatto non possibile suddividere le sedi tra i differenti nodi ATM
del |l 6 AdR.

Il n tali casi Telecom Italia consente all 60Ope
del |l 6AdR per raccogliere il traff i tipaziopedela eni e
stessa AdR, senza alcuna differenza di prezzo rispetto al prezzo previsto per la consegna

sul Nodo Parent.

11.1.2 Interconnessione al Nodo Distant ATM
Il servizio consente all 60Operatore di Il nd erco
di Nodo Distant (si intende di altra AdR) per la raccolta del traffico generato dai clienti finali
del | 6 Opcercansegmadlel traffico su una interfaccia del Nodo Distant di pertinenza.

L6Operat or e piuraffico gere@ato dalaccessi gia asimmetrici sia simmetrici.
La catena impiantistica, di proprieta di Telecom lItalia, si compone di:

9 accesso, che puo essere attivato sia sulla linea fisica utilizzata dal cliente finale per
il servizio telefonico di Telecom lItalia, sia su linea fisica dedicata al servizio

Bitstream;

1 apparato di multiplazione cui sono attestate le linee di accesso dei clienti finali

del | 6Operator e;
9 trasporto fino al Nodo Parent (Backhaul) su rete ATM;

Telecom ltalia
Tutti i diritti riservati

28 /268



[ ]
==TIM
- . Offerta di Riferimento di Telecom Italia 2021

Servizi Bitstream

1 trasporto flong distanceodal Nodo Parentf i no al Nodo Distant sc:
1 interconnessione al Nodo Distant ATM attraverso il Kit di consegna composto da:
- porta sul Nodo Distant ATM;

- Flusso di Interconnessione o raccordo fornito da Telecom Italia secondo le
relative Offerte di Riferimento vigenti, t r a i | Pdl e il PoP de

Il servizio e disponibile nei Pdl al Nodo Distant ATM di Telecom ltalia riportati in ALLEGATO

1, coincidenti con quelli gia indicati come Pdl al Nodo Parent ATM.

11.1.3 Interconnessione al Nodo Remoto alivello IP
Telecom ltalia raccoglie il traffico generato dai clientifinalid el | 6 Oper at ore e | C
guestoOoul ti mo su una i ndiRoutér BINNAS dapentineniza. Nodo | P s

LO6Operat or e piuraffico gere@ato dalaccessi gia asimmetrici sia simmetrici.
La catena impiantistica, di proprieta di Telecom lItalia, si compone di:

1 accesso, che puo essere attivato sia sulla linea fisica utilizzata dal cliente finale per
il servizio telefonico di Telecom Italia, sia su linea fisica dedicata al servizio

Bitstream;

1 apparato di multiplazione cui sono attestate le linee di accesso dei clienti finali
del | 6Operator e;

9 trasporto fino al Nodo Parent (Backhaul) su rete ATM;

9 trasporto dal Nodo Parent fino alla sede del Nodo Remoto a livello IP (BT NAS) di
pertinenza, ove il traffico viene convertito in protocollo IP e consegnato

all 60perator e;

9 interconnessione al Nodo Remoto a livello IP attraverso il Kit di consegha composto
da:

- porta sul Nodo Remoto a livello IP (BT NAS);

- collegamento o raccordo fornito da Telecom ltalia tra il Pdl e il PoP

del | 6Operatore.

Telecom ltalia
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llservizo vi ene realizzato in base ad un apposito

Il servizio € disponibile nei Pdl al Nodo Remoto a livello IP (BT NAS) di Telecom ltalia riportati

in ALLEGATO 1.

Telecom ltalia
Tutti i diritti riservati

30/268



[ ]
==TIM
- . Offerta di Riferimento di Telecom Italia 2021

Servizi Bitstream

12 SERVI ZBI TSTREA®SU RETE ATM C
| NTERCONNESSI|I ONE AL NODO PARENT

| servizi Bitstream su rete ATM con interconnessione al Nodo Parent si configurano come

servizi di trasporto dati a pacchetto ad alta velocita (ATM) esibasanos ul | 6i nt egr azi
tecnologie trasmissive XDSL ed SDH lato cliente finale, con consegnaa | | 6 Op elivelld or e
ATM.

Gli elementi fondamentali sono:
1 labcesso asimmetrico;
1 labcesso simmetrico;
1 la banda fino al Nodo Parent (Backhaul);
1 linderconnessione al Nodo Parent con il Kit di consegna.

12.1 Accessi asimmetrici

La fornitura dell 6accesso asimmetrico consent

dati del |l 60Oper at or @iistream su teena@lagid ADSL N ser vi zi o

La catena impiantistica per la raccolta ADSL é composta da:

1 ilmodemlatoclientefinal e (a cura )ell 60perator e
1 lo splitter lato cliente finale (opzionale);
1 lalineain rame;
1 il DSLAM ATM.
L6Operatore potr”™ richiedere | a fornitura del

periodicamente sul sito internet di Telecom Italia www.wholesale.telecomitalia.com. Sul

portale sono altresi riportate, al fine di consentire agli Operatori di orientare opportunamente
la commercializzazione verso i clienti finali, le informazioni relative ad alcune situazioni di
saturazione delle risorse delle cent r a |l i . L 6 e | e npawficatkedttiveee satueen t r a |

viene periodicamente aggiornato. In particolare,| 6 aper t ur a di una centr a

Telecom ltalia
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apertura successiva a seguito di un intervento di desaturazione) viene comunicata con un

preavviso minimo di 30 giorni.

Qualora Telecom lItalia non possa attivare il servizio asimmetrico per motivi tecnici, ne dara

comunicazione all 60peratore con indicazione d

12.1.1 Tecnologia di accesso ADSL
L6OADSL @ una tecnologia che consente di i
telefonico del cliente finale) ad alta velocita ed in modalita asimmetrica,

contemporaneamente alla fonia analogica.
La disponibilita del servizio e le sue prestazioni (es. velocita di linea) dipendono da:

1 lunghezza del cavo in rame tra sede cliente e centrale Telecom Italia (Stadio di

Linea) dove é presente il Mux ADSL,;
1 qualita del doppino in senso lato (es. sezione);

1 presenza di sistemi interferenti (coesistenza con altri servizi eventualmente presenti
sul medesimo settore del cavo, quali ISDN accesso base, ADSL o sistemi numerici
a 2 Mbit/s HDSL e HDB3), eventualmente inseriti sul cavo successivamente
all 6attivazione della 1| inea ADd8rlvazioniein

parallelo).

Le linee ADSL possono essere configurate in modalita Fast o Interleaved (bassa ed alta
|l atenza). 1 sistema ADSL pu, attivare o
(INTERLEAVED). Se attivata, questa funzione permette di aumentare la tolleranza e la
robustezza al rumore, a discapito di un aumento della latenza. Qualora non specificato
dal | 6 Oplacoafigusaziane di default sara quella INTERLEAVED.

Una coppia di modem ADSL alle terminazioni del collegamento in rame, abilita il trasporto
di 2 canali informativi: un canale dati con velocitd asimmetrica ed un canale telefonico
(POTS). E pertanto consentita la contemporaneita dei servizi fonia analogica (non ISDN) e

dati ADSL sulla medesima linea del cliente finale.

nvi a

me n

LOOR prevede che sia consentita |l a contempor a

e dati ADSL sulla medesima linea del cliente finale. Telecom Italia offre il servizio ADSL

Telecom ltalia
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come da Raccomandazione ITU-T G.992 Annex A (ADSL su POTS) e non Annex B (ADSL
su ISDN) e pertanto, quando un Operatore richiede di attivare un accesso ADSL in
associazione ad una linea telefonica ISDN BRA gia esistente, Telecom lItalia utilizza un
doppino aggiuntivo per erogare il servizio Bitstream ADSL. In particolare, Telecom ltalia

utilizza:
1 ITU-T G.992.1 Annex A (ADSL1 su POTS);
1 ITU-T G.992.3 Annex A (ADSL2 su POTS);
1 ITU-T G.992.5 Annex A (ADSL2+ su POTS).

Si evidenzia, inoltre, che la funzionalita LPR-F E ( dythggaspo) descritta nel
ITU-T G.997.1 amd 1 (dicembre 2017), par. 7.1.1.2.3, pur non essendo obbligatoria ai fini
del | 0i nt er op er asbde tliente finald @ & rate ADSIEBIitstraam di Telecom
Italia, € tuttavia utile in assurance, in fase di diagnosi, come supporto per distinguere tra le
situazioni di spegnimento della CPE rispetto ad altre situazioni (es. malfunzionamento della

linea)?.

Il doppino telefonico viene terminato, lato centrale, su un POTS Splitter che divide su due
linee il canale dati ed il canale telefonico, il primo terminato su Mux ADSL (con interfaccia

ATM verso la rete di trasporto), il secondo sulla centrale telefonica.

Telecom Italia pu, eventual mente installare,
monte della borchia telefonica dell 6i niepunant o
dispositivo ampiamente disponibile sul mercato, ed € utilizzabile in presenza di centralini,
intercomunicanti, smart box, sistemi di teleallarme, telesoccorso e telecontrollo o altri

prodotti/servizi che utilizzano in generale l'impianto telefonico (es. antifurto).

I modem ADSL forniti da par teendivideati frad qogliedi at or «
costruttor. che dichiarano |l a compatibilit”™ =c
Marconi ANEOBEH ATM) 0 e ®BX530eABM)AO .

1 Cfr. news su portale www.wholesale.telecomitalia.com d e | 9 luglio 2018, -REi(ctdo!l o #AF
Adying gaspo) delG.09%%t.alnad.ard | TU
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Ogni borchia telefonica, cui & collegato un apparecchio nella sede del cliente finale, deve
essere collegata ad un microfiltro (non fornito da Telecom ltalia) passal basso scelto tra le

seguenti due opzioni:
1 filtro ADSL presa tripolare;

1 filtro ADSL presa RJ.

12.1.2 Condizioni pregiudiziali alla fornitura dell agcesso
asimmetrico

L 6 a c c asimmairico non puo essere attivato nei casi di area di centrale senza DSLAM
ADSL oppure in caso di particolari condizioni della rete di distribuzione (rete satura,
presenza di apparati di accesso es. UCR, MD48, MPX, MS o MA, MT4 o ALF, oppure linee
lunghe).

Nelcasoincuil 6accesso ADSL venga richiesto su una

all 6attivazione di wuna |inea aggiuntiva non a

Nel caso di presenza di apparati particolari quali duplex, contascatti, ecc., tecnicamente
incompati bili con | 6ADSL, S i rende necessario
apparati a carico di Telecom lItalia e sotto diretta richiesta da parte del cliente finale. Solo a

seguito della rimozione dei suddettiapparatiépos si bi | e procedere all 6at

Gli eventuali costi di rimozione di detti apparati (duplex, contascatti, ecc.) non sono
addebitati agli Operatori. In questicasi| 6 or di ne d vieneapostoiinvuaw statw mlie

sospensione i ¢ a wlerde finaleocon appositanot i fi ca all 60Operator e.

L 6 a c c asenmetrico pud essere attivato nei casi di incompatibilita con prodotti/servizi
esistent. sull 6i mpianto interno del cliente ¢
| 60peratoreddeastdetazcbeaeel dell o splitter avve
richiesta deve provenire a Telecom lItalia contemporaneamente alla richiesta di attivazione
del | 6ADSL per i cliente finale. L6éintervent

all 60peratore.

Telecom ltalia
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12.1.3 Velocita degli accessi asimmetrici (ADSL)

Sono previste due distinte tecnologie di accesso asimmetrico basate sugli standard
ADSL/ADSL2+. Gli accessi asimmetrici possono essere configurati con le velocita di picco
trasmissive di linea fisica (downstream/upstream) riportate nella tabella seguente. Tutti i

profili sotto elencati possono essere configurati sia in modalita Fast che Interleaved, salvo

ove diversamente specificato.

Tabella 2: Profili fisici di linea per porte ADSL

Velocita Nette
Brand Commerciale Tipologia Down [kbps] Up [kbps]
Da A Da A
640 kbps 256 kbps Fixed 640 256
1,2 Mbps 256 kbps Fixed 1280 256
1,2 Mbps 256 kbps Rate Adaptive 640 1280 200 256
1,2 Mbps 512 kbps Fixed 1280 512
1,2 Mbps 512 kbps Rate Adaptive 1090 1280 256 512
2 Mbps 256 kbps Rate Adaptive 640 2048 256 280
2 Mbps 512 kbps Fixed 2048 512
2 Mbps 512 kbps Rate Adaptive 2000 2048 256 512
2 Mbps 512 kbps Rate Adaptive 2000 2048 384 512
4 Mbps 256 kbps Fixed 4096 256
4 Mbps 256 kbps Rate Adaptive 768 4096 225 256
4 Mbps 256 kbps Rate Adaptive 2000 4096 225 256
4 Mbps 512 kbps Fixed 4096 512
4 Mbps 512 kbps Rate Adaptive 2000 4096 384 512
7 Mbps 256 kbps Rate Adaptive 640 7000 225 256
7 Mbps 256 kbps Rate Adaptive 2000 7000 200 256
7 Mbps 384 kbps Rate Adaptive 256 7000 200 384
7 Mbps 384 kbps Rate Adaptive 3000 7000 300 384
7 Mbps 384 kbps Rate Adaptive 4288 7000 200 384
7 Mbps 512 kbps Rate Adaptive 256 7000 200 512
7 Mbps 512 kbps Rate Adaptive 4000 7000 400 512
7 Mbps 704 kbps Rate Adaptive 256 7000 200 704
7 Mbps? 704 kbps Rate Adaptive 1024 7000 512 704
7 Mbps? 704 kbps Rate Adaptive 4000 7000 512 704
7 Mbps 832 kbps Rate Adaptive 4000 7000 512 704
10 Mbps 384 kbps Rate Adaptive 4000 | 10000 256 384
10 Mbps® 1 Mbps Rate Adaptive 256 | 10000 200 1024
10 Mbps 1 Mbps Rate Adaptive 4000 | 10000 512 1024
20 Mbps 384 kbps Rate Adaptive 768 | 20000 256 384
20 Mbps 384 kbps Rate Adaptive 2000 | 20000 256 384
20 Mbps 512 kbps Rate Adaptive 768 | 20000 256 512
20 Mbps 512 kbps Rate Adaptive 4000 | 20000 384 512

2 Disponibile solo con modalita Interleaved.

3 Disponibile solo sulla piattaforma Ethernet.
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20 Mbps 512 kbps Rate Adaptive 4288 | 20000 384 512
20 Mbps 768 kbps Rate Adaptive 4000| 20000 512 768
20 Mbps 1 Mbps Rate Adaptive 768 | 20000 256 1024
20 Mbps* 1 Mbps Rate Adaptive 768 | 20000 256 1024
20 Mbps? 1 Mbps Rate Adaptive 1024 | 20000 512 1024
20 Mbps 1 Mbps Rate Adaptive 4096 | 20000 512 1024
20 Mbps 1 Mbps Rate Adaptive 4288 | 20000 384 1024
20 Mbps 1 Mbps Rate Adaptive 6000 | 20000 768 1024

Per la consultazione dei parametri completi (compresa la banda lorda) si rimanda
a IALL&EGATO 2.

Léeffettiva attivazione dei pr adlalheafiscaedale t t i
numerosita e tipologia dei sistemi interferenti presenti sul cavo. In fase di attivazione
Telecom ltalia provvede pertanto alla verifica di compatibilita tra il profilo richiesto e le
caratteristiche della linea. Qualora tale verifica dia esito negativo, il servizio non verra

attivatoeneverr ™ fornito riscontro all 6Operatore.

La numerosita di sistemi interferenti presenti sul cavo della rete di distribuzione varia nel
tempo ed, in casi particolari, la loro evoluzione puo portare a livelli di rumore tali da rendere
non piu esercibile la linea xDSL. In tali casi, nei limiti del possibile, Telecom Italia spostera
il servizio su una nuova linea e, qualora tale misura dovesse risultare insufficiente, proporra
all 60peratore wuna moutilizzaio,cmentrel el casppiu aifavi powebba& D S L

essere necessario cessare il servizio.

Per tutti i profili di tipo Rate Adaptive, | 6effettiva velocit”™ fisic.
delle caratteristiche della linea in rame. Cio significa che la velocita effettiva potra
eventualmente evolvere in modo automatico qualora la rumorosita del cavo dovesse
aumentare in funzione della concentrazione di sistemi a larga banda presenti sul cavo

stesso.

Qual ora | 60Operat or e v o graispecifitarlinea fisiea écirograolsdi e r e
supportare una determinata velocita senza richiedere| 6 at t idelaezvizio ADSL, ha la

possibilita di richiedere | afiivita di prequalificazione della linea ADSL per tale velocita, i cui

4 Disponibile solo sulla piattaforma Ethernet, con modalita Interleaved.
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costi (costo complessivo sia per la verifica del mix che per la verifica della specifica velocita)

saranno posti a car i terichicgtd puodp@yedereat or e st esso.

1 prequalifica completa di mix e velocita: Telecom ltalia notifica al | 6 Op,eperat or e
ciascuno dei profili di linea ADSL, ATM e/o Ethernet, presenti in OR, la stima della
velocita trasmissiva supportata, in upstream e downstream, da una specifica linea
fisica. L6esi t o del lcanplgiarefaynitcaplerilef linee ADSL afferenti alle

centrali attive e sature;
1 prequalifica ridotta per la sola verifica del mix di riferimento.

Il servizio di prequalifica puo essere fornito solo per le linee telefoniche di Telecom ltalia gia
attive. Poiché le condizioni di rumorosita sulla rete di distribuzione variano nel tempo, la
velocita qualificata da Telecom ltalia, in base alle informazioni presenti nei propri data base
aziendali, puo essere soggetta alle tipologie di degrado gia indicate per la generalita delle
linee ADSL.

Le interfacce ATM di attestazione del cliente finale sono di tipo UNI ed i valori di etichette
VPI/VCI che possono essere scelti su tali interfacce per la connessione VC/VP devono

appartenere ai seguenti insiemi:

1 connessione di tipo VC: VPI = [8, 31], VCI = [35, 255].

12.1.4 Centrali dotate di minit DSLAM ATM
Al fine di rendere il servizio ADSL presente in modo capillare sul territorio nazionale,
raggiungendo anche Comuni di piccole dimensioni, Telecom ltalia ha individuato soluzioni
impiantistiche in grado di fornire il servizio ADSL anche in aree servite da centrali non
raggiunte da fibra ottica. In particolare, le soluzioni adot t at e s basano su
apparati miniit DSLAM ATM che presentano le seguenti principali caratteristiche:

1 massimo numero di porte disponibili pari a 240/256;
1 velocita di picco downstream massima possibile pari a 640 kbit/s.

Per gli accessi su minii DSLAM sono utilizzabili solo VC con MCR (Minimum Cell Rate) pari
a5, 10 e 20 kbit/s.
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Telecom lItalia pubblica sul sito internet www.wholesale.telecomitalia.com| 6 ecd delle sedi

equipaggiate con apparati minit DSLAM ATM e ne aggiorna sistematicamente lo stato

(pianificato, attivo, saturo).

12.1.5 Zone servite da ADSLAM ATM da Armadio0
Al fine di rendere il servizio Bitstream ADSL presente in modo capillare sul territorio
nazionale, Telecom ltalia impiega DSLAM ATM collocati negli armadi della rete di
distribuzione per fornire il servizio Bitstream ADSL, seppure di minore potenzialita, anche in

zone con presenza di apparati in rete di distribuzione.
La soluzione iDSLAM ATM da Armadioopresenta le seguenti caratteristiche.

Si tratta di apparati DSLAM ATM ingegnerizzati per fornire ADSL negli armadi stradali della
rete di distribuzione in cui sono attualmente presenti delle Unita di Concentrazione Remota

(UCR). Sono rilegati alla centrale di competenza mediante flussi Nx2 Mbit/s su rame.
La copertura geografica di detti apparati € pertanto a livello di area armadio.
Si riportano di seguito le caratteristiche tecniche del iIDSLAM ATM da Armadioa

9 disponibilita di soli accessi ADSL 640/256 kbit/s e fornitura di servizi ABR con MCR

massimo pari a 5, 10 o 20 kbit/s.

Telecom lItalia pubblica sul sito internet www.wholesale.telecomitalia.com| 6 el enc o

armadio equipaggiate con apparati fDSLAM ATM da Armadiod e ne aggiorna

sistematicamente lo stato (pianificato, attivo, saturo).

12.1.6 Accesso asimmetrico su linea condivisa e dedicata

L 6 a ¢ c assnmetrico viene di norma fornito su linea condivisa, cioé sulla linea fisica

utilizzata dal cliente finale per il servizio telefonico di Telecom Italia (RTG/ISDN) o per il

servizio WLR di Operatore, rendendo disponibili sulla stessa linea fisica due canali

del |

completamente indipendenti. Nelcasodimodif i ca del |l 6i mpi anto da RT¢

asimmetrico inizialmente attivato in modo condiviso con RTG non potra essere

tecnicamente garantito.
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L6 Oper at atrese richgedere la fornitura di una linea dedicata (naked) al servizio di

accesso asimmetrico indipendente dalle eventuali linee telefoniche gia presenti nella sede

del cliente finale.

12.1.6.1 Linea condivisa

Il servizio di accesso asimmetrico su linea condivisa viene fornito nei seguenti casi:

T I6Operatore r i chi e dnetricoVerega attivadocdicettasnente stausa
linea condivisa con il servizio telefonico RTG/ISDN di Telecom lItalia o con il servizio

telefonico WLR di Operatore, gia presenti nella sede del cliente finale;

M lbaccesso asi mmetrico  alneadedieata,ma munfase

successiva viene attivato il servizio telefonico WLR di Operatore sulla linea presente

nella sede del cliente finale. D a | momento dell dattiva
Operator e, | 6accesso diventa a tutt.i
condivisa, con | 6adeguamento dell e re

12.1.6.2 Lineadedicata (naked)

Il servizio di accesso asimmetrico su linea dedicata (ADSL naked) viene fornito nei seguenti

casi:

1 Attivazione exinovo di un_accesso ADSL naked: |16 Oper at or e

| 6 a c casimairico venga attivato direttamente su una linea dedicata ed
indipendente dalle linee telefoniche RTG/ISDN di Telecom ltalia o WLR di
Operatore, gia presenti nella sede del cliente finale, oppure perché il cliente finale
non usufruisce né del servizio telefonico RTG/ISDN di Telecom Italia né del servizio
WLR di Operatore. In tale caso € dovuto il contributo specifico di attivazione previsto

nella Tabella 4 e nella Tabella 11;

1 ADSL naked per trasformazione da linea condivisa: 16 a ¢ ¢ easimsnwetrico €

inizialmente richiesto su una linea telefonica RTG/ISDN di Telecom Italia o WLR di
Operatore presente nella sede del cliente finale, ma in una fase successiva viene
cessato o traslocato il servizio telefonico RTG, ISDN o WLR. La cessazione del
servizio telefonico (RTG, ISDN o WLR) puo avvenire anche a causa di una richiesta
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di portabilita del numero telefonico associato inoltrata a Telecom Italia da parte di
un Operatore (Number Portability). Dal momento della cessazione o del trasloco del
servizio telefonico RTG/ISDN di Telecom Italia o del servizio WLR di Operatore,
| 6accesso diventa a tutti gli effe®OSL un
naked) con | 6 ad e g urelate canani. Id &@le caso non &€ dovuto alcun
contributo di attivazione della linea ADSL diventata naked a seguito della
trasformazione, mentr e per | 6eventualeael | pOptea &ait Ic
richiedente (Number Portability) si applica il modello bill and keep (di cui alla
del i bera 33/ 17/ Cl R) OfferteedvRiferimento didelelcen Italia ge nt
Servizi di raccolta, terminazione e transito delle chiamate nella rete telefonica

pubblica fissa (Mercati 1, ex 2 ed ex 10)g

1 ADSL naked a sequito _del cambio d e Dperfatore di accesso: | 6 Oper at or

recipientr i chi ede <c¢che | 0 amaked geBga attvatoi diretteenenteisic o
una | i nea ddohdtiny Qia measente netlacsede del cliente finale. In tale
caso e dovuto il contributo specifico per il cambio d e Opleratore di accesso previsto

nella Tabella 4 e nella Tabella 11.

La linea dedicata al servizio Bitstream ADSL non e attestata ad una centrale della rete
telefonica PSTN e, non consente di effettuare/ricevere le comunicazioni telefoniche e relativi
servizi accessori e complementari. Di conseguenza gli Operatori non possono avvalersi di
prestazioni quali la Carrier Selection e Prel Selection. La realizzazione di servizi di fonia (es.

Vol P) su tale linea resta pertanto sempre a ¢

La linea dedicata, inoltre, non prevede ¢ h eOpdrafore possa richiedere la prestazione di
telealimentazione né la possibilita di utilizzare il tradizionale canale fonico della rete
telefonica nella porzione di banda trasmissiva 0+4 kHz. Nel caso di Attivazione e x T n div o

un accesso ADSL naked, la linea & terminata su una borchia RJ11 di Telecom ltalia.

121.7Cessazione dell 6accesso Bitstreec
La cessazione di un accesso Bitstream asimmetrico pud avvenire solo a fronte di uno dei

seguenti eventi:

Telecom ltalia
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T L6Operatore che h Bitsiream invaa Tetecom ltaficaun ardéne di o

cessazione dell accesso.

A fronte di questa tipologia di ordine, Telecom lItalia provvede alla disattivazione
del | 6 a Bitsteeans e d addebit a Aachiédént@ pile qoratribwdor @

cessazione specicessatoo per | 6accesso
I n nessun caso | 6ordine di cessazione in
| 6accesso pu, essere interpretato come mi

altro Operatore.

I Cambio Operatore di accesso ADSL su un accesso Bitstream asimmetrico attivo.

In questo caso sieffettual a di sat t i v az Bitstreem adimrhelkricoalalad e s s o
rete di raccolta dell 6 Oper at ore c¢che ha dadnating)ceala suao | 0
riattivazione verso la rete di un nuovo Operatore (recipient), secondo i parametri di

configurazione forniti da questoulti mo.

In base alla regolamentazione vigente, questa attivita pud avvenire unicamente
medi ante un processo <Lipcelae Agdom del Ochperie 2008: t t 0 ¢
modalita attuative della delibera 274/07/CONS. Passaggio degli utenti finali tra
operatoriq dal conseguente accordo sottoscritto tra gli Operatori e dalle successive

modifiche.

Contrariamente alla cessazione vera e propria, questa attivita avviene solo su
richiesta drecipeknri®©peopobork riscontro positi

donating, secondo il processo di dettaglio sopra citato.

L @rdine di cambio Operatore non comporta alcun addebito specifico (contributo di

cessazione)a cari co daobnhtegOper at or e

12.1.8 Cambio Operatored el | 6accesso Bitstream
Per | 0 acanibio @Qpetatoredle | | 6 a £t 6 © p s vegipiemtrcarisponde a Telecom

ltalia:
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1 il contributo specificofa segui t o del cambi o daqualdrablOp er a
servizi o ri chi eesigieatsidun bhcdce30 Bitstreamt asimneetrico (cfr.
Tabella 3, Tabella 4, Tabella 10, Tabella 11);

T illcontri buto di attivazione speci freapent,per i

gual ora questo si aBitstreamasinanetricd.al | 6accesso

L 6 Op e r redipent uo richiedere che il processo dicambi o Oper atore st
comporti |l a contestuale portabilit”™ dell 6even
donating (Number Portability). Inerentemente alla Number Portability (NP), qualora gestita

in contemporanea con il cambio Operatore d e | | 0 a, si @ppleasilanodello bill and keep

(di cui alla delibera 33/17/CIR) previston e | | a \OffegaednRifeimento di Telecom Italia

Servizi di raccolta, terminazione e transito delle chiamate nella rete telefonica pubblica fissa

(Mercati 1, ex 2 ed ex 10)a

Telecom ltalia fattura le richieste di cambio Operatore sul servizio di accesso secondo le

modalita suddette.

12.1.9 Condizioni economiche per i servizi di accesso
asimmetrico

Le condi zioni economi che per la fornitura e

articolano in:

1 contributo di attivazione una tantum;
M canone mensile;

1 eventuali contributi e/o canoni aggiuntivi per attivita e/o apparati specifici.

12.1.9.1 Listino apparati in sede cliente finale

Nel caso di servi zi di dncodeen instadlatoanslla sede detl dlieinte 0 | 0 ¢
finale deve essere conforme alla tecnologia utilizzata da Telecom Italia lato centrale.

Qual ora | 60Operatore richieda, nel |l 6ambito di
nella sede del cliente finale, Telecom lItalia ne valutera la fattibilita tecnico-economica e ne

dar”™ riscontro all 6Operatore.
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12.1.9.2 Listino del servizio di accesso asimmetrico su linea condivisa
valido per formule di prezzo flat

Le condizioni economiche sono suddivise fra contributi e canoni. | contributi sono dovuti:

1 per la prenotazione, configurazione e predisposizione tecnicoTl gestionale del singolo

accesso;,

1 per ogni variazione di configurazione relativa ad un accesso gia attivo. Rientrano in
guesta casistica le variazioni relative alla configurazione dei parametri tecnici richiesti
Su una stessa linea fisica (cambio profilo fisico: velocita di aggancio del modem e/o
parametro

Afasto/ointerleavedo per |l a corr

accesso) , con | 6esclusione di qual ®iasi interyv

1 per la cessazione del servizio Bitstream.

BN

Il canone per singolo accesso asimmetrico € comprensivo anche delle attivita per la

manutenzione. | prezzi sono riportati nella seguente tabella.

Accesso asi mmetri co | Contributo Canone
su linea condivisa (Euro) (Euro/mese)
Attivazione exi novo di un accesso ADSL condiviso @ 26,30
gci)eisl(_)(l)cond|V|so a seguito 1576
Variazione di configurazione @ 5,62
Cessazione ADSL condiviso 8,68
Canone per accesso ADSL condiviso 4,52
Comune Contendibile x ®
Accesso asimmetrico fiflato Contributo Canone
su linea condivisa (Euro) (Euro/mese)
Attivazione exi novo di un accesso ADSL condiviso @ 26,30
ADSL condiviso a seguito 15,76
accesso @
Variazione di configurazione @ 5,62
Cessazione ADSL condiviso 8,68
Canone per accesso ADSL condiviso 4,52

(M Comprensivo delle attivita tecniche sulla linea fisica di accesso e della configurazione del modem in
centrale e del/dei VC.

@ Riguarda la riconfigurazione del profilo fisico della linea.

@) La lista dei Comuni Contendibili e riportata in Tabella 1.

Tabella 3: Pricing per accesso asimmetrico fiflato su linea condivisa
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12.1.9.3 Listino del servizio di accesso asimmetrico su linea dedicata
(Naked)

Per | 6 access ocsulmenidedinaa (ADSt dNaked) si applicano le condizioni

economiche indicate nella seguente tabella.

Accesso asi mmetr i co Contributo Canone
su linea dedicata (naked) (Euro) (Euro/mese)
Attivazione exi novo di un accesso ADSL naked @@ 61,54
Prestazione quarto referente © 1,39
ADSLnakeda segui to del camb
15,76
accesso senza o con NP ©®
Variazione di configurazione ¥ 5,62
Cessazione accesso ADSL naked 8,68
Canone per accesso ADSL naked ® 12,69
Comune Contendibile x
Accesso asimmetrico fiflato Contributo Canone
su linea dedicata (naked) (Euro) (Euro/mese)
Attivazione exi novo di un accesso ADSL naked @@ 61,54
Prestazione guarto referente © 1,39
ADSLnakeda segui to del camb
15,76
accesso senza o con NP ©®
Variazione di configurazione ®¥ 5,62
Cessazione accesso ADSL naked 8,68
Canone per accesso ADSL naked 12,69
W Nel <caso in cui | 060Operatore non richieda?7l6a&uraf.udal i fi c

Telecom lItalia non potranno, di norma, essere posti, fatti salvi guasti di altro genere, addebiti o
contestazioni, dagli Operatori, sui valori della velocita trasmissiva che si potranno avere nel tempo per

effetto dell aumento delle interferenze dalle altre c
il valore a regime (cio a Apienood carico) (cfr. del i
@ Nel caso in cui | 60Operatore richieda il %16 EdroaNekeo del |
more dell o sviluppo informatico, | 60Operatore interess
l ettera all 6AccbehecdMamnlagalri @. Qual or a

| 6Operatore no

in caso di non corretto funzionamento in post provisioningl 6 Oper at ore non potr”™ soll e
confronti di Telecom ltalia (cfr. delibera 286/20/CIR, punto D.32).

® Contributo aggiuntivo dovuto nel caso in cui | 60Oper a
referenteod nell dambi t o exdmvoldi@maccegssmADELineked. di atti vazi one
@ Riguarda la riconfigurazione del profilo fisico della linea.
®) di cui 8,17 Euro/mese per la componente naked.
® 1 ner ent e meéapplicata il modeNomill and keep (di cui alla delibera 33/17/CIR).
() La lista dei Comuni Contendibili e riportata in Tabella 1.

Tabella 4: Pricing per accesso asimmetrico fiflato su linea dedicata (naked)

5 A partire dal 25 ottobre 2020, Telecom Italia ha pianificato la gestione informatica della richiesta di Qualificazione per

ordini di attivazione di accessi ADSL n aSerwidBitstreamnpianifitazibnef r . ne
nuove funnewsaldied  ®5 settembre 2020, titolo AServi zi Bitstr
3.D0.10
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12.1.9.4 Durata contrattuale del servizio di accesso asimmetrico

Gli accessi asimmetrici sono forniti da Telecom Italia per periodi di tre mesi a decorrere dalla

loro attivazione, tacitamente rinnovabili per intervalli temporali di uguale durata.

L6Operatore potr? richiedere i n qual siasi m (
pagando i canoni maturati fino al giorno della richiesta di cessazione, il contributo di
cessazione e, nel caso degli accessi a consumo, anchel 6 eventual e traffico

all davvenuta cessazione del servizio

12.1.9.5 Prequalificazione dellalinea

Per il servizio di prequalificazione completa della linea ADSL (verifica del mix di riferimento

e calcolo della massima velocita supportata) si applica un contributo pari a®:
1 14,65 Euro.

Per il servizio di prequalificazione ridotta della linea ADSL (solo verifica del mix di

riferimento)’ si applica un contributo pari a:

1 7,70 Euro.

12.1.9.6 Soluzione splittered (opzionale)

Nei casi di incompatibilit”™ con prodotti/ serv.

il servizio asimmetrico pu, essere afduzionet o a

splittered). Qual or a | 6 Opoea delto epliter advenga adcaira | c h
Telecom ltalia, la relativa richiesta deve provenire a Telecom lItalia contemporaneamente

alla richiesta di attivazdiotamd edeleind @c ada s sion sd
splitter s aQpératdrealictonnrtatid ualol doper | a vendita del

la manutenzione, € pari a:

& Dal 1° gennaio 2021 al 31 dicembre 2021 il contributo € in promozione gratuita (cfr. news del 2 febbraio
2021 edel1 A | ugl i o Bitétrdain; protogatpooimaziond per la prequalifica della linea ADSL 0
pubblicate su www.wholesale.telecomitalia.com).

7 La prequalificazione ridotta per la sola verifica del mix di riferimento sara introdotta non appena completata
la predisposizione dei sistemi tecnici di Telecom ltalia che sara comunicata agli Operatori.
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1 87,80 Euro.

12.1.9.7 Modifica della tipologia e della velocita degli accessi

Gli ordinativi di variazione della velocita degli accessi asimmetrici che non richiedono
interventi di carattere fisico sulla porta, sulla linea o presso la sede del cliente finale o
d e Opleréatore, vengono espletati mediante riconfigurazione della linea senza richiedere un

nuovo ordinativo di cessazione ed eventuale attivazione.

12.2 Accessi simmetrici

Le nuove linee possono essere configurate utilizzando le seguenti velocita (brand
commerciali) con downstream u g u a | upstreain:l 6

1 Mbit/s simmetrico, in tecnologia SHDSL, erogato solo da DSLAM;

1,6 Mbit/s simmetrico, in tecnologia SHDSL, erogato solo da DSLAM;

2 Mbit/s simmetrico, in tecnologia SHDSL;

= =2 =4 =2

4 Mbit/s simmetrico, in tecnologia SHDSL, erogato solo da DSLAM, con bonding
fisico;

1 4 Mbit/s simmetrico, in tecnologia SHDSL, non erogato da DSLAM, con protocollo
IMA (Inverse Multiplex ATM);

1 6 Mbit/s simmetrico, in tecnologia SHDSL, non erogato da DSLAM, con protocollo
IMA;

1 8 Mbit/s simmetrico, in tecnologia SHDSL, non erogato da DSLAM, con protocollo
IMA,;

1 34 Mbit/s simmetrico, in tecnologia SDH,;
1 155 Mbit/s simmetrico, in tecnologia SDH.

L6Operatore pu, richiedere accessi Ssimmetrici
una delle centrali servite per accessi fino a 8 Mbit/s oppure ad uno dei Comuni serviti nel
caso di accessi a 34 Mbit/s o a 155 Mbit/s in tecnologia SDH. L 6 edggiomat® di tali
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centrali e di tali Comuni €& consultabile sul sito internet di Telecom Italia

www.wholesale.telecomitalia.com. Sul portale sono esplicitamente indicate le centrali

equipaggiate con DSLAM SHDSL, nonché, al fine di consentire agli Operatori di orientare
opportunamente la commercializzazione verso i clienti finali, le informazioni relative ad
alcune situazioni di saturazione delpliaeificate, sor s
attive e sature, viene periodicamente aggiornato. L@pertura di una centrale (prima apertura)
viene comunicata con un preavviso minimo di 30 giorni. Eventuali successive ri-aperture per
desaturazione/cessazione di accessi simmetrici sono comunicate tempestivamente tramite

Portale Wholesale.

Telecom | t al i a, nel corso del 2021, potr” comurt
geografica per gli accessi simmetrici ATM fino a 8 Mbit/s anche agli apparati stradali MSAN
in tecnologia Huawei e Nokia (ex-Alcatel Lucent) che sono gia attivi per gli accessi
asimmetrici Ethernet. Gli apparati MSAN saranno collegati con interfacce GbE, mediante
bretella ottica, ad appositi apparati SHDSL (tecnologie quali ALBIS, TELECO, SELTA) con
funzionalit”™ pseudowire (PWE3) per | 6eemnet, azi o]
senza impatti sul servizio per il cliente fin.

riportato sui file della copertura geografica e su NETMAP.

12.2.1 Tecnologia di accesso HDSL
L6HDSL =~ una tecnologia che c oduseappieenraimead nvi a

alta velocita ed in modalita simmetrica.

Una coppia di modem HDSL alle terminazioni del collegamento in rame abilita il trasporto di
un canale dati con velocita simmetrica fino a 2 Mbit/s. Le configurazioni tecniche utilizzate
da Telecom ltalia forniscono una velocita trasmissiva lorda pari a 2.048 kbit/s per ciascun
canale a 2 Mbit/s. Nel caso di accessi IMA a 4, 6 e 8 Mbit/s la velocita trasmissiva lorda &
rispettivamente pari 4.096, 6.144 e 8.192 kbit/s.

8  Alcuni sistemi HDSL utilizzano una sola coppia.
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Il servizio HDSL viene offerto al cliente finale nella sua sede direttamente con modem HDSL.
| modem HDSL forniti da Telecom lItalia sono dotati di interfaccia G.703/G.704 per il
protocollo ATM o V.35 per il protocollo Frame Relay.

I n considerazione del | dledismohihiita di merato tegliappardtipo gi c a

la tecnologia di accesso HDSL non e di principio piu utilizzata per le nuove attivazioni.

12.2.2 Tecnologia di accesso SHDSL
La tecnologia SHDSL consente di inviare segnali digitali con velocita simmetrica fino a 2.304
kbit/s (velocita fisica lorda) su una singola coppia in rame e anche su due coppie in rame.
La velocita effettivamente presente sulla linea di accesso dipende dalla configurazione
impiantistica adottata, che tiene conto delle caratteristiche specifiche della linea e/o dalla
presenza di DSLAM equipaggiati con porte SHDSL presso la centrale di competenza della

sede del cliente finale.

Il sistema di linea SHDSL dovra essere conforme nella implementazione e nei requisiti di
prestazioni, allo standard ETSI TS 101 524 V1.3.1 (2005-02) (vedi [4]) o alla
Raccomandazione ITU-T G.991.2 Annesso B Rev.1.

Nel caso in cui il servizio commerciale sia erogato direttamente dal DSLAM presso la
centrale di competenza del cliente finale e non sia necessari o l Gutili zz

rigeneratori sulla rete di distribuzione, la velocita fisica lorda é:

1 1.024kbit/s, per gl i accessi con brand commerci
1 1664kbit's, per gli accessi con brand commerci e
1 2.304 kbit/s,pergl i accessi con bramd commercial e
T 4608k bi t/ s, per gl i accessi dondingh r and c¢comme
|l nol tr e, per i servi zi con brand commerci al e
mediante |ublizzo di apparati rigeneratori sulla rete di distribuzione, oppur e | 6 SL

competenza del cliente finale non € equipaggiato con DSLAM SHDSL, la velocita fisica lorda
e 2.048 kbit/s.
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Il servizio commerciale con IMA non é mai erogato dal DSLAM, bensi dal nodo ATM e puo

prevederel 6util i zzo di apparati r i greguestircasitavelocitas ul | &
fisica lorda é:
T 4.096 kbit/ s, per gli accessi con brand cc
1T 6.144 kbit/ s, per gli accessi con brand cc
1 8192kbi t /s, per gli accessi con brand commer
N. B. : | fornitori dei nodi ATM hanno comuni ca

a partire da luglio 2011, & pertanto possibile che non siano disponibili porte libere ai fini

de lattivdzione di nuovi accessi simmetrici con configurazione IMA.

Il servizio SHDSL puo essere realizzato sulle centrali in copertura per il servizio simmetrico

pubblicate sul portale wholesale www.wholesale.telecomitalia.com.

La disponi bil i tefnoditai breedicopertura é comuadgud séggetta a verifica
tecnica di fattibilitaa s e gui t o ;indpartidolére i skiviniceSHDSL non puo essere

fornito nei seguenti casi:
risorse non disponibili nella tratta cliente finale T nodo di concentrazione;
scarsa qualita del doppino in senso lato (es. sezione);

presenza di sistemi interferenti;

= =2 =4 =2

indisponibilita di risorse (porte e/o banda) sugli apparati di accesso.

L 6 acces s dco SHDSImmn pud essere attivato nei casi in cui il cliente finale sia
dislocato ad una distanza dalla centrale non compatibile con le prestazioni tecniche del
servizio, oppure in presenza di apparati di accesso (es. UCR, MD48, MPX, MS o MA, MT4
0 ALF).

Il servizio SHDSL puo essere offerto con modem SHDSL nella sede del cliente finale. |
modem SHDSL forniti da Telecom Italia sono dotati di interfaccia G.703/G.704 per |l

protocollo ATM o interfaccia V.35 per il protocollo FR.

Nel caso di richiesta del servizio senza modem, ~ cura dell 60Operato

compatibilit”™ di g u ein teltralé di attestaziooeodel cligniteifinale.pAp ar a't

tale scopo Telecom ltalia rende disponibile una lista di modem certificati, di cui garantisce
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la compatibilita con propri sistemi in campo. Nel caso di fornitura del servizio SHDSL fino a

2 Mbit/s senza modem, la connettivita simmetrica viene terminata nella sede del cliente

finale, a cura di Telecom lItalia, su uno o due connettori RJ11, in funzione del numero delle

coppie in rame utilizzate (una o due coppie).

Per gli accessi Al Mbit/so e fil,6 Mbit/so, Te

SHDSL V.3 integrata nel router Cisco nella sede del cliente finale.

Per gli accessi simmetrici con vel oci t = Al Mbit/ so, A1, 6 Mbit/
nMbit/ s benmadornitugaa@el modem di Telecom Italia nella sede del cliente finale,

Telecom lItalia ha, altresi, certificato la seguente scheda per le CPE Cisco ISR G2, in release
15.1.4M3 e successivi rebuild: HWICT 2SHDSL (2 Pair G.SHDSL i HWIC i Standard
ITUT TT1 G991.2 T Annex Al B). Nel caso degli accessi simmetrici con velocita M Mbit/s
bondingq tale scheda sostituisce la WIC SHDSL V.2 e V.3.

La copertura geogridbichsadee Beyr6&i Mbi ilso cort
equipaggiate con DSLAM SHDSL (cfr. anche elenco centrali DSLAM SHDSL con 4 Mbit/s
bonding).

Per la tecnologia SHDSL 4 Mbit/s con bonding fisico, si veda anche il par. 12.2.3.1.

12.2.3 Servizi di accesso simmetrico fino a 8 Mbit/s con
tecnologia SHDSL

L6Operatore pu, r,nalahsede dekclieate fohale: at t i var e

T Il 6accesso AMdMbitlee t g e oda , coo Hae2naoppie in rame, ognuna

delle quali e terminata su una borchia RJ11, e protocollo ATM;

T Il 6accesso sl mveittr/i co ,cenr o oogpeenn rame, ognuna

delle quali e terminata su una borchia RJ11, e protocollo FR;

T | 6accesso isli,ndmeMbriitd s 0 , sor 1hoZ aoppredndaens) ognuna
delle quali e terminata su una borchia RJ11, e protocollo ATM,;

T Il 6accesso fisli,nmeMbriitc/os 0, con b m2 coppie ie nraame, ognuna
delle quali e terminata su una borchia RJ11, e protocollo FR;
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| 6accesso fis2i nmvibeittr/iscoo s,eani a2 coppid i@ rame, ognuna
delle quali e terminata su una borchia RJ11, e protocollo ATM;

| 6accesso RiMbitistconi ncoadlem; in tal caso le opzioni tecniche
disponibili sono:

- protocollo FR o ATM;

- interfaccia fisica V.35 per FR, G.703 sbhilanciata per ATM;

| 6accesso @ Mbitsetornidd segza modem, con 2 coppie in rame,

ognuna delle quali é terminata su una borchia RJ11, e protocollo ATM in tecnologia
SHDSL ITUT T G.991.2 Annex B in modalita fourt wire (bonding fisico);

| 6accesso B4 mvheittr/i £ ol MA O, cene2nozdacoppieinl e,

ognuna delle quali &€ terminata su una borchia RJ11, e protocollo ATM;

| 6accesso @ MuoitedMAD coo mmodem; in tal caso le opzioni tecniche
disponibili sono:

- protocollo ATM;

- Iinterfaccia fisica G.703 shilanciata;

| 6accesso fs6@ mvheittr/i £ ol MA O, cene3nozbacoppieinl e,

ognuna delle quali &€ terminata su una borchia RJ11, e protocollo ATM;

| 6accesso fs6 mieittr/isc ol MA Qin tal caso lenopzibe tacniche
disponibili sono:

- protocollo ATM;

- Iinterfaccia fisica G.703 shilanciata;

| 6accesso B8 mvheittr/i £ ol MA O, cenednoz8acoppiinl ranre,

ognuna delle quali € terminata su una borchia RJ11, e protocollo ATM;

| 6accesso 8 mveittr/i c ol MAQin tal caro lenopzibe tacniche
disponibili sono:
- protocollo ATM;

- interfaccia fisica G.703 sbhilanciata.
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Léaccesso dii2ktbitesd con pmtocollo FR viene realizzato utilizzando la
funzionalita di Service Interworking Translation o Transparent, conforme alla specifica
FRF.8.

La catena impiantistica per| 6 a ¢ csimmetrico € cosi composta:
1 per accessi simmetrici a il Mbit/soo il,6 Mbit/sa
- linea dedicata in rame (1 o 2 doppini),
- uno o due modem sul DSLAM in centrale;

1 per accessi simmetrici a 2 Mbit/so

i modem nella sede cliente (opzionale),
- linea dedicata in rame (1 o 2 doppini),

- per gli accessi a 2 Mbit/s, eventuale prolungamento trasmissivo a 2 Mbit/s fino
al piu vicino MUX in centrale dotato di idonee risorse (porte simmetriche a 2
Mbit/s) di accesso di e/o apparati di rigenerazione lungo la linea in rame,

- ilmodem lato MUX in centrale,
- la funzionalita di interlavoro ATM/FR (solo per 2 Mbit/s con modem);
T per accessi simmetrici a fi4 Mbit/ s bondi ng¢
- linea dedicata in rame (2 doppini),
- due modem sul DSLAM in centrale;
1 per accessi simmetrici IMA a 4, 6 o 8 Mbit/s:

- due, tre o quattro modem nella sede cliente (opzionali) rispettivamente per i casi
4 Mbit/s IMAQ 6 Mbit/s IMAGe B Mbit/'sIMAGgqu e st 6ul ti mo access
fornito da Telecom Italia con modem quadricanale,

- | doppini aggiuntivi necessari per due, tre o quattro flussi a 2 Mbit/s
(rispettivamente per i casi M Mbit/s IMAQ 6 Mbit/s IMAGe B Mbit/s IMAQ,
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due, tre o quattro modem (rispettivamente per i casi 4 Mbit/s IMAQ 6 Mbit/s
IMAGO B Mbit/s IMAQ lato centrale connessi al nodo ATM (no DSLAM),

- eventuali apparati di rigenerazione lungo la linea in rame,

- eventuale prolungamento trasmissivo dagli LTU (Line Terminal Unit) fino al piu

vicino nodo ATM,

- la funzionalita IMA in centrale su nodo ATM.

12.2.3.1 Accessi simmetrici a 4 Mbit/s con funzionalita bonding fisico

Lbaccesso simmetrico a 4 Mbit/s — realizzato
(ITUTT G.991.2, Annex B) in modalita fourt wire. Dal punto di vista impiantistico vengono
utilizzate due linee SHDSL a 2 Mbit/s, sulle quali il DSLAM realizza una multiplazione

secondo | a modalit”™ cosiddetta di Abonding fi

Tale modalita di multiplazione non € in genere supportata dai modem SHDSL comunemente
disponibili sul mercato. Tale modalita € invece supportata da apparati di livello superiore,
come i router, che sono normalmente dotati di opportune schede modem integrate. Ad
esempio, il bonding fisico & supportato dai router Cisco equipaggiati con schede modem
integrate del tipo WIC SHDSL V.2 e V.3.

Telecom ltalia ha, altresi, certificato la scheda HWICT 2SHDSL (2 Pair G.SHDSL i HWIC i
Standard ITUT T G991.2 1 Annex Ai B) per router Cisco.

Per tali mo simmetrico la @ avibités eviene dornito sempre senza modem. La
connettivita simmetrica 4 Mbit/s bonding viene terminata nella sede del cliente finale, a cura

Telecom Italia, su due connettori RJ11.
Questa tipologia di accesso fornisce il servizio ATM con classe ABR, VBRI rt e CBR.

L a copertur a geografica del | 6accesso Si mmet i

www.wholesale.telecomitalia.com a | punto fAcopeD$LAM 8HD®b@Gr afli c

basato sulla centrale di attestazione del cliente finale. Il servizio € erogabile su distanze via
cavo fino ad un massimo di circa 1,8 km tra sede cliente finale e centrale Telecom Italia ove

e presente un DSLAM equipaggiato con scheda SHDSL.

Il servizio € comunque sottoposto a verifica tecnica di fattibilita a sequitode | | 6 or di ne .
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Il servizio SHDSL con bonding fisico non puo essere, infatti, fornito nei seguenti casi:
1 risorse non disponibili nella tratta cliente finale T nodo di concentrazione;
1 scarsa qualita del doppino in senso lato (es. sezione);
1 presenza di sistemi interferenti.

Lédaccesso si nifsieonh puo esseredattivistb mei casi in cui il cliente finale sia
dislocato ad una distanza dalla centrale non compatibile con le prestazioni tecniche del
servizio, oppure in presenza di apparati di accesso (es. UCR, MD48, MPX, MS o MA, MT4
0 ALF).

12.2.3.2 Accessi simmetrici a 4, 6, 8 Mbit/s con funzionalita IMA

L6éaccess o sdaBmMbit/sreirealinzatautilizzando rispettivamente due, tre oppure

guattro accessi simmetrici in tecnologia SHDSL per il trasporto di flussi Nx2Mbps ATM, che
vengono mul tiplat: medi ante | 6i mpiego dell a f
in tale caso all éoppoododiMdM, compehitger azil @Opel al
carico |l a fornitura aziohcddMAWATNW rellalsede delclrerge fidadgel | a t
Per garantire il corretto interlavoro con i
funzionalita IMA ATM dovra essere compatibile con la specifica AFT PHYT 0086 versione

1.0. Le CPE Cisco sono compatibili anche con la specifica AFT PHYT 0086 versione 1.1.

Gli apparati di terminazione da sede del cliente finale con funzionalita IMA ATM certificati
da Telecom ltalia sono:

ADC Kentrox AACT 2;
ADC Kentrox AACT 3;
Cisco 2851;
Cisco 3825;

Cisco 3845;

= =2 =2 =4 4 -2

Huawei AR G3 (Telecom lItalia ha concluso positivamente le attivita di certificazione
della scheda IMA ATM ARO1WAE14A,; la scheda e utilizzabile sui router AR1220 e
AR2220. La release software di riferimento € V200R003C01SPC800).
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Léel enco s opr a saustipodituttiagli apparatopmesenti sel mercato. Qualora
| 60Operatore voglia wusare apparati di ver si da
conformita alla specifica citata. Telecom lItalia non risponde di malfunzionamenti causati da

apparati non certificati.

12.2.3.3 Catena impiantistica per gli accessi simmetrici in tecnologia
xDSL
Nel presente paragrafo vengono descritte nel dettaglio le catene impiantistiche che Telecom

Italia impiega nel caso di accessi simmetrici xDSL.

Per gli accessi SHDSL a 1 Mbit/s e a 1,6 Mbit
unaoduecoppie(i n funzione dell dattenuazione sul | ¢
delle quali é attestata direttamente ad un modem SHDSL distinto presente nel DSLAM di
competenza per la sede/centrale del cliente finale. Questi servizi di accesso, ai fini di quanto
previsto,cdnamall,@aertl.a &eli bera 13/09/Cl R, nel S €
rilanci 0.

Per gl accessi SHDSL 4 Mbit/s bonding, l a ¢
coppie attestate direttamente a due porte del modem SHDSL presente nel DSLAM di
competenza per la sede/centrale del cliente finale. Anche questi servizi di accesso, ai fini di

guant o pr evi comma lddella Hefibera 13/09/@R, nel seguito saranno definiti

fisenza rilanci 0.

Per gli accessi SHDSL 4 Mbit/s IMA, 6 Mbit/s IMA, 8 Mbit/s IMA, la catena impiantistica
prevede | Ooutilizzo di una o due coppie in ran
del cliente finale) per ogni flusso E1 che viene attestato sulla scheda IMA del Nodo ATM,

eventualmente anche mediante trasporto su rete SDH. Per tali accessi

di fornitura di modem nella sede del cliente finale. Tali servizi di accesso, essendo

sistematicamente realizzat:.i Afdat dlodacormn@B®pt . ab
dell a delibera 13/09/CIR, nel seguito saranno
Nel caso i n cui | 6Operatore scelga | 6opzione

IMA viene erogata direttamente dal nodo ATM e non da DSLAM. Telecom ltalia connette la
scheda IMA del nodo ATM con flussi E1 a terminali di linea (LTU) dai quali partono linee

SHDSL fino alla sede del cliente finale. Ecur a del | 6 Operatore termin
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con idonei apparati NTU che forniscono, lato cliente finale, interfacce di tipo G.7031 G.704.
Léel enco degl i NTU wutilizzabil: dal | 60per at «
tecnologica ed impiantistica con gli LTU di Telecom lItalia, € pubblicato sul portale

www.wholesale.telecomitalia.com.

Per gli access i SHDSL 2 Mbit/s = sempre previmeiiaa | 60

sede del cliente finale e la catena impiantistica che Telecom ltalia realizza si suddivide in

due tipologie principal:| Ada DSLAMO e fAda RAF
Come prima scelta, ove possibile, Telecom I talia re
ovverossia con | 6utilizzo di una o due coppi e

loop del cliente finale) attestate direttamente ad uno o due modem SHDSL del DSLAM

presente n e | Idicc@ripetenza per la sede del cliente finale.

Come seconda scelta, nel caso in cui le caratteristiche tecniche della rete di distribuzione
(es. attenuazione per eccessiva lunghezza della tratta in rame) non consentano la
real i zzazi on esandedold b rmodameS$iBSL in centrale, Telecom Italia puo

utilizzare uno o due rigeneratori di segnale sul local loop in accesso.

Léadozione di guesta soluzione rende necessa

adattamento tra il DSLAM ed i suddetti rigeneratori.

A tal fine Telecom ltalia ha equipaggiato alcune centrali con speciali apparati denominati

RAF (Remoti zzatore di Accesso Frame Rel ay) , c
trasmissivo, che all 6event ual e (Sgnace Interd/orleng)d e | P
verso gli apparati del cliente finale.

Poiché i RAF sono presenti in un numero di centrali molto minore rispetto a quello delle
centrali dotate di DSLAM SHDSL, nei casi nei quali &€ necessario adottare rigeneratori sulla
rete di distribuzionee nel | 6 SL di compenza per | a sede de
RAF, e necessario realizzare anche un rilancio trasmissivo su portante SDH/PDH verso una
centrale dotata di RAF, indipendentemente dalla presenza o meno di un DSLAM SHDSL

nella centrale di competenza per la sede del cliente finale.

Questa esigenza impiantistica fa si che per le centrali dotate di DSLAM SHDSL non e
S

possibile sapere a priori se | baccesso i mme f
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senzarilanciotrasmiss i vo ver so unodal tra cen, infath digponibilu e st ¢

solo a provisioning completato, quando e possibile rilevare la soluzione tecnica adottata.

Al fine di poter ottemperarea quant o pr eSyconsnta &, dellsadkelibedad 3/G9/CIR,
Telecom Italia ha modificato il processo di provisioning che, in fase di espletamento
del | 6or chiamé 6 Opediat ore | a ti polfoorgo Benzhdrilarecio c e s s ¢

verso un DSLAM remoto.

Per quanto riguarda infine le sedi dei clienti finali che fanno capo a centrali non dotate di

DSLAM SHDSL,l 6accesso si mmet r,owianerde, essend kealizzatssolp ot r -
con | 6utilizzo di un rilancio trasmissiedio fin
adattamento di interfaccia su esposte, dovra necessariamente coincidere con una centrale

dotata di RAF.

Ove possibile, tale soluzione sara adottata anche in caso di momentanea indisponibilita di
porte SHDSL sul DSLAM locale.

Qual ora Telecom I talia upDbDSbAMWSHDSIL inauhalcéntraletchev az i o
precedentemente non ne era dotat a, | 6 Operator

DSLAM dei suoi accessi simmetrici con rilancio attivati in precedenza.

Tale attivita sara gestita mediante un apposito progetto di riattestazione con il quale verra
verificata la fattibilita coerentemente con i vincoli tecnici (caratteristiche dei doppini in rame

e disponibilita di risorse sufficienti sul DSLAM locale) riscontrati in campo.

| vecchi impianti realizzati in HDSL sono attestati direttamente ai nodi ATM e, quindi, sempre

realizzati con rilancio.

Per quanto riguarda gli apparati utilizzabilinell a sede del cliente final
voglia usare apparati diversi da quelli citati nella descrizione delle singole tipologie di

accesso, € sua cura verificarne la conformita alle specifiche tecniche degli apparati di
centrale dichiarati da Telecom Italia.

Telecom ltalia non risponde di malfunzionamenti causati da apparati non certificati.
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12.2.4 Servizi di accesso simmetrico a 34 e 155 Mbit/s con
tecnologia SDH

La fornitura del servizio simmetrico consente di connettere il singolo cliente finale alla rete

dati del |l 60Operatore su tecnologia SDH.
L6Operatore pu, richiedere di attivare per ci
1 il servizio simmetrico con accesso SDH di capacita massima 34 Mbit/s
1 il servizio simmetrico con accesso SDH di capacita massima 155 Mbit/s.
La catena impiantistica € composta da:

1 ADM "base" in sede cliente, finalizzato a fornire esclusivamente la terminazione

trasmissiva minima del canale SDH (opzionale);
1 una coppia di fibre ottiche;
1 il nodo ATM urbano di interfaccia con Operatore.

N.B.: | fornitor.i dei nod.i ATM hanno comunicato ¢

a partire da luglio 2011, e pertanto possibile che non siano disponibili porte libere ai fini

de lattivdzione di nuovi accessi simmetrici a 34 e 155 Mbit/s.

Per il servizio a 34 Mbit/ s | bapparato ADM i |
fisica PDH E3 (34 Mbit/s), G.703/G.832, di batterie di backT up, di unitd non protette, di
alimentazione a 220 V. G i ADM attual mente fornitd.i preved
tavolo.

Per il servizio a 155 Mbit/s | 6apparato ADM i
fisica SDH STMi 1 (155 Mbit/s) elettrico, conformemente alle Racc. ITUT T G.813 e G.825,

G. 707, | . 432. Il n alternativa ~ disponeotixtal e a
monomodal e). Lbébapparato ADM =~ dotat o dgador gan

batterie di backi up, e di norma € installato in un telaio di dimensioni circa pari a quelle di un
telaio N3.

Il servizio simmetrico SDH é subordinato alla verifica tecnica di fattibilita nei Comuni per i

guali viene pubblicata la copertura sul portale www.wholesale.telecomitalia.com.
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Qualora Telecom Italia non possa attivare il servizio per il cliente finale per motivi tecnici, in
particolare in caso di indisponibilita della fibra fino alla sede del cliente finale e/o per assenza
di risorse di rete adeguate nella tratta dal cliente finale al primo nodo di concentrazione e/o
per mancanza di porte di accesso sulnodo ATM, ne dar ™ comunicazione

indicazione della motivazione (esito negativo della fattibilita tecnica).

1225Cessazione dell 6accesso Bitstreec
La cessazione di un accesso Bitstream simmetrico puo avvenire solo a fronte di uno dei

seguenti eventi:

T L6Operatore che ha in car i cunordin®dicessazorseo | nv

del |l 6accesso.

A fronte di questa tipologia di ordine, Telecom lItalia provvede alla disattivazione
del | 6 acléc @ s 0 aogisponele a Telecom lItalia il contributo di cessazione
specifico pmessatol 6accesso

I n nessuonr cdiarse@ did6 cessazione inviato dal
| 6accesso pu, essere interpretato come mi

altro Operatore.

1 Cambio Operatore di accesso su un accesso Bitstream simmetrico attivo.

In questo caso si effettuala di satt i vazi Bitsteamdsenmétrc@adallae s s o
rete di raccolta dell 6Oper atdonatimy) ecldh sua ha i
riattivazione verso la rete di un nuovo Operatore (recipient), secondo i parametri di

configurazione tmorniti da questoul

In base alla regolamentazione vigente, questa attivita pud avvenire unicamente
medi ante un processo <Lipcelae Agdom del Ocherie 2008: t t 0 ¢
modalita attuative della delibera 274/07/CONS. Passaggio degli utenti finali tra
operatorio , dal conseguente accordo sottoscritt

modifiche.
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Contrariamente alla cessazione vera e propria, questa attivita avviene solo su
richiesta drecipeknri®©peopbork riscontro positi

donating, secondo il processo di dettaglio sopra citato.

Léordine di cambi o Operatore non comport a
cessazione) a cadonatimg. del | 6 Operator e
1226Cambi o Operatore dell accesso Bi
Per | 6at mbviot "Ope@ir att ar eBitstlearh kirdnaetico evieree caddebitato
al | 6 Op ecipgent bcordributo di attivazione specifico per il servizio simmetrico richiesto
dal | 6 Oprecipiant, comeindicato nella Tabella 6 e nella Tabella 12.

12.2.7 Condizioni economiche per i servizi di accesso
simmetrico e per apparati

Le condi zioni economiche per la fornitura e

articolano in:
i contributo di attivazione una tantum;
 canone mensile;

1 eventuali contributi e/o0 canoni aggiuntivi per attivita e/o apparati specifici.

12.2.7.1 Listino apparati in sede cliente finale

Nelcasodiservizidiaccesso si mmetrico | 0 anglipsedeadel dienteo d e m
finale deve essere conforme alla tecnologia utilizzata da Telecom ltalia lato centrale.

Telecom ltalia si riserva di portare apparati tra loro equivalenti in termini di interfacce, a

mano a mano che la tecnologia rende disponibili nuove marche o modelli. Telecom Italia si

ri serva altres?® di verificare di volta in vol
cliente, la cui disponibilita € sempre piu limitata e non puo essere garantita in cosiderazione

del |l 6EoS di tal e @&ieeadorol ogi a dichiarato d
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Qualora la fornitura del modem venga richiesta a Telecom Italia e Telecom Italia abbia
ancora disponibilita residua del modem ATM richiesto, | 6Operatore dovr"”
prezzi (canoni di noleggio comprensivi della manutenzione del modem) riportati nella

seguente tabella.

: : . Canone
Apparati ATM in sede cliente (Euro/anno)

Modem per accesso simmetrico 2 Mbit/s con I/F G.703 ATM
(nel caso di servizio simmetrico 4 Mbit/s IMA e 6 Mbit/s IMA 66,50
Si quotano rispettivamente due e tre modem)
Modem per accesso simmetrico fino a 2 Mbit/s con I/F V.35 FR 153,17
Modem per accesso simmetrico 8 Mbit/s IMA con I/F G.703 265.79
(4 modem per accesso simmetrico 2 Mbit/s con I/F G.703 ATM) '
ADM base 34 Mbit/s 1.245,55
ADM base 155 Mbit/s 2.491,08

Tabella 5: Prezzi dei componenti opzionali ATM

12.2.7.2 Listino servizi di accesso simmetrico per formule di prezzo
fiflato

Loéofferta  formulata in funzi on asedledohdaionv el oc

economiche, suddivise in contributi e canoni, riportate nella seguente tabella.
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. . Contributo di Contributo di
BB Sl MEITIED Aril angqg attivazione disattivazione Canone
(Brand commerciale) (Euro/mese)
(Euro) (Euro)
1 Mbit/s @ senza 192,04 9,80 24,20
1,6 Mbit/s @ senza 192,04 9,80 24,20
2 Mbit/s ® oo 192,04 9,80 24,20
4 Mbit/s bonding ® senza 371,87 14,58 48,41
4 Mbit/s IMA ® con 371,87 14,58 48,41
6 Mbit/s IMA @ con 703,65 19,36 72,61
8 Mbit/s IMA @ con 847,46 24,16 96,82
34 Mbit/s 782,52 79,01 134,62
155 Mbit/s 1.304,21 79,01 525,41
Comune Contendibile x @
. . Contributo di Contributo di
Accesso simmetrico PO . . . . A Canone
; Ari |l anqg attivazione disattivazione
(Brand commerciale) (Euro/mese)
(Euro) (Euro)
1 Mbit/s @ senza 192,04 9,80 24,20
1,6 Mbit/s @ senza 192,04 9,80 24,20
2 Mbit/s ® e 192,04 9,80 24,20
4 Mbit/s bonding ® senza 371,87 14,58 48,41
4 Mbit/s IMA @ con 371,87 14,58 48,41
6 Mbit/s IMA @ con 703,65 19,36 72,61
8 Mbit/s IMA @ con 847,46 24,16 96,82
(@ Nel caso di modem fornito da Telecom ltalia, al contributo di disattivazione & aggiunto un importo pari a
14,33 Euro.
@ La lista dei Comuni Contendibili & riportata in Tabella 1.
Tabella 6: Listino accessi simmetrici ATMAf | at o
Nel caso I n Cui | 6Operatore, nell 6ambito de
simmetrico, richiedalapr est azi one del cosiddetto Aquarto
specifico Aprestazione quarto referenteodo par.i
1 1,39 Euro,
aggiuntivo agli importi della Tabella 6.
| contributi di variazione del numero/parametri dei VC degli accessi simmetrici ATM, sono
riportati ai paragrafi 12.4.2, 12.4.5.2, 12.4.6.1.
Per gli accessi simmetrici a 2 Mbit/ s, stante
rilanci, Telecom Italia attiva la linea secondo la soluzione tecnica effettivamente disponibile
divoltainvolta,indi pendent emente dall a pr ef evesualmentei c ono
indicata dall 60Operatore nell 6ordine di attiva
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12.2.7.3 Durata contrattuale dei servizi di accesso simmetrico

Gli accessi simmetrici sono forniti da Telecom lItalia per periodi di tre mesi a decorrere dalla

loro attivazione, tacitamente rinnovabili per intervalli temporali di uguale durata.

L6Operatore potr”™ richiedere in qualsiasi

pagando i canoni maturati fino al giorno della richiesta cessazione, il contributo di

cessazione e nel caso degl:i accessi a consumo,

all davvenuta cessazione del servi zi o.

12.2.7.4 Modifica della tipologia e della velocita degli accessi

Gli ordinativi di variazione degli accessi simmetrici che non richiedono interventi di carattere
fisico sulla porta, sul I a | i ne aOperatqre, e eB8geND
espletati mediante riconfigurazione dei parametri logici (es. MCR del VC) senza richiedere
un nuovo ordinativo di cessazione ed eventuale attivazione. In tutti gli altri casi & necessario
uno specifico ordine di attivazione per la nuova linea ed un distinto ordine di cessazione

della vecchia.

12.3 Diversificazione del DSLAM

Su base progetto, Telecom lItalia € disponibile a verificare la possibilita di attivare, nella
stessa sede del cliente finale, due accessi ADSL e/o SHDSL collegandoli a due distinti
DSLAM eventualmente presenti nella centrale di competenza per la suddetta sede del
cliente finale. Qualora, per esigenze tecniche, si rendesse necessario realizzare dei riordini
di rete, ci si potrebbe tuttavia successivamente trovare nella necessita di non poter piu

garantire la diversificazione del DSLAM.

12.4 Banda ATM fino al Nodo Parent (Backhaul)

mo n

an

Q

Unavoltadef i nite | e caratteristiche dell 6accesso,

dei parametri ATM che caratterizzano la banda di trasporto (Backhaul) dal DSLAM ATM fino
al Nodo Parent ATM (Pdlidel | 6 Opér at or e
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In particolare, per ogni accesso lato cliente finale e prevista la configurazione di uno o piu
Virtual Circuit (o Channel) per manent i di

presentare le seguenti classi di servizio:

1 ABR senza notifica di congestione (Available Bit Rate), definito anche UBR+,
caratterizzata da PCR (Peak Cell Rate) e MCR (Minimum Cell Rate) di diversi tagli
(vedi par. 12.4.1);

1 VBRIrt (Variable Bit Rate T real time), caratterizzata da PCR (Peak Cell Rate) e
SCR (Sustainable Cell Rate) di differenti tagli (vedi par. 12.4.5);

1 CBR (Constant Bit Rate), caratterizzata da PCR (Peak Cell Rate) di differenti tagli
(vedi par. 12.4.6).

Il numero massimo di VC associabili ad ogni cliente finale dipende dalla tipologia di accesso
scelta:

1 accessi asimmetrici:
- 10 VC per i profili di accesso asimmetrico.

i accessi simmetrici:

10 VC per gli accessi simmetrici a 1 e 1,6 Mbit/s;

- 100 VC per gli accessi simmetrici a 2 Mbit/s;

- 10 VC per gli accessi simmetrici a 4 Mbit/s con bonding fisico;
- 200 VC per gli accessi simmetrici a 4 Mbit/s IMA ATM;

- 300 VC per gli accessi simmetrici a 6 Mbit/s IMA ATM

- 400 VC per gli accessi simmetrici a 8 Mbit/s IMA ATM;

- 1000 VC per gli accessi simmetrici a 34 Mbit/s;

- 2000 VC gli accessi simmetrici fino a 155 Mbit/s.

Ai singoli VC pu0 essere associata una specifica classe di servizio secondo le seguenti

regole:

1 idiversi canali possono essere dimensionati in modo indipendente;

Telecom ltalia
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71 il numero dei VC sopra riportato e relativo alla somma dei VC relativi a qualunque

classe di servizio presente sull daccesso,;

1 il traffico sul canale CBR viene gestito prioritariamente rispetto al normale traffico
dati VBRI rt;

1 iltraffico sul canale VBRI rt viene gestito prioritariamente rispetto al normale traffico
dati ABR;

1 idiversi canali hanno modalita di tariffazione indipendenti.

Al fini dell a scelta della c¢cl asse di servi zic

uno stesso accesso, € necessario rispettare i seguenti vincoli:

Accessi asimmetrici

S MCRup (VCagr) + SPCR (VCuer) + SPCR (VCcsr) O10 x minima velocita linea UP

S MCRpown (VCagr) + S PCR (VCygr) + S PCR (VCcer) O10 x minima velocita linea DOWN
Valgono inoltre i seguenti vincoli:

SPCRup (VCcgr) Nnima velocit a linea UP

S PCRpown (VCcsr) Minima velocit a linea DOWN

PCRup (VCyvgr) massima velocit a linea UP

PCRoown (VCvsr) M@ssima velocit a linea DOWN

PCRup (VCagr) n@ssima velocit a linea UP

PCRoown (VCagr) n@ssima velocit & linea DOWN

| valori di MCR, SCR e PCR richiesti per la direzione UP devono essere minori od uguali

ai corrispondenti valori richiesti per la direzione DOWN.
Nel caso di profili fixed, la minima velocita di aggancio coincide con la massima.

Accessi simmetrici

SMCR (VCagr) + SPCR (VCyvgr) + SPCR (VCcsr) 010X banda netta dell dacc
SPCR(VCcr)Obanda netta dell daccesso
PCR (VCwer) b@nda netta dell Gccesso
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PCR (VCasr) b@nda netta dell @Gccesso

Limitatamente ai VC ABR e VBR, sia per accessi asimmetrici che simmetrici, € quindi

possibile adottare configurazioni con overbooking fino a 10 volte la banda netta nel caso di

accessi simmetrici e fino a 10 volte la minima velocita di aggancio prevista dal profilo della

linea per gli accessi asimmetrici. Tuttavia in questi casi [S MCR (VCasr) + SPCR (VCveRr) +
SPCR(VCcBR) > banda netta delSMOR(WVGE)SFrSEPCR(VAmR)Et r i c @
SPCR(VCcsrR) > del |l 0effetti vamadem ADSL], (Télecothiltalimmpm a n c i
puod garantire i valori di MCR e SCR, rispettivamente dei VC ABR e VBR.

Nel caso di accessi multii VC, i VC di uno stesso accesso possono essere associati anche
a Kit di consegna differenti, nonché, per la classe di servizio ABR, associati a due VP ATM
di stinti. Questa configurazione consente al |l €
del traffico generato dall daccesso, miglioran

reso al cliente finale.

Labandanetta del | 6 a c etecs assumesi seguenti valori:
1 864 kbit/s nel caso di velocita fisica = 1.024 kbit/s;
1 1.408 kbit/s nel caso di velocita fisica = 1.664 kbit/s;
1 1,6 Mbit/s nel caso di velocita fisica = 2 Mbit/s;
1 3,55 Mbit/s nel caso di velocita fisica = 4 Mbit/s (bonding fisico);
1 3,2 Mbit/s nel caso di velocita fisica = 4 Mbit/s (IMA);
1 4,8 Mbit/s nel caso di velocita fisica = 6 Mbit/s (IMA);
1 6,5 Mbit/s nel caso di velocita fisica = 8 Mbit/s (IMA);
1 29 Mbit/s nel caso di velocita fisica = 34 Mbit/s;
1 129 Mbit/s nel caso di velocita fisica = 155 Mbit/s.

| valori di MCR/SCR e PCR dei VC (e dei VP ATM) ATM riportati nel presente documento
sono stati calcolati in modo da poter essere rappresentativi della banda utile nel caso di
applicazioni cliente di tipo IP su ATM. | valori effettivamente presenti in rete sono quindi
maggiori di quelli sopra riportati. In particolare, questi ultimi sono stati calcolati tenendo
conto che a ciascun valore di bit rate netto corrisponde un valore di bit rate lordo che include
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| 6overhead tipico del protocollo ATM (cell e d:
netto), nonch® | 6incidenza dell 6adaptation | ay
Lé6incidenza complessiva dei due fenomeni sudd

| parametri tecnici di dettaglio, completi dei valori lordi e netti, sono riportati in ALLEGATO
2.

Il n relazione alla tipologia di classe di servi

di offerta, come descritto nei paragrafi successivi.

12.4.1 Classe di servizio ABR i configurazioni utilizzabili con
formule di prezzo flat

La classe di servizio ABR disponibile sulla rete di Telecom Italia non prevede la notifica di
congestione, n® | d6uso Ve ATM e)€ sohoccenbguration mibdalitag e s t i

permanente.

Sono disponibili, per ogni accesso, i seguenti due modelli alternativi di raccolta del traffico
ATM:

1 Modelloa fABanda Condivi sao;

f Modelloa fiBanda Dedicat abo.

12.4.1.1 Modello di raccolta a iBanda Condivisao

La banda ATM di raccolta e consegna del traffico & organizzata in VP ATM ABR con PCR
(Peak Cell Rate) e MCR (Minimum Cell Rate) disponibili in differenti tagli, secondo quanto

di seguito indicato.

L6Operatore richi edeVPAIM,che pud raccoglieee azrafficanda tutd ii un
servizi di accesso asimmetrico e simmetrico distribuiti in una delle 30 Aree di Raccolta (AdR)

in cui  suddiviso | 6VPATMeviere quindi trasportato suirete AMML z i 0 n
fino al Nodo Parent ATM di Telecom Italia (Pdl) presente nella stessa AdR e consegnato

all 60peratore attraverso il Kit di consegna.
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La banda del VP ATM viene dinamicamente ripartita tra tutti gli accessi in esso contenuti e

puo evolvere nel tempo senza interruzione del servizio.

Sono disponibili le famiglie di VP ATM ABR riportate nella seguente tabella.

Offerta di Riferimento di Telecom Italia 2021
Servizi Bitstream

MCR = 90% PCR

MCR = 75% PCR

MCR = 50% PCR

MCR = 33% PCR

MCR = 25% PCR

MCR = 10% PCR

PCR | MCR | PCR | MCR | PCR | MCR | PCR | MCR | PCR | MCR | PCR | MCR
(kbit/s) | (kbit/s) | (kbit/s) | (kbit/s) | (kbit/s) | (kbit/s) | (kbit/s) | (kbit/s) | (kbit/s) | (kbit/s) | (kbit/s) | (kbit/s)
1536 | 1382 | 1.536 | 1152 | 1536 | 768 | 1.536 | 507 | 1536 | 384 | 1536 | 154
2.048 | 1.843 | 2.048 | 1536 | 2.048 | 1.024 | 2.048 | 676 | 2048 | 512 | 2048 | 205
2560 | 2.304 | 2560 | 1.920 | 2560 | 1.280 | 2560 | 845 | 2560 | 640 | 2560 | 256
3.072 | 2765 | 3.072 | 2304 | 3.072 | 1536 | 3.072 | 1.014 | 3072 | 768 | 3072 | 307
4.096 | 3.686 | 4.096 | 3.072 | 4096 | 2.048 | 4.096 | 1.352 | 4.096 | 1.024 | 4.096 | 410
5120 | 4.608 | 5120 | 3.840 | 5120 | 2560 | 5.120 | 1.600 | 5.120 | 1.280 | 5120 | 512
6.144 | 5530 | 6.144 | 4608 | 6.144 | 3.072 | 6.144 | 2028 | 6.144 | 1536 | 6.144 | 614
7.168 | 6451 | 7.168 | 5376 | 7.168 | 3584 | 7.168 | 2365 | 7.168 | 1792 | 7.168 | 717
8192 | 7373 | 8192 | 6.144 | 8192 | 4096 | 8192 | 2703 | 8192 | 2048 | 8192 | 819
10.240 | 9.216 | 10.240 | 7.680 | 10.240 | 5.120 | 10.240 | 3.379 | 10.240 | 2.560 | 10.240 | 1.024
12.800 | 11.520 | 12.800 | 9.600 | 12.800 | 6.400 | 12.800 | 4.224 | 12.800 | 3.200 | 12.800 | 1.280
15.360 | 13.824 | 15.360 | 11.520 | 15.360 | 7.680 | 15.360 | 5.069 | 15.360 | 3.840 | 15.360 | 1.536
17.920 | 16.128 | 17.920 | 13.440 | 17.920 | 8.960 | 17.920 | 5914 | 17.920 | 4.480 | 17.920 | 1.792
20.480 | 18.432 | 20.480 | 15.360 | 20.480 | 10.240 | 20.480 | 6.758 | 20.480 | 5.120 | 20.480 | 2.048
23.040 | 20.736 | 23.040 | 17.280 | 23.040 | 11.520 | 23.040 | 7.603 | 23.040 | 5.760 | 23.040 | 2.304
25.600 | 23.040 | 25.600 | 19.200 | 25.600 | 12.800 | 25.600 | 8.448 | 25.600 | 6.400 | 25.600 | 2.560
30.720 | 27.648 | 30.720 | 23.040 | 30.720 | 15.360 | 30.720 | 10.138 | 30.720 | 7.680 | 30.720 | 3.072
34.000 | 25.500 | 34.000 | 17.000 | 34.000 | 11.220 | 34.000 | 8.500
40.960 | 20.480 | 40.960 | 13.517 | 40.960 | 10.240

51.200 | 25.600 | 51.200 | 16.896
61.440 | 20.275

Tabella 7: Tagli di VP ATM tecnici disponibili

| profili tecnici dei VP ATM sono riportati in ALLEGATO 2.
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Sono altresi disponibili i seguenti tagli di VP ATM speciali:

PCR MCR
(kbit/s) (kbit/s)
2.048 50
2.048 100
2.048 150
2.048 200
2.048 300
2.048 400
2.048 500
3.072 600
7.168 128
7.168 256
7.168 512
7.168 768
7.168 1.024
20.480 512
20.480 1.024
20.480 1.536
20.480 2.048
20.480 3.072
20.480 4.096

Tabella8: TaglidiVPATMfispeci al i 0 disponi bili

| profili tecnicidei VP ATMfispeci al i 0 SAQLEGATOR.por t at i i n

Relativamente a VP ATM caratterizzati da MCR = 10% del PCR ed ai VP ATM speciali &

possibile attivare un solo VP ATM per ciascun Kit di consegna.

L6Operatore pu, iniziare a richiedere | 6attiyv
al |l 6at t i VPRATW dertinatoch eatcogliere i relativi VC ABR.

A scelta delVIPaTpeadcantenered/C ABRIlaventi differenti valori di PCR e
MCR. Un VP ATM ABR puo trasportare solo VC ABR.

Il numero deiVC perVPATM det erminato dalle politiche «cc¢

rispetto degli attuali limiti tecnici:

. Overbooking: SMCRvc O4 x MCRuve (il controllo va inteso nella direzione

Downstream);
1 Max 1.000 VC per ogni VP ATM.
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| valori di banda disponibili per i VC (PCR down/up e MCR down/up) sono riportati nei parr.
12.4.1.3e12.4.1.4.

In presenza di overbooking Telecom lItalia non potra garantire il rispetto dei valori di MCR,
demandando all 60peratore | 6adozione di politi

prestazioni desiderate.

La banda del VP ATM viene dinamicamente ripartita tra tutti gli accessi in esso contenuti e

puo evolvere nel tempo senza interruzione del servizio.

| VC cliente sono aggregati utilizzando almeno un VP ATM per Area di Raccolta (il VP ATM

a sua volta viene configurato su un Kit di consegna). Nel caso di accessi multii VC, i VC

ABR di uno stesso accesso possono essere associati anche a due VP ATM diversi e, quindi,

a Kit di consegna differenti. Quest a configurazione <consente
soluzioni di redirection del hdo im fnddo sigoificgtieon e r a t
| 6affidabilit”™ del servizio reso al cliente f

Per i VC affasciati in un VP ATM, la rete non € in grado di analizzare il traffico dei singoli

VC, ma si limita a gestire il traffico complessivo del VP ATM.

12.4.1.2 Modello di raccolta a iBanda Dedicatao

La banda ABR viene trasportata diraPd,gemmnt e ¢
alcun affasciamento in VP ATM. Ciascun VC dispone quindi di una banda ATM ad esso

dedicata.

| valori di banda disponibili per i VC (PCR down/up e MCR down/up) sono riportati nei parr.
12.4.1.3e12.4.1.4.

I model | o a 0 Batilizkabile Badodksu aceessacon modalita di aggancio del
modem di tipo AFi xedo.
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12.4.1.3 Profili VC ABR disponibili per accesso asimmetrico

Accessi 640 kbit/s / 256 kbit/s

DOWNSTREAM UPSTREAM
Velocita di accesso MCR PCR Velocita di accesso MCR PCR
(khit/s) (kbit/s) | (kbit/s) (kbit/s) (kbit/s) | (kbit/s)
640 5 640 640 5 256
640 10 640 640 10 256
640 20 640 640 20 256
640 32 640 640 32 256
640 64 640 640 64 256
640 96 640 640 96 256
640 128 640 640 128 256
640 192 640
640 256 640
640 384 640
640 600 640
Accessi 1,2 Mbit/s / 256 kbit/s
DOWNSTREAM UPSTREAM
Velocita di accesso MCR PCR Velocita di accesso MCR PCR
(kbit/s) (kbit/s) | (kbit/s) (kbit/s) (kbit/s) | (kbit/s)
1.280 5 1.280 1.280 5 256
1.280 10 1.280 1.280 10 256
1.280 20 1.280 1.280 20 256
1.280 32 1.280 1.280 32 256
1.280 64 1.280 1.280 64 256
1.280 96 1.280 1.280 96 256
1.280 128 1.280 1.280 128 256
1.280 192 1.280
1.280 256 1.280
1.280 384 1.280
1.280 600 1.280
Accessi 1,2 Mbit/s / 512 kbit/s
DOWNSTREAM UPSTREAM
Velocita di accesso MCR PCR Velocita di accesso MCR PCR
(kbit/s) (kbit/s) | (kbit/s) (kbit/s) (kbit/s) | (kbit/s)
1.280 10 1.280 1.280 10 512
1.280 20 1.280 1.280 20 512
1.280 32 1.280 1.280 32 512
1.280 64 1.280 1.280 64 512
1.280 96 1.280 1.280 96 512
1.280 128 1.280 1.280 128 512
1.280 256 1.280 1.280 256 512
1.280 600 1.280
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DOWNSTREAM UPSTREAM
Velocita di accesso MCR PCR Velocita di accesso MCR PCR
(khit/s) (kbit/s) | (kbit/s) (kbit/s) (kbit/s) | (kbit/s)
2.048 5 2.048 2.048 5 256
2.048 10 2.048 2.048 10 256
2.048 20 2.048 2.048 20 256
2.048 32 2.048 2.048 32 256
2.048 64 2.048 2.048 64 256
2.048 96 2.048 2.048 96 256
2.048 128 2.048 2.048 128 256
2.048 192 2.048
2.048 256 2.048
2.048 384 2.048
2.048 512 2.048
2.048 600 2.048
Accessi 2 Mbit/s / 512 kbit/s
DOWNSTREAM UPSTREAM
Velocita di accesso MCR PCR Velocita di accesso MCR PCR
(kbit/s) (kbit/s) | (kbit/s) (kbit/s) (kbit/s) | (kbit/s)
2.048 20 2.048 2.048 20 512
2.048 32 2.048 2.048 32 512
2.048 64 2.048 2.048 64 512
2.048 96 2.048 2.048 128 512
2.048 128 2.048 2.048 256 512
2.048 256 2.048 2.048 512 512
2.048 512 2.048
2.048 1.024 2.048
Accessi 4 Mbit/s / 256 kbit/s
DOWNSTREAM UPSTREAM
Velocita di accesso MCR PCR Velocita di accesso MCR PCR
(kbit/s) (kbit/s) | (kbit/s) (kbit/s) (kbit/s) | (kbit/s)
4.096 20 4.096 4.096 20 256
4.096 50 4.096 4.096 50 256
Accessi 7 Mbit/s / 512 kbit/s
DOWNSTREAM UPSTREAM
Velocita di accesso MCR PCR Velocita di accesso MCR PCR
(Mbit/s) (kbit/s) | (Mbit/s) (Mbit/s) (kbit/s) | (kbit/s)
7 20 7 7 20 512
7 32 7 7 32 512
7 64 7 7 64 512
7 128 7 7 128 512
7 192 7 7 192 512
7 256 7
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DOWNSTREAM UPSTREAM
Velocita di accesso MCR PCR Velocita di accesso MCR PCR
(Mbit/s) (kbit/s) | (Mbit/s) (Mbit/s) (kbit/s) | (Mbit/s)

20 40 20 20 40 0,384
20 64 20 20 64 1
20 96 20 20 96 1
20 128 20 20 128 1
20 256 20 20 256 1
20 512 20 20 512 1
20 1.024 20
20 2.048 20
20 3.072 20
20 4.096 20

Telecom ltalia, in aggiunta ai sopra indicati profili VC ATM ABR per gli accessi asimmetrici

e compatibilmente con il rispetto della regola riportata in precedenza del non superamento

della minima velocita di aggancio, include i valori seguenti:

f MCRdown=2n"kbit/sconn®4; <con valore mass.i
massima velocita netta diaggancod own del [ 6accesso
f MCR up = 2 " kbit/'s con n 04 ; con valore massi
massima velocita netta di aggancioupd el | 6 accesso
In ALLEGATO 2 sono riportati tuttii profilidiVC consent it dal

modellde |l | 6|
mo dellbe | | 6 V
| 6 Of fert :

| profili di VC sopra riportati con riferimento agli accessi asimmetrici sono utilizzabili

mediante i modelli di raccolta a Banda Condivisa (VC veicolati dentro un VP ATM) e a Banda

Dedicata.

12.4.1.4 Profili VC ABR disponibili per accesso simmetrico

| profili di VC di seguito riportati con riferimento agli accessi simmetrici sono utilizzabili

mediante il modello di raccolta sia a Banda Dedicata sia a Banda Condivisa.

12.4.1.4.1 Accesso simmetrico ATM a 1 Mbit/s

Per il servizio di accesso simmetrico ATM a 1 Mbit/s, le velocita che possono essere
configurate per singolo VC ATM ABR, riferite al valore di MCR e di PCR (banda utile in

kbit/s), sono:

731268
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1 MCR =32 kbit/s, 64 kbit/s, 96 kbit/s, 128 kbit/s, 192 kbit/s, 256 kbit/s, 290 kbit/s, 384
kbit/s, 512 kbit/s, 600 kbit/s, 768 kbit/s;

T PCR = banda netta dell 6accesso par. a

Le interfacce ATM di attestazione del cliente finale sono di tipo UNI ed i valori di etichette
VPI/VCI che possono essere scelti su tali interfacce per la connessione VC/VP devono

appartenere ai seguenti insiemi:
1 connessione di tipo VC: VPI = [8, 31], VCI = [35, 255].
12.4.1.4.2 Accesso simmetrico ATM a 1,6 Mbit/s

Per il servizio di accesso simmetrico ATM a 1,6 Mbit/s, le velocita che possono essere
configurate per singolo VC ATM ABR, riferite al valore di MCR e di PCR (banda utile in
kbit/s), sono:

1 MCR =32 kbit/s, 64 kbit/s, 96 kbit/s, 128 kbit/s, 192 kbit/s, 256 kbit/s, 290 kbit/s, 384
kbit/s, 512 kbit/s, 600 kbit/s, 768 kbit/s, 1.024 kbit/s;

T PCR=banda netta dell 6accesso pari a 1.

Le interfacce ATM di attestazione del cliente finale sono di tipo UNI ed i valori di etichette
VPI/VCI che possono essere scelti su tali interfacce per la connessione VC/VP devono
appartenere ai seguenti insiemi:
1 connessione di tipo VC: VPI = [8, 31], VCI = [35, 255].
12.4.1.4.3 Accesso simmetrico ATM a 2 Mbit/s

Per il servizio di accesso simmetrico ATM a 2 Mbit/s, le velocita che possono essere
configurate per singolo VC ATM ABR, riferite al valore di MCR e di PCR (banda utile in

kbit/s), sono:

1 MCR = 32 kbit/s, 64 kbit/s, 96 kbit/s, 128 kbit/s, 192 kbit/s, 256 kbit/s, 290 kbit/s, 384
kbit/s, 512 kbit/s, 600 kbit/s, 768 kbit/s, 1 Mbit/s;

1 PCR = MIN (4xMCR; 1,6 Mbit/s).
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Le interfacce ATM di attestazione del cliente finale sono di tipo UNI ed i valori di etichette
VPI/VCI che possono essere scelti su tali interfacce per la connessione VC/VP devono

appartenere ai seguenti insiemi:
1 connessione di tipo VC: VPI = [8, 31], VCI = [35, 255].
12.4.1.4.4 Accesso simmetrico FR a 2 Mbit/s veicolato su VC ABR

| clienti finali sono connessi tramite il collegamento a larga banda su di uno o piu VC FR per
accesso ad un concentratore nell 6ambito dell a
Italia relativamente alla citta stessa, che provvede a convogliare il traffico generato dai clienti
final. sull 6accesso ATM dell 6Operatore ut i i

Translation e Transparent.

Per il servizio di accesso simmetrico FR a 2 Mbit/s, le velocita che possono essere
configurate per singolo VC FR, riferite al valore di MCR e di PCR lato interfaccia ATM verso

| Operatore, sono:

1 MCR =32 kbit/s, 64 kbit/s, 96 kbit/s, 128 kbit/s, 192 kbit/s, 256 kbit/s, 290 kbit/s, 384
kbit/s, 512 kbit/s, 600 kbit/s, 768 kbit/s, 1024 kbit/s;

1 PCR = MIN (4xMCR; 1,6 Mbit/s).

La modalita di funzionamento Service Interworking Translation e Transparent, conforme allo
standard FRF.8, prevista per la configurazione dei VC in rete, garantisce il corretto
funzi onamento nel caso di i ncapsul amento di
secondo la RFC1483; in questo caso il pacchetto incapsulato viene riportato su Frame Relay

secondo le modalita specificate dalla RFC1490 e senza modificarne il contenuto.

Sono scartati tutti i pacchett.i i ncapsul at .
modalita diverse dalla RFC1483, cosi come sono scartati tutti i pacchetti incapsulati su
Frame Relay da apparati del cliente finale secondo modalita diverse dalla RFC1490.

Le interfacce FR di attestazione del cliente finale sono di tipo UNI. | protocolli di monitoraggio
dello stato delle connessioni supportati su tale interfaccia, eventualmente disabilitabili su

richiesta del | segupné:r at or e, sono i

1 ANSIT1617 Annex D,
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T ITUTTQ 933 Annex A,
1 LMI Cisco,

ed i valori di etichette DLCI che possono essere scelti per la connessione VC FR

all 6interfaccia FR di attestazi one ©1600. c |

La terminazione del servizio nella sede del cliente finale & realizzata attraverso modem
HDSL o SHDSL.

12.4.1.4.5 Accesso simmetrico ATM a 4 Mbit/s con bonding fisico

Per il servizio di accesso simmetrico ATM a 4 Mbit/s con bonding fisico, le velocita che
possono essere configurate per singolo VC ATM, riferite al valore di MCR e di PCR (banda
utile in kbit/s), sono:

1 MCR =32 kbit/s, 64 kbit/s, 96 kbit/s, 128 kbit/s, 192 kbit/s, 256 kbit/s, 290 kbit/s, 384
kbit/s, 512 kbit/s, 600 kbit/s, 768 kbit/s, 1 Mbit/s, 1,5 Mbit/s, 2 Mbit/s, 3 Mbit/s, 3,2
Mbit/s;

1 PCR = 3,55 Mbit/s.
La velocita fisica su singolo doppino € pari a 2048 kbit/s.

Le interfacce ATM di attestazione del cliente finale sono di tipo UNI ed i valori di etichette
VPI/VCI che possono essere scelti su tali interfacce per la connessione VC/VP devono

appartenere ai seguenti insiemi:
1 connessione di tipo VC: VPI = [8, 31], VCI = [35, 255].
12.4.1.4.6 Accesso simmetrico ATM IMA a 4 Mbit/s

Per il servizio di accesso simmetrico ATM IMA a 4 Mbit/s, le velocita che possono essere
configurate per singolo VC ATM, riferite al valore di MCR e di PCR (banda utile in kbit/s),

Sono:

1 MCR: da 32 kbit/s fino a 3 Mbit/s con la seguente granularita: 32 kbit/s, 64 kbit/s,
96 kbit/s, 128 kbit/s, 192 kbit/s, 256 kbit/s, 290 kbit/s, 384 kbit/s, 512 kbit/s,
600 kbit/s, 768 kbit/s, 1 Mbit/s, 1,5 Mbit/s, 2 Mbit/s, 3 Mbit/s;

1 PCR = MIN (4xMCR; 3,2 Mbit/s) e pertanto, compatibilmente con la velocita fisica

i ent

del | 6accesso, il radlporto PCR/ MCR =~ pari
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Le interfacce ATM di attestazione del cliente finale sono di tipo UNI ed i valori di etichette
VPI/VCI che possono essere scelti su tali interfacce per la connessione VC/VP devono

appartenere ai seguenti insiemi:
1 connessione di tipo VC: VPI =[10, 255], VCI = [35, 10.000].
12.4.1.4.7 Accesso simmetrico ATM IMA a 6 Mbit/s

Per il servizio di accesso simmetrico ATM IMA a 6 Mbit/s, le velocita che possono essere
configurate per singolo VC ATM, riferite al valore di MCR e di PCR (banda utile in kbit/s),

Sono:

1 MCR: da 32 kbit/s fino a 4 Mbit/s con la seguente granularita: 32 kbit/s, 64 kbit/s,
96 kbit/s, 128 kbit/s, 192 kbit/s, 256 kbit/s, 290 kbit/s, 384 kbit/s, 512 kbit/s,
600 kbit/s, 768 kbit/s, 1 Mbit/s, 1,5 Mbit/s, 2 Mbit/s, 3 Mbit/s, 4 Mbit/s;

1 PCR = MIN (4xMCR; 4,8 Mbit/s) e pertanto, compatibilmente con la velocita fisica
del | 6accesso, il rapporto PCR/ MCR  p

Le interfacce ATM di attestazione del cliente finale sono di tipo UNI ed i valori di etichette
VPI/VCI che possono essere scelti su tali interfacce per la connessione VC/VP devono

appartenere ai seguenti insiemi:
1 connessione di tipo VC: VPI = [10, 255], VCI = [35, 10.000].
12.4.1.4.8 Accesso simmetrico ATM IMA a 8 Mbit/s

Per il servizio di accesso simmetrico ATM IMA a 8 Mbit/s, le velocita che possono essere
configurate per singolo VC ATM, riferite al valore di MCR e di PCR (banda utile in kbit/s),

Sono:

1 MCR: da 32 kbit/s fino a 6 Mbit/s con la seguente granularita: 32 kbit/s, 64 kbit/s,
96 kbit/s, 128 kbit/s, 192 kbit/s, 256 kbit/s, 290 kbit/s, 384 kbit/s, 512 kbit/s,
600 kbit/s, 768 kbit/s, 1 Mbit/s, 1,5 Mbit/s, 2 Mbit/s, 3 Mbit/s, 4 Mbit/s, 5 Mbit/s,
6 Mbit/s;

1 PCR = MIN (4xMCR; 6,5 Mbit/s) e pertanto, compatibilmente con la velocita fisica

del | 6accesso, il rapporto PCR/ MCR  pari
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Le interfacce ATM di attestazione del cliente finale sono di tipo UNI ed i valori di etichette
VPI/VCI che possono essere scelti su tali interfacce per la connessione VC/VP devono

appartenere ai seguenti insiemi:
1 connessione di tipo VC: VPI = [10, 255], VCI = [35, 10.000]
12.4.1.4.9 Accesso simmetrico SDH a 34 Mbit/s

Per il servizio di accesso simmetrico SDH a 34 Mbit/s, le velocitd che possono essere
configurate per singolo VC ATM, riferite al valore di MCR e di PCR (banda utile in kbit/s),

Sono:

1 MCR su singolo VC pari a: 32 kbit/s, 64 kbit/s, 96 kbit/s, 128 kbit/s, 192 kbit/s,
256 kbit/s, 290 kbit/s, 384 kbit/s, 512 kbit/s, 600 kbit/s, 768 kbit/s, 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7,
8,9,10, 11, 12,13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28,6 Mbit/s;

1 PCR = MIN (4xMCR; 29,26 Mbit/s).

Gli accessi attivati con il valore PCR = MIN (3XxMCR, 29,26 Mbit/s) sono mantenuti in

consistenza.

| valori di etichette VPI/VCI che possono essere definiti lato cliente finale per la connessione
VC devono appartenere ai seguenti insiemi:

1 connessione di tipo VC: VPI = [10, 255], VCI = [35, 10.000].
12.4.1.4.10 Accesso simmetrico SDH a 155 Mbit/s

Per il servizio di accesso simmetrico SDH a 155 Mbit/s, le velocita che possono essere
configurate per singolo VC ATM, riferite al valore di MCR e di PCR (banda utile in kbit/s),

Sono:

 MCR su singolo VC pari a 32 kbit/s, 64 kbit/s, 96 kbit/s, 128 kbit/s, 192 kbit/s,
256 kbit/s, 290 kbit/s, 384 kbit/s, 512 kbit/s, 600 kbit/s, 768 kbit/s, 1, 2, 3, 4,5, 6, 7,
8,9,10,11, 12,13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27, 28,6 Mbit/s;

1 PCR = MIN (4xMCR; 129 Mbit/s).

Gli accessi attivati con il valore PCR = MIN (3XxMCR, 129 Mbit/s) sono mantenuti in

consistenza.
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| valori di etichette VPI/VCI che possono essere definiti lato cliente finale per la connessione

VC devono appartenere ai seguenti insiemi:

1 connessione di tipo VC: VPI = [10, 255], VCI = [35, 10.000].

12.4.2 Listino della classe di servizio ABR i configurazioni
utilizzabili con formule di prezzo flat

L6Operatore deve cor r iasirpaggiudta alle coraiziohieetoromicha | t a |
previste p e redi Ipdrra ¢2c16 ses 12.2.7), vun corrispettivo per la banda
caratterizzato dai valori di pricing di seguito riportati.

| prezzi della banda per i servizi FLAT vanno applicati alla banda netta.

Contributi di attivazione/disattivazione/variazione dei VP ATM

Il modello di raccolta a i Bnda Condivisaoprevede che venga attivato almeno un VP ATM

per Area di Raccolta. In tal caso sono dovuti i seguenti contributi una tantum:
1 Attivazione di un nuovo VP ATM per Area di Raccolta ATM:
- 56,33 Euro;
91 Disattivazione di un VP ATM:
- 45,90 Euro;

- Prezzo agevolato valido dal 19/01/2012 e n e | Aperi odo dicwialMi gr &
cap. 25: 22,50 Euro.

Qualora sul VP ATM gia attivo siano richieste variazioni di configurazione, sono dovuti i

seguenti contributi una tantum:
1 Modifica dei parametri PCR e MCR, per singolo VP ATM:
- 45,90 Euro;

- Prezzo agevolato valido dal 19/01/2012 e n e | Aperi odo dicwialMi gr &
cap. 25: 22,50 Euro;

1 Spostamento del VP ATM da un Kit di consegna ad un altro, per singolo VP ATM:
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- 66,76 Euro;

- Prezzo agevolato valido dal 19/01/2012 e n e | Aperi odo diccwialMi gr &
cap. 25: 32,60 Euro.

Contributi di variazione di configurazione dei VC

Qualora su un accesso gia attivo siano richieste variazioni di configurazione dei VC, sono

dovuti i seguenti contributi una tantum:

1 Attivazione contemporanea di uno o piu VC su un accesso asimmetrico:
- 9,09 Euro;

1 Cessazione contemporanea di uno o piu VC su un accesso asimmetrico:
- 9,09 Euro;

1 Attivazione contemporanea di uno o piu VC su un accesso simmetrico:
- 50,77 Euro;

1 Cessazione contemporanea di uno o piu VC su un accesso simmetrico:
- 50,77 Euro;

1 Modifica dei parametri PCR e MCR, per singolo VC:
- 9,09 Euro;

1 Variazione di configurazione del profilo fisico della linea ADSL e contemporanea
modifica dei parametri PCR e MCR del/dei VC:

- 13,95 Euro.
Sol o per il model |l o a fAiBanda Dedicatao:

1 Spostamento contemporaneo di uno o pit VC da un Kit di consegna ad un altro 1

senza monitoraggio:
- 9,09 Euro;

- Prezzo agevolato valido dal 19/01/2012 e n e | Aperi odo diccwialMi gr &
cap. 25: 4,91 Euro;
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1 Spostamento contemporaneo di uno o piu VC da un Kit di consegna ad un altro i

con monitoraggio:
- 45,90 Euro;

- Prezzo agevolato valido dal 19/01/2012 e n e | Aperi odo diccwialMi gr &
cap. 25: 22,00 Euro.

Sol o per il mOGohdivisdbo a fABanda

1 Spostamento contemporaneo di uno o piu VC da un VP ad un altro 7

senza monitoraggio:
- 9,09 Euro;

- Prezzo agevolato valido dal 19/01/2012 e n e | Aperi odo diccwialMi gr &
cap. 25: 4,91 Euro;

1 Spostamento contemporaneo di uno o pit VC da un VP ATM ad un altro i

con monitoraggio:
- 45,90 Euro;

- Prezzo agevolato valido dal 19/01/2012 e n e | Aperi odo dicwial Mi gr &
cap. 25: 22,00 Euro.

L6 peratore potra usufrured el ser vi zi o A s,enraltemativa@lrsérvizio icang gi o0 0
monitoraggioq al fine di ottimizzare i costi, sebbene a spese di una minore garanzia su

potenziali disservizi (delibera 13/09/CIR, Considerata 78).

Canoni banda ABR da DSLAM a Nodo Parent ATM

Il canone della banda prevede due importi distinti per la banda ABR garantita (MCR) e per
la banda ABR eccedente la garantita (PCR T MCR):

1 Banda ABR garantita (MCR):
- 382,20 Euro/anno per Mbit/s;

1 Banda ABR eccedente la garantita (PCR 1 MCR):
- 164,35 Euro/anno per Mbit/s.
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Il canone complessivo € quindi pari alla somma dei prodotti di ciascuno dei due prezzi

suddetti per il rispettivo valore di banda.

Nel caso di modello a banda condivisa i prezzi suddetti si applicano ai valori di MCR e PCR
dei VP ATM, per il modello a banda dedicata vengono invece considerati i corrispondenti

valori dei VC.

Il n questoéul ti mo c aenclassepABR suiadcess ADOSk FLAT, ibcandr@

della banda si applicaallas e mi somma dei val ori edRsanms@m&N per

dei valori UP e DOWN per la banda eccedente | MCR.

Nel |l 6attesa che Telecom Italia introduca
ABR FLAT nei Comuni Contendibili elencati in Tabella 1, si applicano le condizioni

economiche sopra indicate.

Per la banda ATM, offerta nelle sedi con DSLAM ATM in cui non € disponibile il servizio su
rete Ethernet/NGA, si applicano le condizioni economiche approvate per gli anni 2017 e
2018 (cfr. Annesso 1 del Documento V - delibera n. 348/19/CONS, Punto 159).

| prezzi relativi al prolungamento fino al Nodo Distant ATM sono soggetti a negoziazione

commerciale.

12.4.3 Classe di servizio ABR T configurazione con prezzo a
consumo

~

La formulazione con prezzo fa consumoo e disponibile limitatamente alle seguenti due

famiglie di profili tecnici:
1 Lite;
1 High Level.

A ciascuna delle suddette famiglie sono associate differenti condizioni economiche in termini

cond.i

di prezzi unitari per i Mbyte di traffico sviluppato. Ai f i ni del |l 6applicazi on

riportati per ciascuna delle formule commerciali descritte nei paragrafi seguenti si
considerano tutte le celle ATM trasmesse e ricevute, conteggiando per ciascuna di esse un

volume di traffico pari a 53 byte.

Le caratteristiche tecniche delle due famiglie sono descritte di seguito.
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12.4.3.1 AccessiaconsumoditipoALi t e 0
Il servizio ai clienti finali € caratterizzato da una velocita di picco pari a 640 kbit/s in direzione
downstream e 256 kbit/s in direzione upstream. La linea e configurata in modalita fixed.

Ad ogni accesso e associato un Virtual Circuit (VC) con MCR down/up = 10 kbit/s (PCR =2
x MCR) affasciato in un VP ATM dedicato agli accessi fi iteo(distinto quindi da VP ATM con
configurazione flat), con classe di servizio ABR, senza notifica di congestione, né uso del
protocollo di gestione e con configurazione a livello di VC in modalita permanente.

Il modello di raccolta € a banda condivisa: al VP ATM €& associato un valore di banda
garantita (MCR) non inferiore al prodotto del numero di accessi attivi per 10 kbit/s ed un

valore di banda di picco (PCR) pari a due volte il valore di MCR.

In particolare, | 6 Oper atore c¢che vuole attivare accessi
richiedere unVP ATMdedi cat o nel |l 6 Ar ea di ATRa(ciicEonlttray; Lpeevr
viene adottata la configurazione iniziale corrispondente a PCR pari a 1.024 kbit/s e MCR

pari a 512 kbit/s.

Al raggiungimento di almeno n. 33 clienti finali nel VP ATM d i Entry Level Il 60O
inoltrare a Telecom ltalia la richiesta di ampliamento della banda del VP ATM, indicando i
valori di PCR = 2.048 kbit/s e MCR = 1.024 kbit/s.

In generale, quindi, ogni qual volta venga raggiunta la soglia definita, nella tabella che
segue, per ciascun valore di banda (in termini di numero di clienti finali attivi e ordinativi in
lavorazione), | 6 Op erpadtrio heeder e | 6ampl i ameATMeecahdo il b an d

taglio successivo.

Alla saturazione del VP ATM (raggiungimento di almeno n. 665 clienti finali attivi e/o
ordinativi in lavorazione) | 6 Oper atore pu, TrATMMI ediepe WBNNUY
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PCRVP | MCR VP Soglia per upgrade VP
ATM ATM ATM
(kbit/s) (kbit/s) (numer(_) clienti flr_1aI| attivi
e/o in lavorazione)
1.024 512 33
2.048 1.024 66
4.096 2.048 133
6.144 3.072 200
8.192 4.096 266
10.240 5.120 332
12.800 6.400 416
15.360 7.680 500
17.920 8.960 582
20.480 10.240 ]

Tabella 9: Tagli di banda dei VP ATM dedicati agli accessi a consumo

L 6 Op er a taverealtrip/lB ATM dedicati al servizio asimmetrico n e | réa@iMARaccolta

indicata, deve aver saturato tutti i VP ATM esistenti secondo le condizioni tecniche suddette.

| VP ATM degli accessi ADSL Lite sono utilizzabili solo per la formula di prezzo a consumo,

mentre per i nuovi accessi con prezzo flat dovranno essere utilizzati i VP ATM standard. Le
AiB@férta ADSL e

Wholesale utilizzando i VP ATM Lite verranno pertanto congelate, e potranno

eventuali consi

stenze di accessi

eventualmente essere migrate gratuitamente verso VP ATM standard.

12432 Accessi

a consumo di

Il modello di raccolta del traffico € a Banda Dedicata.

tipo

AHI gh

Questa formula di prezzo pud essere applicata a tutti i profili tecnici relativi ai servizi di

accesso simmetrico g i

des cr iddelia foomeld di grezzolflat {vedi par. 12.2.7)
escludendo i profili tecnici 6 Mbit/s IMA e 4 Mbit/s IMA che sono solo FLAT.

La formula a consumo di tipo AHI gh Level
asimmetrici dotati delle seguenti caratteristiche tecniche.
Le massime velocita (AR = Access Rate) configurate s u | | 6 a sonoe2sMbit/s nella

direzione DOWNSstream e 512 kbit/s nella direzione UPstream.
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Le velocita che possono essere configurate per singolo VC ATM ABR, riferite al valore di
MCR e di PCR in kbit/s, sono:

1 nella direzione DOWNSstream:
- MCRpown = 32 kbit/s, 64 kbit/s, 96 kbit/s, 128 kbit/s, 192 kbit/s, 256 kbit/s,
290 kbit/s, 384 kbit/s, 512 kbit/s;
- PCRbown = MIN (4XxMCRbpown; 2 Mbit/s);

1 nella direzione UPstream:
- MCRup = 32 kbit/s, 64 kbit/s, 96 kbit/s, 128 kbit/s, 192 kbit/s, 256 kbit/s (con
MCRupr O M GoRn);
- PCRup = MIN (4XMCRup; 512 khit/s).

La sommatoria degli MCR dei singoli VC non deve eccedere i seguenti limiti:
f DOWNstream:EMCR VC @s;2 Mb
T UPstream:EMCR VC Kkbit/& 12

Le eventuali consistenze di accessi asimmetricia consumo i Hi g h dtetviedat i nel |
della vecchia offerta ADSL Wholesale verranno congelate e potranno eventualmente

essere migrate verso accessi ADSL FLAT standard.

12.4.4 Listino della classe di servizio ABR i configurazioni
utilizzabili con formule di prezzo a consumo

12.4.4.1 Accessi Lite

La velocita di picco per singolo accesso asimmetrico € pari a 640 kbit/s in direzione
downstream e 256 kbit/s in direzione upstream. Gli accessi vengono configurati in un VP
ATM a cui e associato un valore di banda garantita (MCR) non inferiore al prodotto del
numero di accessi attivi per 10 kbit/s ed un valore di banda di picco (PCR) pari a due volte
il valore di MCR.

Listino relativo a ciascun accesso Lite fla consumoo con consegna al Nodo Parent

f Canoneper ciascun accesso Ldompeensvadeiipdmi 2vr@ a c o

Mbyte/mese trasmessi o ricevuti dal singolo accesso:
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- 2,85 Euro/mese;

=

Canoneper <ciascun accesso nhked) ezgngprensitddei prima d e d
270 Mbyte/mese trasmessi o ricevuti dal singolo accesso:

- 13,38 Euro/mese (include la componente extra naked).
91 Per ogni ulteriore Mbyte trasmesso o ricevuto dal singoloaccessoL i t e (si a su
condivisao sia makedfol)i nea dedicata (
- 1,4094 Eurocent.
Per la banda ATM, offerta nelle sedi con DSLAM ATM in cui non € disponibile il servizio su

rete Ethernet/NGA, si applicano le condizioni economiche approvate per gli anni 2017 e
2018 (cfr. Annesso 1 del Documento V - delibera n. 348/19/CONS, Punto 159).

| contributi una tantum degli accessi Lite sono quelli riportati nella Tabella 3 e nella Tabella
4 rispettivamenteperi | caso di ac c eondsviea dpertl easoslilaccéssoiLitee a
su Al i ne&akedod.i cat a

| contributi di variazione di configurazione dei VC/VP ATM sono quelli riportati nel par.
12.4.2.

12.4.4.2 Accessi High Level

Listino del servizio di accesso asi mmetrico 0

Le condizioni economiche sono suddivise fra contributi e canoni. | contributi sono dovuti:

1 per la prenotazione, configurazione e predisposizione tecnicol gestionale del

singolo accesso;

1 per ogni variazione di configurazione relativa ad un accesso gia attivo. Rientrano in
guesta casistica le variazioni relative alla configurazione dei parametri tecnici
richiesti su una stessa linea fisica (cambio profilo fisico: velocita di aggancio del
modem e/ o parametro Afasto/ ointerleavedo

sullalineadiaccesso) , con | 6escl usione diclienefnhbls i asi
1 per la cessazione del servizio Bitstream.

Il canone per singolo accesso asimmetrico € comprensivo anche delle attivita per la

manutenzione. | prezzi sono riportati nella seguente tabella.

Telecom ltalia
Tutti i diritti riservati
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Accesso asimmetrico High Level Contributo Canone
su linea condivisa (Euro) (Euro/mese)

Attivazione exi novo di un accesso ADSL condiviso @ 26,30
ADSL(l)cond|V|so a seguito 15,76

accesso

Variazione di configurazione @ 5,62

Cessazione ADSL condiviso 8,68

Canone per accesso ADSL condiviso 24,37

(O Comprensivo delle attivita tecniche sulla linea fisica di accesso e della configurazione del modem in
centrale e del/dei VC.
@ Riguarda la riconfigurazione del profilo fisico di linea.

Tabella 10: Pricing per accesso asimmetrico fia consumoo su linea condivisa

Listino del servizio di accesso asi mmkedy i co i

Per |

economiche indicate nella seguente tabella.

6accesso asi mmet r i c makesl)usi applicarede cdndidionic at a

Accesso asimmetrico High Level Contributo Canone
su linea dedicata (naked) (Euro) (Euro/mese)

Attivazione exi novo di un accesso ADSL naked @@ 61,54
Prestazione quarto referente © 1,39
ADSLnakeda seguito del cambi

5 15,76
accesso senza o con NP (
Variazione di configurazione “ 5,62
Cessazione accesso ADSL naked 8,68
Canone per accesso ADSL naked (include la

32,58
componente extra naked)
W Nel <caso in cui | 060Operatore non richieda?7l6a&uraf.utdal i fi c

Telecom lItalia non potranno, di norma, essere posti, fatti salvi guasti di altro genere, addebiti o
contestazioni, dagli Operatori, sui valori della velocita trasmissiva che si potranno avere nel tempo per

effetto dell aumento delle interferenze dalle altre c
il valore a regime (cio a Apienood carico) (cfr. del i
@ Nel caso in cui | 6O0Operatore richieda il %16 EdroaNekeo del |
more dell o sviluppo informatico, | 60Operatore interess
l ettera all 6AccbehecdMmnlatgalri @. Qual ora | 6Operatore no
in caso di non corretto funzionamento in post provisioningl 6 Oper at ore non potr "~ ™ sol |l e
confronti di Telecom lItalia (cfr. delibera 286/20/CIR, punto D.32).

® Contributo aggiuntivo dovuto nel caso in cui | 060Operat
referented nell dambi t o exdmovoldi@mnaccegssmADELineked. di atti vazi one

E

Riguarda la riconfigurazione del profilo fisico di linea.
Inerentementea | | 6 NP il moplgild bill aral keep (di cui alla delibera 33/17/CIR).

g

Tabella 11: Pricing per accesso asimmetrico fia consumoo su linea dedicata (Naked)

9 A partire dal 25 ottobre 2020, Telecom Italia ha pianificato la gestione informatica della richiesta di Qualificazione per

ordini di attivazione di accessi ADSL n aSeridBitstreamnpianificazibnef r . ne
nuove funnewsaldied  ®5 settembre 2020, titol o NSernmndomver. Bi t str
3.D0.10
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Listino servizi diaccessosi mmetri co Aa consumoo

Loof ferta formul ata in funzione della veloc

economiche, suddivise in contributi e canoni, riportate nella seguente tabella.

. . Contributo di Contributo di
Accesso simmetrico L P SO Canone
; Aril angq attivazione disattivazione
(Brand commerciale) (Euro/mese)
(Euro) (Euro)
2 Mbit/s ® e 192,04 9,80 27,85
4 Mbit/s bonding ® senza 371,87 14,58 55,70
8 Mbit/s IMA (1 con 847,46 24,16 106,72
34 Mbit/s 782,52 79,01 284,48
155 Mbit/s 1.304,21 79,01 355,54
Comune Contendibile x @
. . Contributo di Contributo di
Accesso simmetrico L P ST Canone
; iril ang attivazione disattivazione
(Brand commerciale) (Euro/mese)
(Euro) (Euro)
2 Mbit/s ® oo 192,04 9,80 27,85
4 Mbit/s bonding ® senza 371,87 14,58 55,70
8 Mbit/s IMA (1) con 847,46 24,16 106,72

(@) Nel caso di modem fornito da Telecom ltalia, al contributo di disattivazione & aggiunto un importo pari a
14,33 Euro.
@ La lista dei Comuni Contendibili e riportata in Tabella 1.

Tabella 12: Listino accessi simmetrici ATM High Levelia consumoo

Nel

simmetrico, richieda la prestazionedelc osi ddet t o

caso i n Cui | 6Operatore, nel |l 6ambito de

Aqguarto referent.

speci fico Aprestazione quarto referentedo pari.i
1 1,39 Euro,

aggiuntivo agli importi della Tabella 12.

Per gli accessi simmetrici a 2 Mbit/ s, stante

rilanci, Telecom ltalia attiva la linea secondo la migliore soluzione tecnica effettivamente

disponibile di volta in volta.

Telecom ltalia
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Listino per trasporto di backhaul fia consumoo

Per il trasporto di backhaul relativo ad accessi asimmetrici e simmetrici fino a 8 Mbit/s, per

ciascun Mbyte trasmesso o ricevuto € dovuto un importo pari a:
1 0,2844 Eurocent.

Per il trasporto di backhaul relativo ad accessi simmetrici a 34 e 155 Mbit/s per ciascun

Mbyte trasmesso o ricevuto e dovuto un importo pari a:
1 0,1193 Eurocent.

Per la banda ATM, offerta nelle sedi con DSLAM ATM in cui non € disponibile il servizio su
rete Ethernet/NGA, si applicano le condizioni economiche approvate per gli anni 2017 e
2018 (cfr. Annesso 1 del Documento V - delibera n. 348/19/CONS, Punto 159).

12443 Cambio di profilo tariffario del si

consumoo |l wvempgdoone Afl at o

Perognicambi o di profilo tariffario, ci o i pa
consumoo verso | 6opzione fAflato ri@o viceversa)
1 9,09 Euro.

Per il singolo accesso asimmetrico, nel caso di richiesta unica'® per variazione del profilo

fisico della linea ADSL, variazione dei parametri PCR/MCR del/dei VC e cambio di profilo

tariffario dall ' opzione fa c¢ on sedovot®ungontibste | 6 0
pari a:
1 13,95 Euro.

Fino alla data di effettivo rilascio della funzionalita di richiesta unica, Telecom lItalia applica
anche per il 2021, per gli accessi ADSL, la riduzione del 10% del contributo di variazione
dei parametri PCR ed MCR per singolo VC ABR A

esonero dal pagamento del contributo di variazione del profilo tariffario da "a consumo” a

"flato.
Wl oeffettiva data di predisposizione dei sistemi tecni
LCfr. news del 2 febbraio 2021 e del 1A luglio 2021,

accessi pubblicsté s www.wholesale.telecomitalia.com.
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12.4.5 Classe di servizio VBRI rt
La classe VBRI rt costituisce un servizio erogato su VC ATM.

L6Operatore pu, richi edietrsieacdessiasimmeticaezsimmetrei d i V

di qualunque velocita; i profili ATM disponibili per i VC VBRI rt sono riportati nella seguente

tabella.
) - SCR PCR
Profilo VBRI rt (kbit/s) | (kbit/s)
VO 375 48
V1 150 192
V2 200 256
V3 300 384
V4 400 512
V5 600 768
V6 1.200 1.536
V7 1.600 2.048
V8 3.200 4.096
Tabella 13: Profili VBRirt
dove:

1 PCR (Peak Cell Rate);
1 SCR (Sustainable Cell Rate).

Tali VC sono di tipo simmetrico, ovvero i valori di SCR e PCR sono identici per i versi

downstream ed upstream.
Tali VC sono consegnat i aNotHodP&eneATM di teteeomtalial 6 1 nt

| VC VBRI rt vengono gestiti singolarmente secondo un modello di raccolta a Bdnda
Dedi cat ao, senza VB{ATMa Fae soluzometconsemten di garantire le
prestazioni fissate per ciascun VC VBRI rt su tutta la tratta tra cliente finale ed Operatore,

in modo indipendente dal traffico generato dai restanti VC.
12.45.1 Parametri di traffico

| parametri di traffico che caratterizzano la classe di servizio VBRI rt sono:

1 MBS (Maximum Burst Size);

Telecom ltalia
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1 CDVT (Cell Delay Variation Tolerance).

La classe di servizio € la VBR.1 che effettua il policing con scarto sia sul 1° che sul 2° leaky
bucket.

Per implementare i profili riportati nella Tabella 13, la configurazione dei VC VBRI rt sara

realizzata con i parametri seguenti:

. SCR PCR CDVT MBS
Profilo

kbit/s | celle/s | kbit/s | celle/s Zs celle

VO 37,5 102 48 132| 10.000 128
V1 150 410 192 530 10.000 128
V2 200 550 256 700( 10.000 128
V3 300 830 384 1.050| 10.000 128
V4 400 1.110 512 1.400| 10.000 128
V5 600 1.650 768 2.100| 10.000 128
V6 1.200 3.290| 1.536 4.200| 10.000 128
V7 1.600 4.380| 2.048 5.600| 10.000 128
V8 3.200 8.760| 4.096| 11.200| 10.000 128

12.45.2 Listino della classe di servizio VBRI rt

Il VC con classe di servizio VBRI rt puo essere associato ad un accesso sia asimmetrico

che simmetrico.

Pertanto, ai listini degli accessi fflato(vedi parr. 12.1.9 e 12.2.7) va aggiunto il canone della
banda associata al VC VBRI rt che prevededuei mpor ti di stinti per | 0S
tra PCR e SCR:

! Banda SCR:
- 434,97 Euro/anno per Mbit/s;

1T Banda ecceddBRi1eSCR)ID SCR (
- 190,48 Euro/anno per Mbit/s.

Il canone complessivo & quindi pari alla somma dei prodotti di ciascuno dei due prezzi
suddetti per il rispettivo valore di banda. | prezzi sopra citati sono relativi al trasporto di

backhaul.

Per la banda ATM, offerta nelle sedi con DSLAM ATM in cui non e disponibile il servizio su
rete Ethernet/NGA, si applicano le condizioni economiche approvate per gli anni 2017 e
2018 (cfr. Annesso 1 del Documento V - delibera n. 348/19/CONS, Punto 159).
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Contributi di variazione di configurazione dei VC

Qualora su un accesso gia attivo siano richieste variazioni di configurazione dei VC, sono

dovuti i seguenti importi una tantum:

1 Attivazione contemporanea di uno o piu VC su un accesso asimmetrico:
- 9,09 Euro;

1 Cessazione contemporanea di uno o piu VC su un accesso asimmetrico:
- 9,09 Euro;

1 Attivazione contemporanea di uno o piu VC su un accesso simmetrico:
- 50,77 Euro;

1 Cessazione contemporanea di uno o piu VC su un accesso simmetrico:
- 50,77 Euro;

1 Modifica dei parametri PCR e SCR, per singolo VC:
- 9,09 Euro;

1 Variazione di configurazione del profilo fisico della linea ADSL e contemporanea
modifica dei parametri PCR e SCR del/dei VC:

- 13,95 Euro;

1 Spostamento contemporaneo di uno o pit VC da un Kit di consegna ad un altro i

senza monitoraggio:
- 9,09 Euro;

- Prezzo agevolato valido dal 19/01/2012 e n e | Aperi odo diccwialMi gr &
cap. 25: 4,91 Euro;

1 Spostamento contemporaneo di uno o pitu VC da un Kit di consegna ad un altro 1

con monitoraggio:
- 45,90 Euro;

- Prezzo agevolato valido dal 19/01/2012 e n e | Aperi odo dicwialMi gr &
cap. 25: 22,00 Euro.

Telecom ltalia
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L6Operatore
monitoraggi oo,
potenziali disservizi (delibera 13/09/CIR, Considerata 78).

potr "

al fi

ne

12.4.6 Classe di servizio CBR
La classe CBR € erogata su VC ATM non affasciatiin VP ATM.L 6 Oper at or e

|l 6attivazi

one

di VC CBR

Offerta di Riferimento di Telecom Italia 2021
Servizi Bitstream

di

S u

ot ti

ATM disponibili per i VC CBR sono riportati nella seguente tabella:

dove PCR (Peak Cell Rate).

Profilo CBR (ki)ci:tl;es)

Co 32
C1 48
C2 64
C3 128
C4 256
C5 512
C6 1.024
C7 2.048
C8 3.072

Tabella 14: Profili CBR

mi

accessi

ZZar e

asi

usumowni rer agedi serviaial isem

cost

p u 5 r

mmetric

Tali VC sono di tipo simmetrico, ovvero i valori di PCR sono identici per i versi downstream

ed upstream.

I VC CBR

vengono

gestiti

singol arment e

Second

affasciamento in VP ATM. Tale soluzione consente di garantire le prestazioni fissate per

ciascun VC CBR su tutta la tratta tra cliente finale ed Operatore, in modo indipendente dal

traffico generato dai restanti VC.

12.4.6.1 Listino della classe di servizio CBR

Il VC con classe di servizio CBR pu0 essere associato ad un accesso sia asimmetrico che

simmetrico.

Telecom ltalia
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Pertanto, relativamente al trasporto di backhaul, ai listini dei servizi di accesso ifl a (vedli

parr. 12.1.9 e 12.2.7) va aggiunto il canone della banda associata al VC CBR, secondo |l

seguente listino:

1

Per la banda ATM, offerta nelle sedi con DSLAM ATM in cui non e disponibile il servizio su

rete Ethernet/NGA, si applicano le condizioni economiche approvate per gli anni 2017 e

448,39 Euro/anno per Mbit/s di banda CBR.

2018 (cfr. Annesso 1 del Documento V - delibera n. 348/19/CONS, Punto 159).

Contributi di variazione di configurazione dei VC

Qualora su un accesso gia attivo siano richieste variazioni di configurazione dei VC, sono

dovuti i seguenti importi una tantum:

l

Attivazione contemporanea di uno o piu VC su un accesso asimmetrico:
- 9,09 Euro;

Cessazione contemporanea di uno o piu VC su un accesso asimmetrico:
- 9,09 Euro;

Attivazione contemporanea di uno o piu VC su un accesso simmetrico:

- 50,77 Euro;

Cessazione contemporanea di uno o piu VC su un accesso simmetrico:
- 50,77 Euro;

Modifica del parametro PCR, per singolo VC:

- 9,09 Euro;

Variazione di configurazione del profilo fisico della linea ADSL e contemporanea

modifica del parametro PCR del/dei VC:

- 13,95 Euro;

Spostamento contemporaneo di uno o piu VC da un Kit di consegna ad un altro i

senza monitoraggio:

- 9,09 Euro;

Telecom ltalia
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- Prezzo agevolato valido dal 19/01/2012 e n e | Aperi odo diccwialMi gr &
cap. 25: 4,91 Euro;

1 Spostamento contemporaneo di uno o pit VC da un Kit di consegna ad un altro 1

con monitoraggio:
- 45,90 Euro;

- Prezzo agevolato valido dal 19/01/2012 e n e | Aperi odo diccwialMi gr &
cap. 25: 22,00 Euro.

L6Operatore potr”™ wusufruire del servizio fisen
moni t or ag g diotimizzaeeli costij sebdbene a spese di una minore garanzia su
potenziali disservizi (delibera 13/09/CIR, Considerata 78).

12.5 Variazioni massive e sviluppo di funzionalita dedicate

all 60peratore

Con il termine ASviluppo direfouszi omalinde deadip
di funzionalita dei sistemi informatici di Telecom Italia e dei relativi processi di gestione degli

ordinativi, per esigenze specifiche dell 60per

In tale definizione rientrano le richieste per eseguire variazioni di configurazione in quantita
rilevante in un | imitato periodo di tempo (c

gestione degli ordinativi personalizzata.

Nei casi s udd e tresanta unh defiggkata alésoriziane dei requisiti a cui
Telecom ltalia dara seguito predisponendo, dopo le necessarie verifiche di fattibilita
operativa e tecnica, unbéofferta commerci al e

predisposizione delle funzi onal it richieste dall 60Operatore.

| prezzi sono valutati in logica di orientamento al costo.

12.6 Parametri prestazionali dei servizi Bitstream su rete ATM

Nel seguito vengono indicati i parametri di qualita e i criteri di misura per la determinazione

delle prestazioni dei servizi Bitstream su rete ATM, classe ABR.

Telecom ltalia
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12.6.1 Massima latenza end to end
La latenza € da intendersi misurata dalla terminazione lato cliente finale, esclusi gli apparati
del cliente (es.modem, router ), al punto di consegna Vv
nodo ATM di Telecom lItalia competente per lo specifico accesso). La misura e valida sulla

frazione di celle che non eccede il valore di banda garantita.

Per gli accessi asimmetrici con configurazione finterleavedo 6 obi et t i vo di

latenza O36 ms in direzione down ed up sul 95% dei collegamenti.

Per gli accessi asimmetrici fiFasto ed i collegamenti simmetrici 6 obi et ti vo di

latenza O20 ms in direzione down ed up sul 95%.

Nel caso di utilizzo di trasporto a lunga distanza, per la tratta da Nodo Parent a nodo Distant
| 6obiettivo diOl4gmsal it~ ~: |l atenza

12.6.2 Massimo jitter
La misura  relativa all d6attraversamento del |l

valida sulla frazione di celle che non eccede il valore di banda garantita.

Léobiettivo diiemssul®3% deicollegameriti.i t t er

12.6.3 Cell loss
La misura € da intendersi tra la terminazione lato cliente finale, esclusi gli apparati del cliente
finale (es. mo d e m, router), ed il punto di consegna
nodo ATM di Telecom lItalia competente per lo specifico accesso). La misura € valida sulla
frazione di celle che non eccede il valore di banda garantita.

Lédobiettivo di @l0“%duli9sy% dei colleganentil Qualoasla consegna
avvenga su un Nodo Distant, il suddetto obiettivo di qualita diventa cell loss O2x10* sul

95% dei collegamenti.
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12.6.4 Disponibilita
Un elemento di rete viene considerato non disponibile in presenza di un guasto bloccante
(disservizio) che impedisce il flusso di informazioni. In particolare, si definisce percentuale
di disponibilita del singolo elemento di rete, misurata su base annua, il risultato della

seguente formula:

D=(1- Mmint_) X 100
525.600

dove mint € il numero di minuti di interruzione per anno e 525.600 €& il numero di minuti totali

in un anno.

Il calcolo viene effettuato sulla base dei disservizi (come da Trouble Ticket) di competenza
Telecom ltalia effettivamente riscontrati nel periodo di osservazione. Dal tempo di SLA
vanno escluse le sospensioni e i TT chiusi con ftausa forza maggioredftausa terzidfcausa
OAOa

La disponibilita € da intendersi misurata su ogni singolo elemento, esclusi gli apparati del

cliente finale (es. modem, router), fino al Kit d i consegna verso | 60pera
apparati di questoéulti mo.
L6 el e me nt dendritenutoelt s poni bile se ~ raggiungibile

ping ICMP e/o (es. nel caso di un VC) e in grado trasportare fino a destinazione il relativo
contenuto informativo: dato un treno di richieste ICMPT Echo,| 6 el ement o Vvi ene ¢

disponibile se, per almeno una delle richieste, un reply ritorna alla sorgente.

L6obiettivo di disponi bi ¢glinccessiadaVPdATiMepdrial980 b a s
mentre per i VC e pari 98,8%.
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13 SERVI ZBI TSTREA®MU RETE ATM C
| NTERCONNESSI|I ONE AL NODO DI STANT

Le tipologie e le caratteristiche dei servizi Bitstream su rete ATM con Interconnessione al

Nodo Distant, sono analoghe a quelle gi ™ desc

Nello specifico Telecom lItalia offre un servizio di trasporto flong distanceoche consiste nel
prolungamento dei VP ATM e VC di backhaul fino ad un Pdl a Nodo Distant diverso dal

Nodo Parent competente per la raccolta degli accessi.
Questo servizio e disponibile per tutti i servizi Bitstream descritti al Capitolo 12.

Il servizio di trasporto Long Distance della banda ATM é offerto a condizioni economiche
commer ci al i che possono essere | iberamente ne
gual oralguenot d accia richiesta al suo @ftetaount
per repricing dei canoni relativi al trasporto long distance della banda ATM FLAT del servizio

Bitstreamo .

Nel caso in culi | 6Oper at or e n o ezzipeolabaoda ATMi v a |
Long Distance per i VP e i VC sono i seguenti:

1 Prolungamento di VP ATM e VC con classe di servizio ABR

Per gli accessi con formula di prezzo flat il prezzo € pari a 2,00 Euro/anno per kbit/s
di MCR piu 1,00 Euro/anno per kbit/s di banda eccedente il valore di MCR fino al
PCR.

Nel caso di accessi con formula di prezzo a consumo il prezzo é basato sui Mbyte
trasmessi e/o ricevuti. Il valore di riferimento é pari a 1,5750 Eurocent/Mbyte.

1 Prolungamento di VC con classe di servizio VBRI rt

Il prezzo di riferimento é pari a 2,10 Euro/anno per kbit/s di PCR.

f Prolungamento di VC con classe di servizio CBR

Il prezzo di riferimento € pari a 2,20 Euro/anno per kbit/s di PCR.

Tutti i prezzi qui riportati per il prolungamento fino al Nodo Distant si intendono aggiuntivi
rispetto al prezzo della banda di backhaul fino al Nodo Parent.
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14 SERVI ZBI TSTREA®MU RETE ATM C
| NTERCONNESSI|I ONE AL NODO REMOTO

Telecom Italia raccoglie il traffico epeamer at o

guestoultimo su una inter f aldNAS dapentinenza. Nodo | P s

Si tratta quindi di una integrazione dei servizi descritti nei capitoli precedenti con la
AnComponente | P".

Il servizio viene realizzato in base ad un apposito progettoda negozi are con | 6C¢(

Telecom ltalia
Tutti i diritti riservati

99/ 268



[ ]
==TIM
- . Offerta di Riferimento di Telecom Italia 2021

Servizi Bitstream

15 KI'T DI CONSEGNA: PORTA ATM E COL|

La consegna dei servizi avviene nei Pdl attraverso Kit composti da una porta sul Nodo

Parent/Distant di Telecom ltaliaed wun col |l egamento verso il POP

Le velocita disponibili dei Kit di consegna sono: 2, 34 o 155 Mbit/s. | nodi ATM di Telecom
Italia forniscono inoltre una funzionalita di Inverse Multiplex ATM (IMA) che consente di

multiplare da 2 a 4 Kit fisici a 2 Mbit/s al fine di realizzare un Kit virtuale a 4, 6 o 8 Mbit/s.

| servizio e schematizzato nella seguente figura:

O ;f; aDsL Nodo Pl
g ATM di S
- Centrale SL #Nodeo
= 1 TI I,-" ATM I-\
E R T gy K.IT ﬂ e
.::I R ﬁ/iﬁj i )
Area di Raccolta 'J\,_ A

SDH Rete dell@peratore

e %

sDSL/HDSL

Cliente finale
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Soluzione tecnica

La trasmissione dati sul Kit di consegna utilizza il protocollo ATM ed avviene tramite:

1

Una porta ATM con interfaccia UNI ATM (2, 34, 155 o 622 Mbit/s'?) sul nodo di
Telecom Italia. Poiché le porte a 622 Mbit/s non sono di norma impiegate da
Telecom lItalia, la loro fornitura € subordinata a pianificazione annuale delle richieste
ed ad analisi di fattibilita. Qualora tale analisi preventiva dia esito positivo, Telecom
Italia installera sul proprio nodo una coppia di schede, ciascuna da 8 porte, in modo

da poter garantire la necessaria ridondanza. Su r i chi est a,ldpati| 6 Op ¢
comuni del nodo ATM possono inoltre essere equipaggiate in modo da rendere
possibile | 6util i zz dVbidsjo soloqtattre di éssee. Sopretisa p or t
che, anche a fronte dell oabilitazanene di
presenti sulle suddette schede, la tecnologia disponibile consente un throughput

massimo pari a 2,5 Gbit/s per ciascuna coppia di schede.

Ad istallazione avvenuta all 60Operatore ver
installazione di tali schede, nonché i canoni di manutenzione, in base alle condizioni
economiche riportate nel par. 15.4.

Un collegamento tra il nodo Telecom ltaliaeilnod o de |l | 6 ©Nx2 Mbé#/$ (con e

N =1, 2, 3, 4), 34 Mbit/s o 155 Mbit/s. Tale collegamento, compatibilmente con i

tempi tecnici di realizzazione, ovvero di verifica di disponibilitd di banda e di
adeguamento della documentazione sui sistemi commerciali, viene fornito sia in

modo dedicato a tutti i servizi Bitstream su rete ATM, piuttosto che in modo
condiviso con altri servi zi che | 60perat

interconnessione voce, accesso disaggregato, ecc.). Le modalita di fornitura dei
collegamenti di interconnessione sono regolate in base a quanto previsto

d a Offerta di Riferimento relativa al Mercato 4.

12 Per Kit di consegna Nx2 Mbit/s con affasciamento IMA, sono previste N porte ATM a 2 Mbit/s (N = 2, 3, 4).

Telecom ltalia
Tutti i diritti riservati

101/268



T I M Offerta di Riferimento di Telecom Italia 2021

Servizi Bitstream

Le modalita di fornitura del Kit di consegna sono le seguenti:

1. PoP Operatore non colocato in alcuna centrale Telecom lItalia: il Kit di consegna
e realizzato con la fornitura di un Flusso di Interconnessione tra il nodo Operatore
e il nodo Telecom ltalia, e con la fornitura della porta ATM del nodo Telecom ltalia

sulla quale si attesta il Flusso.

2. PoP Operatore colocato presso una centrale Telecom Italia differente dal Pdl:
la soluzione e valida per Operatori colocati presso una centrale Telecom ltalia,
differente dalla sede del nodo ATM Telecom lItalia di Consegna?2. In questo caso |l
Kit di consegna é realizzato con la fornitura di un collegamento trasmissivo tra
| 6apparato del |l 60Operatore colocato in
Italia di consegna, e con la fornitura della porta ATM del nodo Telecom lItalia sulla

quale si attesta il collegamento trasmissivo.

3. PoP Operatore colocato presso il PdI'* la soluzione & valida per Operatori
colocati presso la centrale Telecom Italia nella quale e ubicato il nodo ATM di
consegna. In questo caso il Kit di consegna € realizzato con la fornitura di un
raccordo trasmissivo , interno alla centrale, tra
Telecom lItalia, e con la fornitura della porta ATM del nodo Telecom ltalia sulla quale
si attesta il raccordo. In tale ambito viene anche offerta una ulteriore soluzione,
definita HAoKd ts cphreonhauFiggraZ2.aUn it prolungato consente di
prolungare una o piu porte ATM, collegate tramite raccordi ad un apparato

en

del | 6Operatore col ocat ofinonad unl airo apeachte sidllana ¢ e
stessoOperatore situato all 6est e.llrcalegamerdtol a c e
tra i due apparat.i del | 6Operatore awvien
trasmissivo realizzato con uno specifico i
B Tale modalit”™ di fornitura del Kit di consegonmattQor esup
di colocazione con Telecom ltalia.
“ Tale modalit”™ di fornitura del Kit di consegna presu,
ltalia |l a predisposizione di spazi adeguati Tgeeeom | 8i ns

Italia (colocazione presso il nodo Telecom ltalia).

Telecom ltalia
Tutti i diritti riservati

102 /268



[ ]
==TIM _—— |
- . Offerta di Riferimento di Telecom Italia 2021
Servizi Bitstream
Centrale Tl Centrale Tl Centrale Tl
| ama | | amv2 | | aTvi (e | [ am | | ama || ane | amr |
1 3 | Apparato Clients in Housing |J1,t:¢-ar=atalfherﬂeml-§cusu‘g i

! .'C“,' 1 e
[F‘G‘F‘]Ch’.u-:u 1 N R B
—————— - poplcu.m] | POP 2 Cliede |

Figura 2: Schemi di Kit prolungato

I 1 numer o dei raccordi tra porta ATM Tel eco
puo essere diverso dal numero dei collegamenti tra |apparatod e | | 6 O pocelocatd o r e
el apparatdébhpp@®patatore esterni all a cent

configurazioni possono essere utilizzate a condizione che il suddetto apparato colocato
del | 6 Oper angarudizzarnocome \POP e/o nodo di transito di qualunque

ti pologia di traffico dell 60Operatore stesso
In particolare, il Kit prolungato non prevede i seguenti utilizzi:

T l oad balancing tra apparato colocato in

fuori della centrale Telecom ltalia;

T traffico diretto tra apparati dell 6Oper at

Overbooking

La somma dei valori di MCR e SCR relativi a tutti i VP/VC consegnati sul Kit deve rispettare

il seguente limite:
a MCRasr (VCi, VPI) + & PCRver (VCi)+ & PCRcar (VCi) ¢ 3 x AR (Access Rate),

owerot re volte |l a capacit?’ del | a porNehacasddiM di

model |l o a banda Condi vi saVPAATM.consi dera sol o |
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In presenza di overbooking Telecom lItalia non potra ovviamente garantire il rispetto dei
valori di MCR e PCR dei VP ATM e VC configurati sulla porta ATM.

Inoltre, per la sola classe di servizio CBR, va verificato che:

Limiti sulle configurazioni tecniche

a PCRcsr (VCi) < Access Rate.

Nella tabella seguente, sono riportati i limiti di configurazione tecnica relativi ai Kit ATM.

Profilo commerciale Configurazione ATM
Numero massimo VP
. . Access Rate Numero ATM (*) (non si
Servizio sulla porta del Picco lord . . .
Kit ATM [Mbit/s] ordo massimo conteggiano i VC
[celle/s] VC/DLCI (*) appartenenti al VP
ATM)
2 Mbit/s FR
(servizio non piu aperto 1,6 5.166 100 T
alla commercializzazione)
2 Mbit/s ATM 1,6 4.520 100 246
4 Mbit/s IMA 3,2 8.980 200 246
6 Mbit/s IMA 4,8 13.470 300 246
8 Mbit/s IMA 6,5 17.960 400 246
34 Mbit/s SDH 29 80.000 1.000 246
155 Mbit/s SDH 129 353.207 2.000 246
(*) Nota nel caso di utilizzo misto (VC+VP ATM), i limiti di riferimento si valutano comunque

separatamente.

Meccanismi di protezione e caratteristiche delle porte ATM dei Kit di consegna

Le interfacce disponibili per i Kit di consegna ATM a 155 e 622 Mbit/s sono di tipo ottico

monomodale G.957, mentre sono di tipo elettrico per tutte le velocita inferiori.

Nel caso di porte a 34 e 155 Mbit/s, i Kit sono inoltre realizzati con configurazioni ridondate.

In particolare, ogni Kit occupa due distinte porte poste su differenti schede del nodo ATM.

Ciascuna coppia di porte viene collegata al

Telecom ltalia
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Yo. Il n caso di guasto su una dell e porte, i

sulla restante porta della coppia.

Questo tipo di soluzione consente di ottenere una protezione completa rispetto a guasti che
interessano una delle porte del Kit. La protezione e assolutamente trasparente al nodo
del | 60Operator e, pertanbcohbpn di pcewmust oaal onae

nodo ed il nodo ATM di Telecom ltalia.

In alternativa a questo modello, & possibile valutare soluzioni basate su protocollo APS che
consentono la protezione anche verso guasti che interessano i raccordi di centrale tra nodo
Telecom Italia e nodo ATM del |l 60peratore ubi
soluzioni non standard non utilizzate da Telecom ltalia, il loro eventuale utilizzo necessita di

un progetto specifico e di uno studio di fattibilitd da valutare caso per caso.

Questoultimo meccani smo di protezione tuttavi

collegamenti trasmissivi esterni alla centrale di ubicazione del nodo ATM.

Con riferimento ai Ki t disponibitité esreug énpari ah9bd | 6 obi e

15.2 Punti di Interconnessione ATM

La consegna del traffico ATM é possibile sui nodi riportati in ALLEGATO 1. Telecom ltalia
mantiene attivi tali punti di consegna almeno fino alla data di pubblicazione della prossima
Offerta di Riferimento. Fino a tale data e compatibilmente con la disponibilita delle risorse
impiantistiche, Telecom Italia evadera anche le richieste di nuovi Kit di consegna e di nuovi

VP/VC sui Kit di consegna gia attivi.

N.B.: | fornitori dei nodi ATM hanno comunicatoaTele com |t alia | 6end of S

a partire da luglio 2011, é pertanto possibile che non siano disponibili porte libere ai fini
del |l datti vakKiiATdMne di nuov

15.3 Kitdi consegna ATM condiviso

La prestazione consente ad un Operatore (definito PrimeT Contractor) di utilizzare la porta
ATM relativa ad un Kit di consegna contrattualizzato anche per trasportare i VP/VC di
Operatori terzi (definiti Subt Contractor).

Telecom ltalia
Tutti i diritti riservati

105/268



==TIM

Offerta di Riferimento di Telecom Italia 2021

Servizi Bitstream

A |Opdratore proprietario della porta ATM (e del relativo Kit di consegna), restano in capo

tutti gli obblighi contrattuali ad essa relativi; agli Operatori che richiedono di condividere la

porta con i loro VC/VP, restano in capo gli obblighi contrattuali ad essi relativi.

Il Kit condiviso é utilizzabile solo per la consegna del traffico flat.

Il Primei Contractor, per utilizzare la modalita condivisa del Kit di consegna, dovra

preventivamente sottoscrivere uno specifico format contrattuale da richiedere a Telecom

Italia (Account Manager) nel quale dovra indicare i Sub-Contractor.

15.4 Listino del servizio Kit di consegnha

Prezzi

del | e

porte ATM di

consegna

verso | a r

| prezzi delle porte ATM di consegna dei servizi Wholesale sono riassunti nella seguente

tabella.
Contributo di Contributo di
s ) ; . Lo Canone
Velocita attivazione Disattivazione (Euro/anno)
(Euro) (Euro)

2 Mbit/s 191,82 56,33 518,64
4 Mbit/s (IMA) 212,65 | Kit Nx2 Mbit/s
6 Mbit/s (IMA) 233,50 Prezzo agevolato valido vengono valorizzati
8 Mbit/s (IMA) 254,34 dal 17/ 02/ 2012 e| come N distinti Kit a 2 Mbit/s
34 Mbit/s 191,82 Mi grazioneo 26 947,16
155 Mbit/s 275,18 31,76 1.121,88

Schede ATM per porte di consegna a 622 Mbit/s

Le porte a 622 Mbit/s ATM non sono piu disponibili in quanto i vendor della tecnologia non

li producono.

Funzionalita IMA

Offerta senza costi aggiuntivi oltre a quello della porta.

L6Operatore

apparati.

provvede in

Telecom ltalia
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La soluzione IMA, richiedendo la disponibilita di particolari configurazioni hardware sul nodo

ATM, é erogabile a seguito di verifica tecnica di fattibilita da realizzarsi di volta in volta.

Flussi verso |l a rete dell 60Operatore

Per le condizioni di fornitura dei Flussi di Interconnessione si rimanda alla relativa Offerta di

Riferimento vigente.

Telecom ltalia
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1I6END OFESEKELEND OF SUPPORT ATM

16.1 End of Sale ATM

Per le centrali ATM gia coperte (o che lo saranno) dalla tecnologia Ethernet (zone con
copertura QinQ e Long Distance), la delibera 94/12/CIR autorizza Telecom Italia ad attuare
|l 6 AEnd of Sale ATMO, ci o a non acporidiohiagr e pi

di nuovi accessi Bitstream ADSL solo in tecnologia Ethernet.

Cio € avvenuto dopo che Telecom ltalia, a febbraio 2014, ha comunicato al | 6 Au,t or i t
mediante il proprio sito www.wholesale.telecomitalia.com, agli Operatori, 6 ef f et t i v

disponibilita entro dicembre 2013, ai fini della fornitura di servizi ai clienti finali, dei profili e

degli elementi funzionali indicati ai punti a), b) , c) e dehberalel | 6
94/12/CIR.
L6 AENnd of é SaolgeindiAafiutds econdo un piano di satu

pilotata delle centrali con DSLAM ATM nelle quali esiste una equivalente alternativa di
servizio con DSLAM Ethernet per gli accessi Bitstream ADSL. Tale piano si & svolto nel
periodo aprile 1 agosto 2014 con lotti settimanali comunicati sul sito

www.wholesale.telecomitalia.com.

A conclusione della suddettaf ase fAmassi vao, | 6End of Sale A
massi voo ponendo nell o stato di saturazione u
che si attivano nuove sedi con DSLAM Ethernet, in affiancamento ai suddetti DSLAM ATM,
equivalenti in termini di servizio. Le centrali Bitstream Ethernet man mano pianificate e

attivate sono come di consueto pubblicate sul sito www.wholesale.telecomitalia.com.

Pertanto, su base mensile, sono via via pubblicati sul sito www.wholesale.telecomitalia.com

gli el enchi (di numerosit”™ pi% contenuta risp
DSLAM ATM affiancati da equivalenti DSLAM Ethernet, per le quali e previsto il passaggio
all o stato 0s azionedidal elendhiamensili d\dehda con almeno 30 giorni di

anticipo rispetto alla data di prevista saturazione.

Qualora una centrale ATM dovesse passare i per cause non prevedibili i nello stato

ifsaturao prima dell a dat a dSIATM, @dsausara zomaenque C O Ml
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chiusa al provisioning di nuovi accessi, in anticipo rispetto a quanto comunicato, secondo |l

nor male processo in essere (es. Asemaforo gi a

Nel caso in cui una sede di centrale Stadio di Linea (SL) equipaggiata con DSLAM ATM sia
affiancata o sostitutada uno o pi % DSLAM Ethernet dia ar m
Mul ti ServicesAccessNodeodo) o da centrale, di p
a 20 Mbit/s, a parita di copertura del bacino di clientela di competenza dello SL, la suddetta

sede di centrale SL con DSLAM ATM si puo dichiarare satura per EoS ATM.

Nel caso in cui una sede di centrale Stadio di Linea (SL) equipaggiata con DSLAM ATM sia
completamente servita dalla rete NGAN (mediante tecnologia VDSL FTTcab su ONU da
armadio e ONU da centrale secondo la copertura geografica del servizio Bitstream NGA e
VULA), a parita di copertura del bacino di clientela di competenza dello SL, la suddetta sede
di centrale SL con DSLAM ATM si puo dichiarare satura per EoS ATM.

16.2 End of Support PdI ATM

Conrif eri mento ai Punt i di Il nterconnessione (P
del |l 8AENd of Su p peadortdélla @dnalohia e tenatd contaddella quantita
delle scorte di esercizio, Telecom Italia a partire dal 24 novembre 2014 avvia un piano per

portare | e interconnessioni dai suddett:i iNod

Quanto sopra sara effettuato per evitare che eventuali malfunzionamenti segnalati dagli
Operatori sulle porte ATM dei fANodi Secondarii
Léattivit”™ sar”™ trasparente perO0ngrutidid3gericimat or i
Fuori Orario Base per lavori programmati che saranno comunicati agli Operatori tramite i

consueti canali di assurance.

Léinterconnessione, fconAQo,s tpae rcnoanmnee rvciiratluea |dnae
Secondar i o oterfacti® ATM rsaga filicdmente remotizzata trasmissivamente (via
rete SDH/ WDM/ DWDM) su un ANodo Principaleo.

Gl'i apparati presenti nei #fANodi Secondari o ve
obsoleti.

Telecom ltalia
Tutti i diritti riservati

109 /268



T I M Offerta di Riferimento di Telecom Italia 2021

Servizi Bitstream

Per quanto riguar da |grazieatleescoite cdstNuitedda TeRRcom itatiai p a | i
a seguito del last buy effettuato nel 2011, non si prevedono impatti in ambito assurance e

almeno fino al 2021 s ar °~ garantita | 6esercibilit?” e |

o

A

materiali residui disponibili.

In ALLEGATO 1 sono indicati i modelli di apparati presenti nei Pdl ATM.
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17 SERVIBZITSTREAMRETE ETHERNET

| servizi Bitstream su rete Ethernet si configurano come servizi di trasporto dati su tecnologia
Ethernete sibasanos ul | 6i nt egr azi one de hdimmettickeqADSL)e gi e
simmetriche (SHDSL) lato cliente finaleconlaconsegna a | ivell o IEther
servizi sono disponibili con interconnessione al Nodo Parent Ethernet, al Nodo Distant

Ethernet ed al Nodo Remoto a livello IP.

Lédar chi t e tpdrisenazi xB$L su techolgia Ethernet, rappresentata in Figura 3, €

la seguente:

1 Livello di accesso: costituito da DSLAM Ethernet con backhaul in tecnologia Gigabit

Ethernet (GE) attestati in single homing ad un Punto di Consegna di riferimento;

91 Livello di aggregazione: €& costituito da Feeder Ethernet che aggregano il traffico
proveniente dagli apparati del livello accesso e sono in grado di consegnare il
traffico al | a r et e dkelsed @ pak appdrabi Isano pertanto Punti di
Interconnessione(Pdl)ut i i zzabi li per | 0i ntEkhemebdiness
tipo Parent o Distant. In particolare, ciascun Pdli dent i fi ca wunodArea
( AdR) , i nt e s a dalosed dei DBELAMiredtamente attestati ad uno

stesso Pdl;

1 Macro Area: Gli apparati Feeder (Pdl) sono raggruppati in 30 Macro Aree a livello
nazionale. Ciascuna Macro Area costituisce una rete Ethernet a sé stante. Non e
cioé possibile il trasporto dati a livello Ethernet tra apparati appartenenti a due
distinte Macro Aree (cfr. cap. 21). Per la copertura di tutto il territorio nazionale
mediante raccolta di tipo Ethernet e pertanto necessario prevedere almeno un punto

di interconnessione per ciascuna Macro Area.
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Figura 3: Architettura di rete per i servizi Bitstream su Ethernet

Con riferimento a questa architettura, gli elementi fondamentali della catena Ethernet di

fornitura del servizio Bitstream sono:
1 Doppino in rame;

1 DSLAM Ethernet: apparato di multiplazione presente presso la centrale Stadio di

Linea che implementa le tecniche trasmissive ADSL/ADSL2+ sulle linee di accesso;
1 Nodo Parent: il nodo Feeder cui il DSLAM e direttamene collegato;

1 Nodo Distant: qualunque altro nodo della stessa Macro Area cui appartiene il Nodo

Parent;

1 Nodo Remoto a livello IP: un qualunque nodo in tecnologia IP (BT NAS) in grado di

consegnare il traffico a larga banda agli Operatori;

1 Kit di consegna Gigabit Ethernet specifico per questa tipologia di servizio.
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17.1 Livelli di interconnessione alla rete Ethernet di Telecom Italia

Per i servizi Bitstream su rete Ethernet sono previsti i seguenti livelli di interconnessione alla

rete di Telecom Italia:
1 Interconnessione al Nodo Parent;
1 Interconnessione al Nodo Distant;
1 Interconnessione al Nodo Remoto a livello IP.

| servizi Bitstream fruibili a partire da tali livelli di interconnessione e le relative condizioni di

fornitura sono specificati nei capitoli seguenti.

L6 Oper at danteeonsetteremuiascuno dei livelli di rete suddetti utilizzando specifiche

soluzioni Gigabit Ethernet fornite da Telecom Italia o proprie infrastrutture trasmissive.

L 6 e | e nRunti didnéerconnessione, delle Aree di Raccolta e delle Macro Aree relativi ai
servizi Bitstream Ethernet e riportato in ALLEGATO 3.

| servizi Bitstream su rete Ethernet sono caratterizzati da una specifica copertura geografica.

Telecom Italia pubblica sul proprio sito web www.wholesale.telecomitalia.com gli

aggiornamenti della copertura geografica del servizio.

17.1.1 Interconnessione al Nodo Parent
1 servizio consente all 60per ator e diielecomt er cC
Italia a livello di Nodo Parent per la raccolta del traffico generato dai clienti finali
del | 6 Operator e all 6i acteophoadie peodArleaitimecdsun s B g n

undnterfaccia del Nodo Parent di pertinenza.
L élenco dei Punti di Consegna e relative Aree di Raccolta é riportato in ALLEGATO 3.
La catena impiantistica su cui si realizza il servizio si compone di:

1 collegamento dalla sede del cliente finale al DSLAM Ethernet realizzato sul doppino
in rame. Il collegamento puo essere realizzato sia su linea telefonica attiva, per la

guale il cliente finale corrisponde a Telecom Italia il canone telefonico, sia su linea

Telecom ltalia
Tutti i diritti riservati

113/268



[ ]
==TIM
- . Offerta di Riferimento di Telecom Italia 2021

Servizi Bitstream

naked (collegamento ADSL non abbinato ad alcun servizio telefonico di Telecom

Italia);
1 DSLAM Ethernet di Telecom ltalia cui e attestato il doppino;
1 trasporto fino al Nodo Parent (Backhaul) realizzato su rete Gigabit Ethernet;

1 interconnessione al Nodo Parent sede di Punto di Consegna del servizio Bitstream

attraverso:
- Kit di consegna Gigabit Ethernet specifico per questa tipologia di servizio;

- collegamento trasmissivo specifico per questo servizio o raccordo interno di

centrale verso gli.apparati del | 60Operato

17.1.2 Interconnessione al Nodo Distant

I 1 servizio consente all 60peratore di i ntercc
Italia per la raccolta del traffico generato dai clienti finalide |l | 6 Oper at ore all 6
Macro Area di Raccolta e la relativa consegnaa |l | 6 Op e r a tswun@teridcia d gno

Nodo diverso dal Parent di pertinenza ma appartenente comunque alla stessa Macro Area
Ethernet.

In questo caso la catena si compone di:

1 collegamento dalla sede del cliente finale al DSLAM Ethernet realizzato sul doppino
in rame. Il collegamento pud essere realizzato sia su linea telefonica
POTS/WLR/ISDN, per la quale il cliente finale corrisponde a Telecom lItalia il canone
telefonico, sia su linea ex novo (collegamento ADSL non abbinato ad alcun servizio

telefonico di Telecom lItalia);
1 DSLAM Ethernet di Telecom Italia cui e attestato il doppino;
1 Trasporto fino al Nodo Parent (Backhaul) realizzato su rete Ethernet;

1 Trasporto Ethernet da Nodo Parent a Nodo Distant cui & interconnessa la rete
del | 60Operatore, realizzato mediante prol un
dai vari DSLAM,;
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1 Interconnessione al Nodo Distant sede di Punto di Consegna del servizio Bitstream

attraverso:
1. Kit di consegna Gigabit Ethernet specifico per questa tipologia di servizio;

2. collegamento trasmissivo specifico per questo servizio o raccordo interno di

centrale verso gli.apparati del | 60Operato

Non e possibile consegnare il traffico relativo ad un DSLAM di competenza di un AdR
facente parte di una Macro Area Ethernet diversa da quella cui appartiene il Punto di
Consegna. Per offerte su base commerciale relative al trasporto Long Distance (tra Macro

Aree) si veda il cap. 21.

17.1.3 Interconnessione al Nodo Remoto alivello IP
Telecom Italia raccoglie il traffico generato

guest O0ul t interfaccia del Nodo & sede di Router BT NAS di pertinenza.

Sitrattaquindide | | 6 a g g i u n seavizio fornite g Moda Parenadescritto nei paragrafi

precedenti,dell a A Componente | P" che fornisce | e segl

1 trasporto su rete Ethernet dai Nodi Parent fino ai 30 Punti di Consegna sedi di router
BNAS, riportati in ALLEGATO 1,

f conversione in protocollo I P eOpmotnsegna al

1 interconnessione al Nodo Remoto a livello IP attraverso il Kit di consegna composto
da:

- porta sul Nodo Remoto a livello IP (BT NAS);

- collegamento o raccordo fornito da Telecom Italia tra il Pdl e il PoP IP

del | 6Operatore.

Il servizio viene realizzato in base ad un apposito progetto da negoziare commercialmente

con | 60Operatore.

Telecom ltalia
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18 SERVI BlIl TSTREANM RETE ETHERNET

| NERCONNESSI ONE AL NODO PARENT

| servizi Bitstream su rete Ethernet con interconnessione al Nodo Parent si configurano

come servizi di trasporto dati su tecnologia Ethernet e sibasanos ul | 6i nt egr azi c

tecnologie trasmissive asimmetriche (ADSL) e simmetriche (SHDSL) lato cliente finale, con

consegnaal | 6 Op alivelld Kiheraet.

Gli elementi fondamentali sono:
1T I daccesso asmnmetmm:tri co
1 la banda fino al Nodo Parent (Backhaul);

T I6interconnessi on eKitailcondegnd.o Par ent con

18.1 Accessi asimmetrici

La fornitura dell daccesso asimmetrico consent

dati del | 60Oper at o ro8iistreant suteenalagid ADSL.N s er vi z

La catena impiantistica per la raccolta ADSL € composta da:

i modem | ato cliente finale (a cura dell

1

1 lo splitter lato cliente finale (opzionale);
1 lalineain rame;
1

il DSLAM Ethernet.

L6Operatore potr” richieder e Icepertura pubblicate eda

aggiornate periodicamente sul sito di Telecom Italia www.wholesale.telecomitalia.com.

Qualora Telecom Italia non possa attivare il servizio asimmetrico per motivi tecnici, ne dara

comunicazione al | 6 Oneealamotvazeonespeaificai ndi cazi o

Con riferimento alla descrizione della tecnologia di accesso ADSL e alle condizioni
pregiudiziali alla fornitura ADSL valgono le stesse considerazioni riportate nella descrizione
del |l 6anal ogo servizio su rete ATM.

Telecom ltalia
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18.1.1 Velocita degli accessi asimmetrici (ADSL)
Le linee possono essere configurate utilizzando i profilid i l i nea ABSEGADO cui
2 e utilizzando il range di identificativi gia descritti per il caso ATM (VPI = [8, 31], VCI =[35,
255]).

Per le considerazioni di carattere generale insite nella tecnologia ADSL (es. le limitazioni
derivanti dalle caratteristiche della linea fisica, rumorosita dei cavi, ecc.), nonché per il
servizio di prequalificazione della linea s i ri manda a quant @itstdeans cr i t

su tecnologia ATM.

18.1.2 Aree afferenti a centrali non raggiunte dalla rete GBE
Al fine di rendere il servizio Bitstream ADSL presente in modo capillare sul territorio
nazionale, Telecom Italia ha individuato una soluzione impiantistica in grado di fornire il
servizio ADSL anche in aree afferenti a centrali non raggiunte dalla rete GBE. In particolare,
|l a soluzione adottata si b a Ethernetddsdrithnelpmesesteg o d i

paragrafo.

18.1.2.1 DSLAM Ethernet 1VC4
La soluzione fDSLAM Ethernet 1 V C frésenta le seguenti caratteristiche.

Si tratta dei DSLAM Ethernet (fornitori Alcatel, apparato A7302 ISAM, Siemens, apparato
hiX5635 e Huawei, apparato MA5600T) ingegnerizzati in modo da poter adottare una
speciale interfaccia di rete che consente di realizzare il collegamento di backhaul tramite
flussi a 155 Mbit/s su fibra ottica.

Le caratteristiche dei IDSLAM Ethernet 1 V C 4obo riportate al par. 18.1.6.

Telecom ltalia pubblica sul sito internet www.wholesale.telecomitalia.com| 6 e | delle sedi

equipaggiate con apparati iDSLAM Ethernet 1 V C 4 @e aggiorna sistematicamente lo stato
(pianificato, attivo, saturo).

Telecom ltalia
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18.1.3 Aree afferenti a centrali non raggiunte da fibra ottica
Al fine di rendere il servizio Bitstream ADSL presente in modo capillare sul territorio
nazionale, Telecom lItalia ha individuato le seguenti soluzioni impiantistiche in grado di
fornire il servizio ADSL anche in aree afferenti a centrali non raggiunte da fibra ottica. In
particolare,| e sol uzi oni adot t atiapparati DILAM Etheroet desciitti
nel presente paragrafo.

18.1.3.1 DSLAM Ethernet Light
La soluzione iDSLAM EthernetLi ght 06 presenta | e seguent.i

Si tratta del DSLAM Ethernet gia descritto nella presente Offerta (fornitore Alcatel, apparato
A7302 ISAM), ingegnerizzato con una diversa interfaccia di rete Fast Ethernet (FE). Per
fornire ADSL nelle centrali di Telecom Italia non raggiunte da fibra ottica, tale apparato e

collegato alla rete tramite flussi FE su coppie in rame (tratta di backhaul).
Le caratteristiche del iDSLAM Ethernet L i g domodiportate al par. 18.1.6.

Telecom lItalia pubblica sul sito internet www.wholesale.telecomitalia.com| 6 e | delle sedi

equipaggiate con apparati iDSLAM Ethernet L i g hnie aggierna sistematicamente lo stato
(pianificato, attivo, saturo).

18.1.3.2 DSLAM Ethernet Full
La soluzione iDSLAM EthernetFul | 06 presenta | e seguent.i

Si tratta dello stesso apparato descritto al paragrafo precedente che, in funzione della
maggiore disponibilita di flussi in rame nella tratta di backhaul, pud essere caratterizzato da

una piu elevata velocita dei profili di linea ADSL offerti.
Le caratteristiche del iIDSLAM Ethernet F u Isdna@riportate al par. 18.1.6.

Telecom lItalia pubblica sul sito internet www.wholesale.telecomitalia.com| 6 e | delle sedi

equipaggiate con apparati iDSLAM Ethernet F u | Inedbaggeorna sistematicamente lo stato

(pianificato, attivo, saturo).
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18.1.4 Zone afferenti ad armadi in rete di distribuzione
Al fine di rendere il servizio Bitstream ADSL presente in modo capillare sul territorio
nazionale, raggiungendo anche porzioni di territorio non servibili per mancanza di continuita
metallica dalla centrale sede di DSLAM alla sede del Cliente (per la presenza di apparati di
accesso es. UCR, MPX, MD48, MS o MA) oppure perché troppo distanti dalla centrale,
Telecom lItalia ha introdotto delle soluzioni impiantistiche ad hoc che consentono di fornire
alla clientela | 06insieme di p r e(s der@izo ecogato ine  f u n
tali zone potra differire da quello erogato dal DSLAM eventualmente presente presso la

centrale SL di competenza).

Le soluzioni adottates i basano sul | 0kthemet, eadozati degli abnadi delhd
rete di distribuzione, che consentono di aumentare la copertura del servizio Bitstream

nel | 6 é&mtbriale d un Punto di Interconnessione Ethernet.

Telecom lItalia pubblica sul sito internet www.wholesale.telecomitalia.com le ubicazioni dei

suddettifi D S L Etiernet da Armadio0 e aggiana sistematicamente lo stato (pianificato,
attivo, saturo).

IRDSLAM da pkesentard,inolibe, le caratteristiche riportate nel seguito.

18.1.4.1 Zone afferenti ad armadi collegati in fibra ottica
18.1.4.1.1 DSLAM Ethernet Zaino da Armadio
Lecaratteristiche del A DS L AddnoEpotate alpa.t18.16ai no d a

Tali DSLAM sono in grado di gestire, su accessi ADSL, traffico con stack protocollare
PPPOE e PPPoA in modalita auto-sensing, ad eccezione del DSLAM in tecnologia ECI che

gestisce solo la modalita PPPoE.

Il massimo numero di porte ADSL disponibili € pari a:
1 48/64 per la tecnologia ECI,
1 384 per la tecnologia Siemens;

1 128/256 per la tecnologia Huawei.

Telecom ltalia
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18.1.4.2 Zone afferenti ad armadi collegati in rame
18.1.4.2.1 DSLAM Ethernet Light da Armadio

Per fornire il servizio Bitstream ADSL nelle aree armadio non raggiunte da fibra ottica,
Telecom ltalia impiega il DSLAM Ethernet Lightd a A r m(gecholagia Huawei) che, nella
tratta di backhaul, e collegato alla rete tramite flussi FE su un numero limitato di coppie in

rame.
Le caratteristi c he D& e AMA Et her net L sogdriportaleaal parrlthh6d i o O
18.1.4.2.2 DSLAM Ethernet Full da Armadio

Per fornire il servizio Bitstream ADSL nelle aree armadio non raggiunte da fibra ottica,
Telecom lItalia impiega il IDSLAM Ethernet Fulld a  Ar ma d i o 0 Huaweg che, aellao g i a
tratta di backhaul, e collegato alla rete tramite flussi FE su un numero elevato di coppie in

rame.

Si tratta, di fatto, dello stesso DSLAM descritto al paragrafo precedente che, in funzione
della maggiore disponibilita di flussi in rame nella tratta di backhaul, & in grado di offrire una
piu elevata velocita dei profili di linea ADSL.

Le car att e rDiSLtAiMc tEd heeea In efi  Fsonb fiportata al par. bl8d.6.1 o O

18.1.5 Altri casi particolari
Telecom lItalia installa, ove possibile, gli attuali DSLAM Ethernet da centrale (SL) anche
presso armadi in rete di distribuzione. Pertanto nelle comunicazioni di ampliamento della
copertura geografica dei servizi Bitstream, pubblicate sul portale
www.wholesale.telecomitalia.com, € evidenziata la presenza di DSLAM Ethernet per ADSL
fino a 20 Mbit/s e DSLAM Ethernet 1VC4 per ADSL fino a 20 Mbit/s presso armadio in rete

di distribuzione (anziché presso SL).

Telecom ltalia installa, presso armadi in rete didistr i buzi one, i DSLAM fAHL
grado di erogare servizi ADSL fino a 20 Mbit/s, al pari dei DSLAM Ethernet da centrale e
dei DSLAM Ethernet 1VC4.

Telecom ltalia
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18.1.6 Caratteristiche dei DSLAM Ethernet
Nella seguente tabella sono sintetizzate, per ogni tipologia di DSLAM Ethernet, le

Servizi Bitstream

caratteristiche in termini di massima velocita di accesso sostenibile, tipo CoS e Multicast:

Tipo DSLAM Ethernet M;csc?é?sao\/::g;[[a CoS (*) Multicast
Standard da Centrale 20 Mbit/s 0,1,35 Sl
1VC4 da Centrale 20 Mbit/s 0,1,3,5 NO
Light da Centrale 640 kbit/s 0,1 NO
Full da Centrale 7 Mbit/s 0,1,35 NO
Standard presso Armadio 20 Mbit/s 0,1,3,5 Sl
1VC4 presso Armadio 20 Mbit/s 0,135 NO
Zaino da Armadio 20 Mbit/s 0,1 NO
Light da Armadio 640 kbit/s 0,1 NO
Full da Armadio 7 Mbit/s 0,1 NO

(*) Le VLAN MultiCoS con CoS 2 e/o CoS 6 sono di tipo QinQ.

Il supporto alle VLAN di tipo QinQ e Long Distance € indicato nel file della copertura

geografica pubblicato sul portale www.wholesale.telecomitalia.com.

18.1.7 Profili delle linee ADSL
| profili fisici delle linee ADSL su catena impiantistica Ethernet sono descritti in ALLEGATO

2. Ovviamente in questo caso non si applicano i concetti di MCR/PCR per singolo VC, bensi

si considera il valore di banda Ethernet associato alla VLAN. Per ogni accesso ADSL, sono

disponibili al massimo tre VC.

18.1.8 Servizio Bitstream Et her net
Dal 22 ottobre 2018 € disponibile, su Nuova Catena di Delivery, il servizio di accesso

Bitstream Et hernet A D & LconMmnid eanmeraale FléxDle niree:rmi ¢ o 0

15 Cfr. news su portale www.wholesale.telecomitalia.comd e | :

Easy IP ADSL: predisposizione nuovi

tracciati 0;

Telecom ltalia
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particolare, in fase di richiesta di attivazione ex novo di un accesso Bitstream Ethernet ADSL
Naked, e possibilef | aggar e | 6apposita opzione fdinamico

seguente comportamento (descrizione tecnica):

Léaccesso Bitstream Ethernet ADSL Naked con
differenti stati: stato ACCESO/ON (accesso abilitato al traffico) o stato SPENTO/OFF

(accesso momentaneamente disabilitato al traffico).

Lbaccesso passa nello stato ACCESO/ ON quando
rimane in tale stato per il periodo previsto dalla ricarica acquistata. Esaurita la ricarica,

| 6accesso finisce automaticamente nell o stato

Léaccesso ADinamicoo usa VLAN di backhaul ed
non specifici per questa modalita di servizio, cui si applicano i prezzi standard,

indipendentementedalt r af fi co sviluppato dai singoli acc

Léoperatore richiede un accesso Bitstream Eth
accesso attual mente disponibild9 in ambito Bit

cui provisioning avviene secondo il processo standard.

Dopo 10 giorni |l avorati vi dal |l 6espl et amento
caratterizzata dall opzione dinamica passa au
sia gi" stata richireisdarieda@tti vata | a pri ma
Gl'i accessi Bitstream Ethernet ADSL Naked ADi |
di cambio operatore previste per gli accessi di rete fissa. Si precisa tuttavia che non é
prevista | a possibilit”™ di r i sevizioeretipienee nonre ac c e
prevista |l a possibilit”™ di ri chiedere un acce

nel caso di OAO Donating = OAO Recipient.

Per gli accessi Bitstream Ethernet ADSL Naked

previsti ordini di variazione.

Naked fiDi nami co" @
iDi nami coo0o0; 5 o

0 1 0] 2018, titolo AiPronto v

t ob
Bitstream NGA e VULA

Bits

ront

ost

e 018, titolo APronfidi vamdc o a,
FTTCAB Naked "Di namico" 0; 18 ot
tream Ethernet ADSL Naked iDi nar
o venditao.

0 ag
r 2

Flexible Lineo (
"Dinamico”)i Conf er ma p
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18.1.9 Condizioni economiche per accesso ADSL

Le condi zi oni economi ¢che

M contributo di attivazione una tantum;

per

1 eventuali contributi aggiuntivi per attivita specifiche;

I canon

e mensile.

a fornitura e

18191 Li stino per | 6accesso asimmetric

L6éof Bitetredmas u t ecnol ogi a Ethernet prevede sol

Per | e
condi vi
ATM.

condi zi oni economi

che

rel ative all e

saodo c¢ he paked)idijimarda al ltenalgiadesdritéo pdr la tecnologia

18192 Li stino per | 6accesso ADSL Naked

Siriportano nella seguente Tabella le condizioni economiche per accessi Bitstream Ethernet

ADSL #dAdi¥*namici o

Offerta wholesale Dynamic ADSL

Importi in Euro
(IVA esclusa)

28 x 24 ore
7 X 24 ore
2 X 24 ore

Ricariche disponibili per ADSL ETHERNET NAKED fino a 20/1 Mbit/s (*):

20,78
6,59
2,87

Contributo di attivazione della linea di accesso

In promozione
gratuita

Altri contributi

Come da OR

(*) Al fine di prevenire fenomeni di preemption o comungue evitare di avere clienti finali che occupino risorse
" prevista |l a presenz

senza

utilizzare il servizi o,

fi Di n a nparicap 0

q 2,87 Euro (i.e.),

il cui

i mporto viene scalato

dal

| e

r i c eppurecehtre glicch e

mesi successivi. La disponibilita di questa estensione sara comunicata tramite news nel corso del 2021.
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18.1.9.3 Listino per il cambio della piattaforma tecnologica da ATM ad
Ethernet
L6Operatore pu, richiedere | o spostamento del
attivo da un DSLAM ATM ad un DSLAM Ethernet (anche DSLAM da armadio), secondo le
procedure previste dalla delibera 611/13/CONS, inviando un ordine di migrazione
d e dct¢esso con OAO donating = OAO recipient. Per tale servizio € dovuto un contributo
una tantum, per un accesso ADSL (senza NP), pari

del | 60peratore dell 6accesso (senza NP) di cui

Si precisa che per gli ordini di cambio tecnologia sulla nuova catena NOW/DTU, il servizio
ADSL attestato ad un DSLAM ATM fAda Central eo

Ethernet presso armadio (es. MSAN) solo nel caso in cui tale accesso ADSL sia naked.

Qual or a | 6 Op darnacessita eli realizzare &rasformazioni che interessano un
elevato numero di accessi, ed in particolare trasformazioni che interessino piu accessi per
ciascuna centrale, in alternativa al processo standard, puo richiedere a Telecom ltalia

| 6 e s e c wlhaitrasforenazidne tramite un apposito progetto.

Per richiedere il progett o, | 6Operatore forni
| 6el enco degl i accessi d sedd (codice fChLt aebarcentrale)a g g r u |
unitamente ad una proposta di piano temporale (mensilizzazione desiderata delle DAC degli

ordini di migrazione).

Sulla base della richiesta di progetto, completa delle suddette informazioni, Telecom Italia

effettuer”™ una valutazione del piano proposto
Unavoltacompl et ata | a fase di valutazione, Telecor
1. il riscontro sul piano proposto dall 6Oper a
2. 1l 6indicazione delle modalit”™ di i nvi o degl

concentrazione, di norma gli ordini di migrazione relativi ad accessi di una stessa

centrale dovranno essere inviati nella stessa giornata e con la medesima DAC.

Nel caso di accettazione da parte dell 6Oper at
sopra, Telecom | talia fornisce i/l codice progetto da
avr”™ wvalidit”™ temporanea |imitata al tempo ne

Telecom ltalia
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Il n considerazione del fatto che 1 tenachedel

per gli ordini inviati con il suddetto codice progetto, non si applicano gli SLA di fornitura

standard.

Lobutilizzo del codice progetto da parte
condizioni di cui sopra.

Nel caso i n enponiispelti@® Condiziora teamiche e operative del piano accettato

quali a mero titolo esemplificativo:

1 invio di ordini con il codice progetto, ma DAC ricadente in un mese diverso da quello

del piano accettato;

1 invio di ordini con il codice progetto relative ad accessi attestati su centrali non

appartenenti al progetto;
{1 ordini con il codice progetto ma non validi'®;
9 ordini con il codice progetto su centrali sature;

Telecom lItalia considerera tali ordini come fuori dal perimetro del progetto. In tali casi
Telecom ltalia pud rimodulare le DAC e/o annullare gli ordini con causale appropriata, senza

penali.

Nei casi in cui gli ordini di migrazione fuori dal perimetro del progetto siano comunque
espletati positivamente, per tali ordini di migrazione sono applicati gli importi economici

standard (non agevolati).
Il costo per il progetto sara calcolato in base alle seguenti voci di prezzo:

1 Importo fisso per ciascun progetto di trasformazione massiva, fino a 1.000 accessi
ADSL:

- 312,65 Euro;

1 Importo fisso per ciascun progetto di trasformazione massiva, oltre 1.000 accessi
ADSL:

16 Rientrano in questa casistica anche gli ordini di migrazione per i quali non & disponibile alcuna VLAN di
raccolta poiché non richiesta con il preavviso necessario coerentemente con le tempistiche concordate nel
progetto.

Telecom ltalia
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- 3,126,45 Euro;
1 Importo per ciascuna centrale Telecom lItalia interessata:
- 14,65 Euro;
1 Importo per ciascun accesso ADSL interessato al cambio di piattaforma di rete:

- 16,68 Euro;

- Prezzo agevolato valido dal 19/01/2012 e n e | Aperi odo diccwialMi gr &

cap. 25: 10,20 Euro.

18.1.9.4 Durata contrattuale degli accessi

Perl a durata contrattual e del | e |l i nee ADSL s u

descritta per la tecnologia ATM.

18.2 Accessi simmetrici

La soluzione tecnica utilizzata per la realizzazione del servizio di accesso simmetrico per
Bitstream Ethernet e basata sullo standard EFM (Ethernet in the First Mile), che descrive la

modalita con cui mappare le trame Ethernet sul livello fisico SHDSL.

Il processo di incapsulamento delle trame comporta una modesta perdita della banda
trasmissiva resa disponibile dal modem. In particolare, la capacita trasmissiva netta e circa

pari all 687% della capacit”™ |l orda resa di

Per gli accessi simmetrici Bitstream Ethernet sono disponibili le velocita riportate nella

tabella seguente:

Denominazione | Velocita Fisica (lorda) | Velocita Netta
Commerciale [kbps] [Kbps]
2 Mbit/s 2.048 1.781
4 Mbit/s 4.096 3.563
6 Mbit/s 6.144 5.345
8 Mbit/s 8.192 7.127
10 Mbit/s 10.240 8.908

Tabella 15: Velocita previste per gli accessi simmetrici Bitstream Ethernet

Telecom ltalia
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Nella suddetta tabell a, per fAVelocit™ Fi
di sponi bil e dal modem, mentre per AVel oci

del dverhead del protocollo di incapsulamento delle trame ethernet.
Le velocita da 4 a 10 Mbit/s sono realizzate multiplando (bonding) piu linee a 2 Mbit/s.

In funzione della distanza tra la sede del cliente finale e la centrale di Telecom ltalia, il

servizio viene fornito secondo le seguenti modalita (catene impiantistiche):

1 una linea fisica a due o quattro fili per ciascun canale a 2 Mbit/s direttamente

si ca
t " Ne

attestata alla porta SHDSL del DSLAM Eth

simmetrico viene attestato ad un apposito apparato (modemi CPE) dotato di

funzione di multiplazione;

1 una linea fisica a quattro fili per ciascun canale a 2 Mbit/s dotata di opportuni
rigeneratori trasmissivi (non utilizzabili per la velocita 10 Mbit/s) ed attestata ad un
apposito apparato di centrale (CO), esterno al DSLAM ed interconnesso a
g u e st 0 médianteminterfaccia Fast Ethernet (FE), che svolge funzioni di

terminazione trasmissiva e di mul tiplazi

terminato su un apparato trasmissivo (modemi CPE) specifico per questo tipo di

soluzione, che fornisce alcliente f i nal e unoéi nterfacci a

Léappar ati GPEmelld sede del cliente finale!” (modello da tavolo configurato con
autonegoziazione attiva) dispone di una sola interfaccia utilizzabile dal cliente finale di tipo
Ethernet 10/100BaseTX (connettore RJ45). Questa interfaccia € configurata in modalita
trunk e riceve/invia il traffico taggato con la userVLAN da/verso il router/apparato del cliente

finale.

Telecom ltalia seleziona di volta in volta il modemi CPE in base al tipo di soluzione
impiantistica (due o quattro fili per canale a 2 Mbit/s, con attestazione su DSLAM o su
apparato CO esterno al DSLAM) necessaria per ciascuna sede, in base alla lunghezza della

linea di accesso ed alle caratteristiche della stessa.

17 Actelis ML628G per gli accessi EthernetsuDSLAM e Al bis Acceed 1404 o
SHDSL su DSLAM,; in entrambi i casi Telecom Italia si riserva di utilizzare prodotti equivalenti di altri fornitori
guali ad esempio Selta e Teleco.

Telecom ltalia
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Il servizio di accesso simmetrico per Bitstream Ethernet e utilizzabile esclusivamente con il

model |

(0]

QinQ. N

el model | o

Qi nQ,

| 6 Operatore,

alcun valore di banda relativo alla C1 VLAN MonoCoS; la banda di picco della C1 VLAN é

comunquel i mi t at a odisicb.| 6access

Il numero massimo di userVLAN che € possibile configurare su un accesso simmetrico e

pari a quattro; ognuna di tali userVLAN sara associata ad una Ci VLAN distinta.

Per i servizi di accesso simmetrico, offerti esclusivamente con pricing flat, andra applicato

un contributo di attivazione, un contributo di disattivazione ed un canone mensile specifico

in funzione della velocita 2M, 4M, 6M, 8M, 10M comprensivo del modemi CPE in sede

cliente finale, richiesto dall 6Operatore, e d
Loof ferta formul ata in funzione dell a veloc
economiche, suddivise in contributi e canoni, riportate nella seguente tabella.
Accesso simmetrico Contributo di | Contributo di
. . . . . Canone
Ethernet attivazione | disattivazione (Euro/mese)
(Brand commerciale) (Euro) (Euro)
2 Mbit/s @ 118,90 9,80 24,20
4 Mbit/s ® 175,76 14,58 48,41
6 Mbit/s @ 166,25 19,36 72,61
8 Mbit/s @ 275,19 24,16 96,82
10 Mbit/s ) 197,43 28,94 121,00
Comune Contendibile x @
Accesso simmetrico Contributo di | Contributo di
. . ; . . Canone
Ethernet attivazione disattivazione (Euro/mese)
(Brand commerciale) (Euro) (Euro)
2 Mbit/s @ 118,90 9,80 24,20
4 Mbit/s ® 175,76 14,58 48,41
6 Mbit/s @ 166,25 19,36 72,61
8 Mbit/s @ 275,19 24,16 96,82
10 Mbit/s 197,43 28,94 121,00
@) Nel caso di modem fornito da Telecom ltalia, al contributo di disattivazione & aggiunto un importo pari a
14,33 Euro.
@ La lista dei Comuni Contendibili e riportata in Tabella 1.
Tabella 16: Listino accessi Simmetrici Et he
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Nel caso i n Cui | 6Operatore, nell 6ambito de
simmetrico, richiedala pr est azi one del cosiddetto Aquart.

specifico fiprestazione quarto referenteo par.i
1 1,39 Euro,

aggiuntivo agli importi della Tabella 16.

Apparati in sede cliente Canone
Modem-CPE per accesso simmetrico Ethernet (Euro/mese)
2 Mbit/s 5,54
4 Mbit/s 11,08
6 Mbit/s 16,62
8 Mbit/s 22,16
10 Mbit/s 27,70

Tabella 17: Prezzi dei modem1 CPE in sede cliente finale

In termini di SLA per assurance/provisioning, durata contrattuale e procedure operative, Si
applicano i medesimi obiettivi e metodi in vigore per gli accessi simmetrici XDSL flat forniti

in tecnologia ATM.

Telecom lItalia pubblica sul sito internet www.wholesale.telecomitalia.com!l 6 el enco del |

predisposte per la fornitura del servizio di accesso simmetrico Ethernet e ne aggiorna
sistematicamente lo stato (pianificato, attivo, saturo).

Telecom lItalia, a partire dal 2021, potra comunicare, senza modifiche del servizio per il
cliente finale, | 6ampl i amento della copertur a
fino a 10 Mbit/s anche agl:] apparati stradal.i
(ex-Alcatel Lucent) che sono gia attivi per gli accessi asimmetrici Ethernet. Gli apparati

MSAN potranno erogare il servizio:

1 direttamente tramite scheda SHDSL per distanze entro i 2,8 km e velocita fino a 8
Mbit/s;

T tramite apparato esterno (CO) all 6MSAN &ed
interfaccia Fast Ethernet (FE) per distanze entro 1,8 km per velocita a 10 Mbit/s e per

distanze oltre 2,8 Km per velocita fino a 8 Mbit/s.

Telecom ltalia
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Léampliamento dell a copert ur cdellagaertgra gedgraficae s ar -
su NETMAP.

Telecom lItalia informa altresi che il modemt CPE, presso la sede del cliente finale, puo

esseref ornito a cura dell 60Operatore.

I mo d e mde@ePdssere individuato in funzione della soluzione impiantistica (con
attestazione su DSLAM o su apparato CO esterno al DSLAM) necessaria per ciascuna sede
del cliente finale, in base alla lunghezza della linea di accesso ed alle caratteristiche della
stessa.

Pertanto, qual ora | 6 Csgoeesmmetrca Ehernet seriza fernitara, dan a c ¢
parte di Telecom ltalia, del modem-CPE in sede cliente, nella notifica di espletamento del

relativo ordine sono riportati i seguenti campi:
a) nel caso di collegamenti da DSLAM:
1 modem standard ITU.T;
1 numero fili.
b) nel caso di apparato CO:
1 vendor;
1 modello;
1 numero fil.

Si informa | 60peratore che, nel c-&REmondarnitoc o | | e

da Telecom ltalia, deve implementare:
1 lostandard ITU.T G.991.2 Annex B ed Annex E con il protocollo TPS-TC PTM;
T o standard I TU. T G.998. 2 per | 6i mpl ement e

Tale modem deve interoperare con i seguenti DSLAM Ethernet presenti nelle sedi di

centrale aperte al servizio Bitstream simmetrico Ethernet:
1 iSAM 7302FD ALU;
1 MA5600T Huawei.

Nel seguito sono riportati i modelli certificati.

Telecom ltalia
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Vendor . C?ate!"a. Nome CO Modello
|mp|ant|st|ca
Albis da DSLAM - CPE: 1102, 1104, 1404
ATLC da DSLAM - CPE: AS2221, AS2421
RAD da DSLAM - CPE: LA-210
. ) ) LTU punto-punto: NTU:
Albis NTU-LTU punto-punto 1 oact Shelf, 1416 DT con RPS | 1416DT (con e senza RPS), 1102, 1104
: . LTU punto-multipunto NTU:
Albis | NTU-LTU punto-multipunto Subtelaio V3 1416DT (con e senza RPS), 1102, 1104
LTU punto-punto: NTU:
Selta NTU-LTU punto-punto Modem Sonhia B8 Modem Sonhia B8, B4, B2
. LTU punto-multipunto NTU:
Selta | NTU-LTU punto-multipunto Sonhia subtel Modem Sonhia B8, B4, B2
) ) LTU punto-punto: NTU:
Teleco | NTU-LTU punto-punto Modem TS 608.T8 Modem TS 608.8, TS 608.4, TS 608.2
. LTU punto-multipunto NTU:
Teleco | NTU-LTU punto-multipunto | 6660 ¢on syubtelaio CN 383 | Modem TS 608.8, TS 608.4, TS 608.2

Intalicasiqual ora | 60Operatore decida di I nsiGPEI ar e
non fornito da Telecom ltalia, lo stesso ne garantisce la compatibilita con la tecnologia

utilizzata da Telecom ltalia lato centrale. Qual or a, a front eticketedl | 6 ap
assurance aperto dall 60per at or e nzionamdnte deoivma | t al
dal |l uso, presso | a sede del T1CPENRencampatilecom| e,

quelli indicati da Telecom lItalia a conclusione della fase di provisioning, il ticket sara chiuso

con motivaziA®we Acausa O

In ottica di fornitura degli accessi Bitstream simmetrici Ethernet con modemi CPE fornito a
cur a del |,dekpoenitaid ha corcluso la campagna di test sulla scheda per router
Cisco, in sede cliente finale. La soluzione testata € utilizzabile nei casi in cui la sede del
cliente finale ~— Avi ci neapérveotita in®@d 8AVMIt/sdlicolldudo e c o m
della scheda WAN EHWICT 4SHDSLT EA (Infineon G.SHDSL EFM) per CPE Cisco (modello

1941, release software 15.2(2).T) si & concluso positivamente per la velocita a 8 Mbit/s.

18.3 Diversificazione del DSLAM

Su base progetto, Telecom ltalia & disponibile a verificare la possibilita di attivare, presso

una stessa sede del cliente finale, due accessi ADSL e/o SHDSL collegandoli a due distinti
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DSLAM eventualmente presenti nella centrale di competenza per la suddetta sede del
cliente finale. Qualora, per esigenze tecniche, si rendesse necessario realizzare dei riordini
di rete, ci si potrebbe tuttavia successivamente trovare nella necessita di non poter piu

garantire la diversificazione del DSLAM.

18.4 Banda Ethernet fino al Nodo Parent (Backhaul)

Una volta definite | e caratteristiche dell 6ac:
dei parametri Ethernet che caratterizzano la banda di trasporto (Backhaul) dal DSLAM fino

al Nodo Parent di consegna all 60Operatore.

La soluzione tecnica individuata (vedi Figura 4) consiste nella fornitura di una connettivita di

livello 2 (Ethernet) dal DSLAM fino al Punto di Consegna (Nodo Parent) di pertinenza

del | 6 Ar ea /MhdroARRa.c c ol t a
Centrale TI Rete Ethernet Rete di Consegna
@L“ PdI Tl Apparato di
Dl GE arats
DSLAM ---------------------------------------------------- termlnaZIone VLAN X
Ethernet VLAN x
(LICE ARy _ _ — - VLANy
W VLAN y Y
DSLAM

Ethernet Kit di consegnaall 6 Oper

Figura 4: Architettura del trasporto Ethernet

Le aree di centrale coperte sono raggruppate in Aree di Raccolta. Ciascuna di esse € dotata

di un apposito Punto di Interconnessione (Pdl) equipaggiato con un apparato L2/L3 Switch.

Mediante pubblicazione sul sito internet www.wholesale.telecomitalia.com, Telecom Italia

provvede ad aggiornare costante ment e | 6 el enc o dicopgrturarelequile! | e
e disponibile il servizio Bitstream su rete Ethernet, indicando per ciascuna di esse la relativa

Area di Raccolta/Macro Area.
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traffico dati gener ato

guindi consegnato alla rete dell 60Operatore me

Al i del del

ethernet prevede sei livelli di Class of Service, identificati assegnando al parametro CoS i

ni trattamento t Bisstrenn sudecnelagia | a t r

valori 0, 1, 2, 3, 5 e 6. Lo standard di riferimento per la gestione delle CoS € lo IEEE 802.1p.

Con riferimento ai parametri prestazionali dei servizi Bitstream Ethernet, la rete a supporto
dei servizi Ethernet e caratterizzata dai seguenti parametri di qualita per la misura delle

prestazioni offerte:
1 Latenza;
1 Jitter;
i Frame Loss Ratio

| valori di detti parametri di qualita, riportati nella Tabella 18, sono da intendersi come

obiettivi di qualita validi per il 99,9% d e i campi oni mi sur at i nel |
riferimento?®, valutati dalla borchia in sede cliente finale fino al kit di consegna al Nodo
Parent/ Nodo Distant (one way) e sono relativi a condizioni normali di funzionamento, al

netto quindi di:
1 periodi di indisponibilita (disservizi);
1 degradi puntuali;

1 congestioni temporanee di rete.

Classi di servizio (CoS)
CoS=5 CoS=306 CoS=2 CoS=104 CoS=0
\;V'Itf‘é‘r <6ms <15ms <40 ms N/S N/S
Pa;a;rr;ﬁ:g di R:\t/laar)(;o <8 ms <18 ms <28 ms <35 ms <40 ms
Plglr?if[a <0,005% 0,01% <0,01% <0,05% <0,1%

Tabella 18: Confronto dei parametri di qualita tra le diverse tipologie di CoS

18 L e

mi sur e

sono

aggiornate
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Si precisa che ai valori della Tabella 18, per includere la coda di accesso lato cliente, e

necessario aggiungere quanto segue:

T AiMax Jittero: incremento 10 %;

T AiMax Perditao: i ncremento di un fattore 2Xx
T AiMax Ritardobo

1) Ritardo di pacchettizzazione che é funzione della velocita di trasmissione dati
e della dimensione dei pacchetti trasmessi;

2) Delay sul livello fisico, distinto per tecnologia:
A SHDSL: 5ms;
A ADSL Fast: 2ms;
A ADSL Interleaved: 20ms.
Conriferimento alle VLAN,| 6 obi ettivo di disponibp%it”™ su b

Il traffico di tipo broadcast nella direzione downstream € disabilitato su tutte le VLAN per

tutelare le performance di rete.
Sono previsti due diversi modelli di trasporto della banda di backhaul:

1 Modalita di Forwarding N:1 VLAN: é caratterizzato da un solo livello di VLAN del
tipo single tag;

1 Modalita di Forwarding 1:1 VLAN: e caratterizzato da un doppio livello di VLAN,
ST VLAN e Ci VLAN (Modello QinQ o double tag).

In caso di traffico Double Tag, la tipologia di CoS della S-VLAN e la tipologia di CoS
della C-VLAN devono coincidere.

La descrizione di dettaglio dei due modelli e riportata nel seguito.

Telecom ltalia
Tutti i diritti riservati

134 /268



[ ]
==TIM
- . Offerta di Riferimento di Telecom Italia 2021

Servizi Bitstream

18.4.1 Modelli disponibili per la banda di backhaul
Nel presente paragrafo sono descritti i due modelli di trasporto della banda di backhaul su

rete Bitstream Ethernetd e nomi nat i AN: 1 VLANO e fnl1l:1 VLANO.

Tutte le sedi supportano il modello di servizio N:1. La lista di sedi che supportano anche il
servizio QinQ ¢é evidenziato nella copertura geografica del servizio Bitstream pubblicata sul

portale internet www.wholesale.telecomitalia.com.

18.4.1.1 Modalita di Forwarding N:1 VLAN per accessi ADSL

Il modello & basato su VLAN di tipo single tag: modalita di Forwarding N:1 VLAN. Questo
comporta che il traffico relativo a tutti gli accessi gestiti dalla VLAN viene trasportato senza

specificare un ulteriore livello di VLAN.

Questo modello prevede sulla linea di accesso ADSL del cliente finale le pile protocollari

illustrate nelle figure che seguono.

=
SenerAAAt::
=
(38 "f i
T o
o s&
EO—— Link AL
Interfaccia
USB/Ethernet -
VLAN Dati
<
o
i
o [_pep | PPP EEP
< PPPOE PPPoE
Q Ethernet
&)j ATM ATM ATM Ethernet Ethernet Ethernet
'PCILAN Modem DSLAM GbE Rete GbE NAS
Cliente Finale
S PPP PPP
a PPPOE PPPOE
o Ethernet Ethernet
X
Q Ethernet Ethernet Ethernet Ethernet Ethernet Ethernet
@ [userEn | (CPHY GBE ]
PCILAN Modem DSLAM GbE Rete GbE NAS
Cliente Finale
OoLO
oLO B TELECOM ITALIA 2D R

3
v
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La sorgente di traffi co puetrasneetterea prapredatf connunol e

dei seguenti protocolli:

1 PPP su Ethernet (PPPoE) o su ATM (PPPoA) utilizzando un modem Ethernet, un

modem Combo (sia Ethernet che USB) oppure un modem solo USB;

1 IP su Ethernet (IPoE) utilizzando un modem Ethernet, un modem Combo (sia

Ethernet che USB) oppure un modem solo USB.

Stack protocollare PPPoE o PPPoA:

Nel caso PPPoOE, la trama Ethernet viene mappata su ATM su un VC/VP (es. con
identificativo 8/35 per VLAN con Co0S=0, identificativo 8/38 per VLAN con CoS=1,
identificativo 8/36 per VLAN con CoS=3 e identificativo 8/37 per VLAN con CoS=5) e quindi
trasmessa sulla linea di accesso fisica fino al DSLAM, che termina il livello ATM. Il DSLAM

convoglia quinditut t o i | traffico dat.i (trame PPPOE)

sulla VLAN a lui dedicata.

Nel caso PPPOA, il pacchetto PPP e direttamente mappato su ATM su un VC/VP (es. con
identificativo 8/35 per VLAN con CoS=0, identificativo 8/38 per VLAN con CoS=1,
identificativo 8/36 per VLAN con CoS=3 e identificativo 8/37 per VLAN con CoS=5) e quindi

trasmessa sulla linea di accesso fisica fino al DSLAM, che termina il livello ATM ed effettua
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la conversione di protocollo da PPPoA verso PPPoE (PPPOA Interworking Function). Il
DSLAM convoglia quindi tutto il traffico dati (trame PPPoOE) generato dai clienti finali

del | 60peratore sulla VLAN a | ui dedicata.

Si evidenzia che il DSLAM Et her Zamdd)(t r amnegrcah
gestire, su accessi ADSL, traffico con stack protocollare PPPoE e PPPoA (funzionalita auto-
sensing). Il riconoscimento della tipologia di protocollo adoperato dal cliente (PPPoE oppure

PPPoA) avviene in modalita automatica:

1 qualora il cliente adoperasse lo stack protocollare PPPoE, il DSLAM Ethernet
gestisce sulla tratta ADSL frame Ethernet untagged aventi lunghezza massima pari
a 1.518 byte (inclusi MAC Addresses e FCS) in conformita allo standard IEEE 802.3.
L6 MTU | PatatreeGPB e BRAS OAO dovra quindi essere tale da garantire il

rispetto di questo limite;

1 nel caso in cui si adoperasse lo stack protocollare PPPoA sul CPE, il DSLAM
Et hernet effettua | 6i nt er wersus PRPgE (IBt¢rete A ( |

Ethernet) non alterando la lunghezza del datagramma IP.

Come indicato nella R.78 del TR1 101, nella fase di PPPoE Discovery il DSLAM aggiunge

nei messaggi di PADI e PADR iltagh PHMaxIPayl oado con valore set
E compito del BRAS interpretare questo tag (inviato dal DSLAM) e negoziare con la CPE

un PPP MTU/MRU pari a 1.500 byte sulla sessione PPPoE (vedi R.80 del TRT 101).

Nel caso in cui il NA $torestesso® eomlniwaledaschisae texmica, al |
per effettuare| 6 aut enti cazi one dakeproprip NASisarver ABA. Atalfine,i f i n
il DSLAM aggiunge le informazioniRemote Id*®*e Ci rcuit I d tramite il ¢

(stringa alfanumerica, la cui lunghezza dipende dalla tecnologia DSLAM, definita nello

19 Le regole con le quali viene determinato il Remote id sono state pubblicate sul portale
www.wholesale.telecomitalia.comc on news del 18 luglio 2019, titolo n
eVULAT I nformazioni tecniche su | NTERMEDI ATE AGENT e

attualmente una stringa alfanumerica di 12 caratteri.

A partire dal 28 giugno 2020 (cfr. news del 25 giugno2 0 2 0, BITSTR&AMe EASY IP ADSL: conferma

rilascio al 28 giugno della nuova funzionalitd opzionale per gli accessi Bitstream Ethernet ADSL (tracciati
record ver 3.10)0,per gl i accessi consegnati s u \dérdddiricesvérenig | e t a
notifica |l a caratterizzazione <completa (fAFull o) del
comprensiva sia del Circuit Id (gia disponibile in notifica) sia del Remote Id.
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