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Servizio RENDEZ-VOUS

7 Dicembre 2017

Si informano gli Operatori che, ad esito dei collaudi funzionali tuttora in corso, la prevista possibilità di
modificare la data precedentemente selezionata tramite Virtual Agent per l'intervento del tecnico, (cfr.
news del 10/11/2017 'Migliorie servizi Rendez-Vous e Info Care') subisce la seguente correzione:

Errata = il rinvio sarà possibile entro le ore 23:59 del giorno precedente a quello dell'intervento già
fissato

Corrige = il rinvio sarà possibile entro le ore 18:00 del giorno precedente a quello dell'intervento già
fissato
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